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Abstract


Objectives of this research were: 1. to study the management process of cultural tourism attractions of local administrative organizations in Chiang Rai Province 2. To study the Buddhadhamma application for cultural tourism attractions management of local administrative organizations in Chiang Rai Province and 3. To propose the cultural tourism attractions management model of local administrative organizations in Chiang Rai Province.


Methodology was the mixed methods: The quantitative research, data were collected from 330 samples with questionnaires. The data were analyzed by frequency, percentage, mean and standard deviation. The qualitative research methods; data were collected from 19 key informants with structured in-depth-interview transcript by in-depth-interviewing. Data were also collected from 12 participants in focus group discussion. Data from the two steps were analyzed by descriptive interpretation.   

Findings were as follows:

1. Management process of cultural tourism attractions of local administrative organizations in Chiang Rai Province was as follows:  1) Planning; jointly formulating development plans at the provincial and local levels; 2) the implementation of the plan; following the plan in terms of coordination, support, budget, materials or equipment 3) the inspection of the implementation according to the plan in terms of tourism activities within cultural tourism attractions. 4) Revision and evaluation of the community-based tourism strategic plan to be used as a guideline for improving tourism development operations.


2. The cultural tourism attractions management of local administrative organizations in Chiang Rai Province was as follows: 1) Importance of historical ancient sites; focusing on the history of ancient sites, arts, culture and traditions that are linked to the culture of the community. 2) Sustainable economic, social and environmental management; Local Administrative Organizations together with monasteries and communities created sustainable tourism 3) Preserving the local way of life in terms of society and culture; local wise persons took part in disseminating knowledge and organizing courses. 4) Providing knowledge to all concerned parties; creating a learning process for stakeholders to have awareness of good service with good standards. 5) Conservation of culture and environment; the community loves and cherishes local culture and environment.6) Tourists’ satisfaction creation; promoting the Lanna civilization tourism promotion zone as a cultural and intellectual tourism center and local wisdom, 7) The area capacity and cleanliness: developing suitable tourist attractions that would lead to the community development through community infrastructure development.

3. Application of Dharma principles for cultural tourism attraction development promotion of Local Administrative Organizations in Chiang Rai Province were as: 1) [image: image5.png]


Avasa Sappaya, suitable abode; managing monastery compound by arranging the monastery area to be clean and lighted. The light is suitable for studying and practicing Dharma. 2) Gocara Sappaya, suitable resort; development of the communicative route to be suitable and convenient. 3) Bhassa Sappaya, suitable speech;  arranging personnel to coordinate with various tourist attractions to help take care and support tourists.4) Puggala Sappaya, suitable person;  supporting and developing monasteries to be sufficient to welcome tourists.5) Bhojana Sappaya;  suitable food; there should be activities to promote local food culture, 6) Utu Sappaya, suitable climate;  developing monasteries to have suitable climate according to seasons, 7) Iriya Sappaya suitable posture, supporting monasteries, activities of meditation practice that can be connected with the community activities. 
[image: image1.jpg]



ภาคผนวก จ
เครื่องมือการวิจัย (แบบสอบถาม)

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เรื่อง  รูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย
คำชี้แจง
๑. แบบสอบถามชุดนี้จัดทำขึ้นเพื่อศึกษาวิจัย  เรื่อง  รูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  ซึ่งมีวัตถุประสงค์  ๑) เพื่อศึกษาบริบทแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  ๒) เพื่อศึกษาการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  ๓) เพื่อวินำเสนอรูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  โปรดตอบแบบสอบถามตามความเห็นอย่างแท้จริงให้ครบถ้วนทุกข้อคำถาม คำตอบของท่าน ผู้วิจัยจะรักษาไว้เป็นความลับ และจะไม่มีผลกระทบใดๆ ทั้งสิ้น 

๒.   แบบสอบถามชุดนี้ประกอบด้วย ๕ ตอนดังต่อไปนี้


ตอนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

      ตอนที่  ๒  เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
         ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย

ตอนที่  ๓  เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
         ตามหลักสัปปายะ  ๗ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย
ตอนที่  ๔  เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครอง
             ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  


ตอนที่  ๕  ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ

ผู้วิจัยหวังว่าจะได้รับความร่วมมือตอบแบบสอบถามในครั้งนี้  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้
พระมหาธีรวัฒน์ เสสปุญฺโ
นิสิตปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  
บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ปีการศึกษา ๒๕๖๒
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เรื่อง
รูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย
-----------------------------------------------------------
ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

โปรดทำเครื่องหมาย (ลงในช่อง ( หน้าข้อความต่อไปนี้ให้สมบูรณ์ตามความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวผู้ตอบแบบสอบถาม

๑.  เพศ



(  ชาย  



(  หญิง

๒. อายุ


(  ๒๐ – ๔๐ ปี  


(  ๔๑ – ๖๐ ปี


(  ๖๐ ปีขึ้นไป


๓. ระดับการศึกษา                       




(  ประถมศึกษา


(  มัธยมศึกษา


·  อาชีวศึกษา (ปวช./ปวส./ปวท.)
(  ปริญญาตรี  

·  สูงกว่าปริญญาตรี
๔. รายได้ต่อเดือนโดยประมาณ
(  น้อยกว่า  ๑๐,๐๐๐ บาท

( ๑๐,๐๐๑ -๒๐,๐๐๐ บาท
(  ๒๐,๐๐๑ -๓๐,๐๐๐ บาท

( ๓๐,๐๐๑ บาทขึ้นไป
ตอนที่ ๒ กระบวนการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย   
คำชี้แจง ให้ทำเครื่องหมาย ( ลงในช่องระดับการบริหารจัดการ
	กระบวนการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
	ระดับการบริหารจัดการ

	
	มาก

ที่สุด
	มาก
	ปาน
กลาง
	น้อย
	น้อย
ที่สุด

	
	๕
	๔
	๓
	๒
	๑

	๑. ด้านการวางแผน
	
	
	
	
	

	๑.
	ตั้งองค์กรกลางเพื่อบริหารจัดการการท่องเที่ยวในภาพรวมของ    จังหวัดโดยทุก ภาคส่วนร่วมวางแผนและจัดการแบบบูรณาการ 
	
	
	
	
	

	๒.
	การวางแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวแบบบูรณาการจังหวัดเชียงราย
	
	
	
	
	

	๓.
	เตรียมการอบรมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย
	
	
	
	
	

	๔.
	การสร้างระบบการบริหารจัดการนักท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๕.
	วางแผนจัดการเตรียมความพร้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๖.
	ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแผนการจัดการแหล่งท่องเที่ยวประจำปีร่วมกับคนในชุมชน
	
	
	
	
	

	๗.
	สร้างแบบประเมินผลการพัฒนาการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย
	
	
	
	
	

	๒. ด้านการปฏิบัติตามแผน
	
	
	
	
	

	๖.
	ปฏิบัติแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวแบบบูรณาการจังหวัดเชียงราย
	
	
	
	
	

	๗.
	ปฏิบัติแผนในด้านการบริการสิ่งอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวเช่น การบริการห้องน้ำที่พักที่จอดรถ เป็นต้น
	
	
	
	
	

	๘.
	ปฏิบัติแผนในด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยว   เชิงวัฒนธรรม
	
	
	
	
	

	๙.
	ปฏิบัติตามแผนในด้านการประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ เช่น ททท.ประจำจังหวัดเชียงราย เป็นต้น
	
	
	
	
	

	๑๐.
	ปฏิบัติตามแผนในด้านการสนับสนุน งบประมาณวัสดุหรืออุปกรณ์ต่างๆ ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว
	
	
	
	
	


	กระบวนการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
	ระดับการบริหารจัดการ

	
	มาก

ที่สุด
	มาก
	ปาน
กลาง
	น้อย
	น้อย
ที่สุด

	
	๕
	๔
	๓
	๒
	๑

	๓. ด้านการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน
	
	
	
	
	

	๑๑.
	ตรวจสอบการดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวแบบบูรณาการจังหวัดเชียงราย
	
	
	
	
	

	๑๒.
	ตรวจสอบการดำเนินการตามแผนในด้านการบริการสิ่งอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๑๓.
	ตรวจสอบการดำเนินการตามแผนในด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
	
	
	
	
	

	๑๔.
	ตรวจสอบการดำเนินการตามแผนในด้านการประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ เช่น ททท.ประจำจังหวัดเชียงราย 
	
	
	
	
	

	๑๕.
	ตรวจสอบการดำเนินการการปฏิบัติตามแผนในด้านการสนับสนุน งบประมาณวัสดุหรืออุปกรณ์ต่างๆ ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๔. ด้านการปรับปรุงแก้ไข
	
	
	
	
	

	๑๖.
	มีการปรับปรุงแก้ไขแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวแบบบูรณาการจังหวัดเชียงราย
	
	
	
	
	

	๑๗.
	มีการปรับปรุงแก้ไขแผนการดำเนินงานในด้านการบริการสิ่งอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๑๘.
	มีการปรับปรุงแก้ไขแผนการดำเนินงานในด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
	
	
	
	
	

	๑๙.
	มีการปรับปรุงแก้ไขแผนการดำเนินงานในด้านการประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ เช่น ททท.ประจำจังหวัดเชียงราย 
	
	
	
	
	

	๒๐.
	มีการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติตามแผนในด้านการสนับสนุน งบประมาณวัสดุหรืออุปกรณ์ต่างๆ ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว
	
	
	
	
	


ตอนที่  ๓  เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามหลัก     สัปปายะ  ๗ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย
คำชี้แจง ให้ทำเครื่องหมาย ( ลงในช่องระดับการบริหารจัดการ

	กระบวนการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามหลักสัปปายะ  ๗
	ระดับการจัดการ

	
	มาก

ที่สุด
	มาก
	ปาน
กลาง
	น้อย
	น้อย
ที่สุด

	
	๕
	๔
	๓
	๒
	๑

	๑. ด้านอาวาสสัปปายะ
	
	
	
	
	

	๑.
	การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเหมาะสมกับบริบทเชิงพื้นที่
	
	
	
	
	

	๒.
	นำลักษณะเด่นของพื้นที่จัดเป็นแหล่งท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๓.
	จัดสรรงบประมาณพัฒนาพื้นที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๔.
	จัดทำแผนงานทุกระยะพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน
	
	
	
	
	

	๕.
	จัดกิจกรรมสร้างการมีส่วนร่วมพัฒนาพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
	
	
	
	
	

	๒. ด้านโคจรสัปปายะ
	
	
	
	
	

	๖.
	พัฒนาเส้นทางส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
	
	
	
	
	

	๗.
	ส่งเสริมผู้ประกอบการตามเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
	
	
	
	
	

	๘.
	ประชาสัมพันธ์เส้นทางท่องเที่ยวในสื่อออนไลน์
	
	
	
	
	

	๙.
	จัดทำป้ายประกอบเส้นทางท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๑๐.
	จัดกิจกรรมรองรับตลอดเส้นทางการท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๓. ด้านภัสสสัปปายะ
	
	
	
	
	

	๑๑.
	พัฒนามักคุเทศท้องถิ่น
	
	
	
	
	

	๑๒.
	พัฒนาทักษะทางภาษาแก่มักคุเทศท้องถิ่น
	
	
	
	
	

	๑๓.
	สร้างเครือข่ายส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงพื้นที่
	
	
	
	
	

	๔. ด้านปุคคลสัปปายะ
	
	
	
	
	

	๑๔.
	พัฒนาบุคลากรส่งเสริมการท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๑๕.
	บุคลากรมีความชำนาญเฉพาะด้านรองรับการท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๑๖.
	มีเครือข่ายหน่วยงานส่งเสริมการท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๑.
	บุคลากรมีทักษะในการจัดทำแผนกิจกรรมการท่องเที่ยวตลอดปี
	
	
	
	
	

	๕. ด้านโภชนสัปปายะ
	
	
	
	
	

	
	มีศูนย์อาหารบริการนักท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	
	มีสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในบริเวณบริการอาหาร
	
	
	
	
	

	๑๘.
	การจัดการทรัพยากรท้องถิ่นรองรับกิจกรรมการท่องเที่ยว
	
	
	
	
	


	กระบวนการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามหลักสัปปายะ  ๗
	ระดับการจัดการ

	
	มาก

ที่สุด
	มาก
	ปาน
กลาง
	น้อย
	น้อย
ที่สุด

	
	๕
	๔
	๓
	๒
	๑

	๖. ด้านอุตุสัปปายะ
	
	
	
	
	

	๑๙.
	การจัดกิจกรรมส่งเสริมผลิตภัณฑ์อาหารท้องถิ่นเชื่อมโยงการท่องเที่ยวร่วมกับชุมชนในพื้นที่ 
	
	
	
	
	

	๒๐.
	ส่งเสริมการผลิตภัณฑ์เมนูอาหารเชื่อมโยงการท่องเที่ยวร่วมกับชุมชน   ในพื้นที่
	
	
	
	
	

	๒๑.
	มีสิ่งแวดล้อมทรัพยากรส่งเสริมการท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๒๒.
	การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวสู่ความยั่งยืน
	
	
	
	
	

	๒๓.
	การสร้างความตระหนักการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน
	
	
	
	
	

	๗. ด้านอิริยาบถสัปปายะ

	๒๔.
	มีแผนการจัดกิจกรรมสนองตอบให้กับนักท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๒๕.
	มีกิจกรรมเด่นที่แตกต่างดึงดูดนักท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๒๖.
	มีกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวที่มีความแตกต่างตลอดปี
	
	
	
	
	

	๒๗.
	สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๒๘.
	จัดสรรงบประมาณพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน
	
	
	
	
	


ตอนที่  ๔  เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  
คำชี้แจง ให้ทำเครื่องหมาย ( ลงในช่องระดับความคิดเห็น
	การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
	ระดับความคิดเห็น

	
	มาก

ที่สุด
	มาก
	ปาน
กลาง
	น้อย
	น้อย
ที่สุด

	
	๕
	๔
	๓
	๒
	๑

	ด้านการให้ความสำคัญกับประวัติศาสตร์โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี
	
	
	
	
	

	๑
	มีการดูแลเอาใจใส่ในการอนุรักษ์โบราณสถานภายในวัดให้คงความสวยงามอยู่ในสภาพดี
	
	
	
	
	

	๒
	ให้ความสำคัญกับทรัพยากร การท่องเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรมภายในวัด
	
	
	
	
	

	๓
	ให้ความสำคัญกับกับการอนุรักษ์ประเพณีของไทย อาทิ ประเพณีสรงน้ำพระ ประเพณีแห่เทียนพรรษา เป็นต้น
	
	
	
	
	

	ด้านการจัดการทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน
	
	
	
	
	

	๔
	การจัดการการท่องเที่ยว ทำให้เกิดการสร้างงานและสร้างรายได้ให้แก่ท้องถิ่น
	
	
	
	
	

	๕
	มีการจัดการการท่องเที่ยวโดยไม่สร้างผลกระทบต่อสังคม อาทิ ปัญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของคนในชุมชน
	
	
	
	
	

	๖
	มีการจัดการการท่องเที่ยวโดยไม่ทำให้เกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม เช่น ปัญหาขยะ ปัญหาจราจร เป็นต้น
	
	
	
	
	

	ด้านการคงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของท้องถิ่นในแง่ของสังคมและวัฒนธรรม
	
	
	
	
	

	๗
	มีการจัดการการท่องเที่ยวโดยคงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของชุมชนท้องถิ่น อาทิ วิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน
	
	
	
	
	

	๘
	มีการจัดการการท่องเที่ยวโดยคงไว้ซึ่งวัฒนธรรมที่ดีงามของชาวพุทธ
	
	
	
	
	

	๙
	มีการจัดการการท่องเที่ยวโดยคงไว้ซึ่งภูมิปัญญาท้องถิ่น
	
	
	
	
	

	ด้านการให้ความรู้แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
	
	
	
	
	

	๑๐
	มีการให้ข้อมูลสำคัญทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวและทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในวัดแก่นักท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม
	
	
	
	
	

	๑๑
	ผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวและประชาชนในท้องถิ่นมีโอกาสได้รับความรู้และประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจากวัด เช่นเดียวกับนักท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
	ระดับความคิดเห็น

	
	มาก

ที่สุด
	มาก
	ปาน
กลาง
	น้อย
	น้อย
ที่สุด

	
	๕
	๔
	๓
	๒
	๑

	๑๒
	แหล่งท่องเที่ยวมีการสอดแทรกจิตสำนึกใน การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมเข้าไว้ในการท่องเที่ยวด้านการอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม         
มีการปลูกฝังให้ประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวได้เห็นคุณค่าและเกิดความหวงแหนในทรัพยากรการท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	ด้านการอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม        
	
	
	
	
	

	๑๓
	มีการจัดงานเทศกาลงานประจำปี ในช่วงเวลาที่เหมาะสม เพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวและศิลปวัฒนธรรม ประเพณีให้คนต่างถิ่นได้รู้จัก
	
	
	
	
	

	๑๔
	มีการส่งเสริมสินค้าหัตถกรรมพื้นเมืองให้เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	๑๕
	องค์กรปกครองท้องถิ่นในพื้นที่ ประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวได้ร่วมมือกันในการดูแลรักษาความสะอาดบริเวณแหล่งท่องเที่ยวเป็นเป็นอย่างดี
	
	
	
	
	

	ด้านการสร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว  
	
	
	
	
	

	๑๖
	การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทโบราณสถานศิลปวัฒนธรรมและประเพณีทำให้ท่านรู้สึกถึงความสวยงามและ
ทรงคุณค่า
	
	
	
	
	

	๑๗
	การจัดการการท่องเที่ยวทำให้ท่านรู้สึกเกิดความศรัทธา และน่าเลื่อมใส
	
	
	
	
	

	๑๘
	การจัดการการท่องเที่ยวทำให้ท่านรู้สึกคุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายและเวลาที่เสียไปในการเดินทางมาท่องเที่ยว
	
	
	
	
	

	ด้านการคำนึงถึงขีดความสามารถรองรับของพื้นที่และความสะอาดของพื้นที่
	
	
	
	
	

	๑๙
	การจัดการการท่องเที่ยวได้คำนึงถึงความเหมาะสมระหว่างจำนวนนักท่องเที่ยวกับความสามารถในการรองรับของพื้นที่
	
	
	
	
	

	๒๐
	มีการจัดการบริเวณแหล่งท่องเที่ยวให้มีความสะอาดอยู่ตลอดเวลา
	
	
	
	
	

	๒๑
	แหล่งท่องเที่ยวมีมาตรการในการดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี
	
	
	
	
	


ตอนที่ ๕ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
๑. ปัญหาการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงราย  ………………………………………………………………

………………………………………………………………………..…………………………………………………………………….

๒. ปัญหาด้านการจัดการแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดชียงราย……..……………………………………….

………………………………………………………………………..………………………………….…………………………………

๓. ปัญหาด้านวัฒนธรรมการท่องเที่ยว……..……………………………….…………………………………

………………………………………………………………………..…………………………………………………………………….

๔. ข้อเสนอแนะ…………………………………………………..………………..……………………………………
ภาคผนวก ฉ
เครื่องมือการวิจัย (แบบสัมภาษณ์)

แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย
เรื่อง  รูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย
------------------------------------------------------------

คำชี้แจง

แบบสัมภาษณ์ชุดนี้จัดทำขึ้นเพื่อศึกษา  เรื่อง  รูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  ซึ่งมีวัตถุประสงค์  ๑) เพื่อศึกษาบริบทแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  ๒) เพื่อศึกษาการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  ๓) เพื่อนำเสนอรูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  ซึ่งท่านเป็นบุคคลหนึ่งที่ได้รับการคัดเลือกให้เป็นผู้ถูกสัมภาษณ์ โปรดตอบแบบสัมภาษณ์ของท่านอย่างแท้จริงได้ครบถ้วนทุกข้อคำถาม  ผู้วิจัยหวังว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านในการให้สัมภาษณ์ในครั้งนี้เป็นอย่างดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้
พระมหาธีรวัฒน์ สันยศติทัศน์
นิสิตปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  
บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ปีการศึกษา ๒๕๖๒

แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย
เรื่อง  รูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย
************

ตอนที่  ๑  ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ (In-depth Interview)

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์................................................................... นามสกุล...................................................
สถานที่สัมภาษณ์....................................................................................................................................
วัน เดือน ปี.............................................................................................................................................
ตอนที่ ๒ ประเด็นการสัมภาษณ์เกี่ยววัฒนธรรมชุมชน : รูปแบบและการจัดการเพื่อส่งเสริม
  การท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงราย มีดังนี้     
๑. สภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชนของท่านเป็นอย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๒. ท่านมีส่วนในการการสืบสานวัฒนธรรมชุมชนของท่านอย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๓. วัฒนธรรมมีความเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมประเพณีอย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๔. ชุมชนของท่านนำวัฒนธรรมมาส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๕. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาร่วมสร้างสรรค์วัฒนธรรมอย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๖. รูปแบบวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวเชียงรายควรเป็นแบบใด
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๗. ท่านคิดว่าการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสำคัญอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๘. ปัญหา  อุปสรรค ในการจัดการวัฒนธรรมและการส่งเสริมการท่องเที่ยวมีอะไรบ้าง
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ขอขอบคุณผู้ให้ข้อมูลทุกท่านในการตอบแบบสัมภาษณ์
