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บทคัดย่อ

	ดุษฎีนิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการจัดการคุณภาพด้านสิ่งแวดล้อม ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการคุณภาพด้านสิ่งแวดล้อม และนำเสนอรูปแบบการจัดการคุณภาพด้านสิ่งแวดล้อมโดยการบูรณาการหลักพุทธธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสมุทรปราการ โดยระเบียบวิธีวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ซึ่งการดำเนินการแบ่งเป็น ๒ ระยะ ระยะที่ ๑ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน ๓๐๙ คน ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา โดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ระยะที่ ๒ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการศึกษาภาคสนามด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน ๑๗ รูปหรือคน และการสนทนากลุ่มเฉพาะจำนวน ๑๒ คน เพื่อยืนยันรูปแบบหลังจากการสังเคราะห์ข้อมูล    
 	ผลการวิจัยพบว่า 
	๑. การจัดการคุณภาพด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ๓ ด้านได้แก่ ส่งเสริมการจัดการขยะมูลฝอยและการแปรรูปเป็นพลังงาน บูรณะและฟื้นฟูแม่น้ำสายหลัก สร้างเสริมระบบป้องกันกัดเซาะชายฝั่งและการเฝ้าระวัง และอยู่ในระดับมาก ๒ ด้านได้แก่ เฝ้าระวังคุณภาพอากาศในพื้นที่วิกฤติและพื้นที่เสี่ยง และให้ประชาชนเข้ามาเป็นสมาชิกเครือข่ายเฝ้าระวังมลพิษสิ่งแวดล้อม ตามลำดับ
	๒. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการคุณภาพด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสมุทรปราการ พบผลการศึกษาดังนี้ ๑) การพัฒนาการบริหาร ประกอบด้วย การพัฒนาพฤติกรรมการทำงาน และการพัฒนากระบวนการมีผลต่อการจัดการคุณภาพด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสมุทรปราการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ ๒) การมีส่วนร่วมของชุมชน ประกอบด้วย มีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินผลการพัฒนา มีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในชุมชน มีผลต่อการจัดการคุณภาพด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสมุทรปราการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ ๓) การปฏิบัติตามหลักอิทธิบาท ๔ เรียงตามลำดับค่าอิทธิพลประกอบด้วย วิมังสา: ทำงานด้วยปัญญา ฉันทะ: รักงาน วิริยะ: สู้งาน จิตตะ: ใส่ใจงาน มีผลต่อการจัดการคุณภาพด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสมุทรปราการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ 
	๓. รูปแบบการจัดการคุณภาพด้านสิ่งแวดล้อมโดยการบูรณาการหลักพุทธธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสมุทรปราการ มีองค์ประกอบของการจัดการคุณภาพด้านสิ่งแวดล้อมโดยการบูรณาการหลักพุทธธรรม ประกอบด้วย ฉันทะ : มีใจรักในการส่งเสริมการจัดการขยะมูลฝอยและการแปรรูปเป็นพลังงาน วิริยะ : พากเพียรเฝ้าระวังคุณภาพอากาศในพื้นที่วิกฤติและพื้นที่เสี่ยง จิตตะ : ติดตามตรวจสอบ บูรณะและฟื้นฟูแม่น้ำสายหลัก และ วิมังสา : ปรับปรุงแก้ไขระบบป้องกันการกัดเซาะชายฝั่งและการเฝ้าระวัง และต้องมีการพัฒนาการบริหารเป็นส่วนประกอบ คือ การพัฒนาโครงสร้างองค์กร การพัฒนากระบวนการ การพัฒนาเทคโนโลยี การพัฒนาพฤติกรรมการทำงาน และการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายเฝ้าระวังมลพิษสิ่งแวดล้อมด้วย 
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Abstract 

	Objectives of this research were to study environmental quality management Study the factors affecting environmental quality management. And present the model of environmental quality management by integrating Buddhist principles of the local government organization Samut Prakan Province. Methodology was the mixed methods, divided into 2 steps: Step 1; the quantitative research collected data from 309 samples. Data were analyzed with descriptive statistics; frequency, percentage, means, standard deviation (S.D.). Also correlation analysis and analysis of multiple regression analysis by using statistical software. Step 2 was the qualitative research which was the field study, collected data from 17 key informants by in-depth-interviewing and from 12 participants in focus group discussions to confirm the model after data synthesis.  
	Findings were as follow:  
	1. Environmental quality management of the local government organization was at a high level. When considering each aspect, it was found that it was at the highest level in 3 areas: promoting solid waste management and processing into energy. Restoration and restoration of the main rivers strengthen the coastal erosion protection and surveillance systems. And at high levels in 2 areas: air quality monitoring in critical and vulnerable areas and allow people to become members of the environmental pollution surveillance network, respectively
	2. Factors Affecting Environmental Quality Management of Local Government Organizations Samut Prakan Province, The results of the study were as follows: 1) Management development consisted of the development of working behavior. And the development of processes affects the environmental quality management of the local government organization. Samut Prakan Province With statistical significance at the level of 0.1 2) participation of the community consists of participation in planning for community development. Participate in development assessments Participate in finding problems and causing problems in the community. Affect the environmental quality management of the local government organization. Samut Prakan Province With statistical significance at the level of 0.1 3) the implementation of the 4 principles consists of Vimongsa: work with wisdom, Chantha: Love job, Wiriya: fight, Chitta: care of work, affects the environmental quality management of local government organizations. Samut Prakan Province With statistical significance at the level of 0.1
 	3.	Model of environmental quality management by integrating Buddhist principles of local government organizations Samut Prakan Province There are elements of environmental quality management by integrating Buddhist principles, consisting of Chantha: a passion for promoting waste management and transformation into energy. Persistence: striving to monitor air quality in critical and vulnerable areas. Monitoring Renovation and restoration of Main Rivers and Vimongsa: Improving Coastal Erosion Prevention and Surveillance and must have management development as a component, namely the development of organizational structure Process development Technology development Behavioral development And encouraging people to participate as members of the environmental pollution surveillance network as well. 
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