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บทคัดย่อ
งานวิจัยฉบับนี้ วัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ ๑) เพื่อศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี ๒) เพื่อศึกษาหลักพุทธธรรมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี และ ๓) เพื่อเสนอการพัฒนาการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ โดยเก็บข้อมูลสัมภาษณ์รายบุคคล จำนวน ๑๘ รูป/คน และจากแบบสอบถามจำนวน ๓๖๓ คน/ชุด

ผลการวิจัย พบว่า 
๑. ประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image4.wmf]X

= ๓.๖๙) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ลำดับที่หนึ่ง คือ ด้านการปฏิบัติราชการ (
[image: image5.wmf]X

= ๓.๗๔) ลำดับที่สอง คือ ด้านการพัฒนาองค์กร (
[image: image6.wmf]X

= ๓.๗๔) ลำดับที่สาม คือ ด้านคุณภาพการให้บริการ (
[image: image7.wmf]X

= ๓.๖๗) และลำดับสุดท้าย คือ ด้านแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (
[image: image8.wmf]X

= ๓.๖๐)
๒. หลักพุทธธรรมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า หลักสัปปุริสธรรม ๗ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image9.wmf]X

= ๓.๖๑) และเมื่อพิจารณาในแต่ละด้านโดยเรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดได้แก่ หลักอัตตัญญุตา (รู้ตน รู้ว่าตนเองมีคุณสมบัติ มีความรู้อย่างไร) (
[image: image10.wmf]X

= ๓.๗๐) และหลักมัตตัญญุตา (รู้จักประมาณ รู้จักความพอดี) (
[image: image11.wmf]X

=๓.๗๐) รองลงมา หลักอัตถัญญุตา (รู้จุดกมาย รู้ความมุ่งหมาย รู้จักผล) (
[image: image12.wmf]X

=๓.๖๘) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ หลักปริสัญญุตา (รู้ชุมชน รู้สังคม สามารถแก่ปัญหาต่างๆได้) (
[image: image13.wmf]X

=๓.๓๕) และหลักพละ ๔ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image14.wmf]X

= ๓.๔๓) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ลำดับที่หนึ่ง คือ ด้านสังคหพละ (กำลังเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจคน) (
[image: image15.wmf]X

= ๓.๕๕) ลำดับที่สอง คือ ด้านวิริยะพละ (กำลังความขยันหมั่นเพียร) (
[image: image16.wmf]X

= ๓.๕๒) ลำดับที่สาม คือ ด้านอนวัชชพละ (กำลังความชื่อสัตย์สุจริต) (
[image: image17.wmf]X

= ๓.๓๖) และลำดับสุดท้าย คือ ด้านปัญญาพละ มีค่าเฉลี่ยระดับมาก (
[image: image18.wmf]X

= ๓.๓๐)

๓. การพัฒนาการส่งเสริมประสิทธิผลการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถนำหลักสัปปุริสธรรม ๗ และพละ ๔ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน จะส่งผลและก่อให้เกิดหลักการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ คือ ในการทำงานของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น จะมีหลักการ กฎเกณฑ์ในการทำงาน  รู้ถึงสถานภาพความรู้ ความถนัด ความสามารถ ทั้งของตนเองและบุคคลอื่น ตลอดจนในการสั่งการหรือหมอบหมายงานหรือการบริหารงานต่าง ๆ จะมีความเหมาะสมและสมกับงานนั้น ๆ ตลอดจนมีความคุ้มค่า พอประมาณ และสอดคล้องกับความการของประชาชนเพื่อให้การปฏิบัติงานนั้นก่อเกิดประโยชน์สูงสุด 
ทั้งนี้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใด นำหลักการเหล่านี้ไปเป็นแนวทางการพัฒนาการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานตามหลักพุทธธรรม จะทำให้การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีประสิทธิภาพและเป็นปัจจัยที่สำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาสิ่งต่าง ๆ ดังนั้น จึงจำเป็นที่จะสร้างคนให้มีความรู้ มีความสามารถ มีทักษะพื้นฐานที่จำเป็น มีลักษณะนิสัยจิตใจที่ดีงาม มีความพร้อมที่จะต่อสู้เพื่อตนเองและสังคม มีความพร้อมที่จะประกอบการงานอาชีพและสร้างความเจริญก้าวหน้าให้กับชีวิตของประชาชนอีกด้วย 
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Abstract


 The purposes of this research were 1) to study the administrative effectiveness promotion of Local Administrative Organizations in Ubolrachatani Province, 2) to examine the Buddhist principles affecting the administrative  effectiveness of the local administrative organizations in Ubolrachatani Province, and 3) to propose the development fo administrative effectiveness promotion according to the Buddhist principles at Local Administrative Organizations in Ubolrachatani Province. This study is a mixed methodology research between qualitative research and quantitative research. The quantitative research method collecting data from 363 voting eligible samples form 18 constituencies in Ubolrachatani Province.

Findings were as follows:

1. Effectiveness of Local Administrative Organizations in Ubon Ratchathani Province, as a whole, was at a high level (
[image: image19.wmf]X

= 3.69). When considering each aspect, it the first one was the government (
[image: image20.wmf]X

=3.74). The second was the organizational development (
[image: image21.wmf]X

=3.74). The third was the quality of service (
[image: image22.wmf]X

= 3.67) and the last was the development plan of the local government organizations (
[image: image23.wmf]X

= 3.60).
2. Buddhist principles affecting the administrative effectiveness promotion of local government organizations in Ubon Ratchathni Province were Sappurisa - dhamma 7 which affected the effectiveness promotion of the management of the local governments, as a whole, at a high level (
[image: image24.wmf]X

= 3.61). When considering each aspect based on the mean scores from high to low, the highest mean scores were Attannuta (knowing how they are qualified) (
[image: image25.wmf]X

= 3.70)and Mattannuta (knowing the moderation) (
[image: image26.wmf]X

= 3.70), followed by Atthannuta (knowing goals and results) (
[image: image27.wmf]X

= 3.68). The lowest mean scores were Parisannuta (knowing communities and solutions) (
[image: image28.wmf]X

= 3.35). In addition, Bala 4 (The Four Powers) also affected the  administrative effectiveness promotion of the local administrations in Ubon Ratchathani Province, as a whole, at a high level (
[image: image29.wmf]X

= 3.43). When considering each aspect, the first one was Sangaha Bala (power of solidarity) (
[image: image30.wmf]X

=3.55). The second was Viriya Bala (power of diligence) (
[image: image31.wmf]X

= 3.52). The third was Anavajja Bala (power of faultlessness) (
[image: image32.wmf]X

= 3.36), and the last one was Panna Bala (power of wisdom) (
[image: image33.wmf]X

= 3.30).
3. The administration guidelines of local administrative organizations using Sappurisa-dhamma 7 and Bala 4 in the management would result in effective administration. The local administrative organization employees would have rules of work, knowledge status, aptitude, ability of both themselves and others, as well as the assignment of work or assignments, which would be appropriate for certain tasks. Moreover, their work performance would be worth, moderate, and in accordance with the public in order to maximize public benefits. 

If local governments adopt these principles as a guideline to promote the administrative effectiveness according to Buddhism, the administration will be effective and become a crucial factor for development. As a result, it is important to develop people to have knowledge, skills, necessary basic skills, good temperament, readiness to fight for themselves and the society, as well as to engage in a career and develop the lives of the people.
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
พุทธธรรมาภิบาลเพื่อการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี
BUDDHIST GOOD GOVERNANCE FOR MANAGEMENT EFFECTIVENESS

 PROMOTION OF LOCAL ADMINISTRATIVE ORGANIZATIONS 

IN UBOLRACHATANI PROVINCE.

คำชี้แจง
แบบสอบถามนี้จัดทำขึ้นเพื่อประกอบการศึกษาวิจัย เรื่อง "พุทธธรรมาภิบาลเพื่อการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี" สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
แบบสอบถามฉบับนี้ มี ๕ ตอน คือ
 ตอนที่ ๑ แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ ๒  แบบสอบถามเกี่ยวกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี
ตอนที่ ๓ แบบสอบถามเกี่ยวกับหลักพละ ๔ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี 

 ตอนที่ ๔ แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานี
ตอนที่ ๕ แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน ท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานี
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญที่ตอบแบบสอบถามทุกท่าน ซึ่งผลจากข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามใน ครั้งนี้ ผู้วิจัยจะใช้ในการค้นคว้าวิจัยตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความเมตตาอนุเคราะห์จากท่าน ในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้เป็นอย่างดี คำตอบของท่านผู้วิจัยจะรักษาไว้เป็นความลับ และจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของท่าน และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้
    นายถนัด ไชยพันธ์
นิสิตปริญญาเอก หลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
   สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์
         บัณฑิตวิทยาลัย
   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ตอนที่ ๑  
ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ความ เกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลักษณะงานที่รับผิดชอบ รายได้ต่อเดือน ประสบการในการทำงาน  ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check List) 


จากข้อคำถามในแต่ละข้อ โปรดพิจารณาว่าข้อคำถามสอดคล้องตามวัตถุประสงค์อยู่ในระดับใด โดยทำ เครื่องหมาย √ ลงในช่อง (  
๑. เพศ

(  ชาย
(  หญิง

๒. อายุ


(  ๒๐ – ๒๕ ปี
(  ๒๖ – ๓๐ ปี


(  ๓๑ – ๓๕ ปี
(  ๓๖ – ๔๐ ปี


(  ๔๑ – ๔๕ ปี
(  ๔๖ – ๕๐ ปี


(  ๕๑ – ๕๕ ปี
(  ๕๖ – ๖๐ ปี 

๓. วุฒิการศึกษา
(  ระดับต่ำกว่าปริญญาตรี
(  ระดับปริญญาตรี 
(  ระดับปริญญาโท
(  ระดับปริญญาเอก

๔. ความเกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น


(  ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น




(  สมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น





(  พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น




(  ลูกจ้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
5.   องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ท่านสังกัดอยู่
(  อบจ
(  เทศบาลนคร 

(  เทศบาลเมือง
    (  เทศบาลตำบล


(  อบต.


6.  รายได้ต่อเดือน
(  ต่ำกว่า ๑๕,๐๐๐ บาท                (   ๑๕,๐๐๐ – ๒๐,๐๐๐ บาท
(  ๒๐,๐๐๑ - ๒๕,๐๐๐ บาท           (   ๒๕,๐๐๑ - ๓๐,๐๐๐ บาท
(  ๓๐,๐๐๑ - ๓๕,๐๐๐ บาท           (   ๓๕,๐๐๑ – ๔๐,๐๐๐ บาท
(  ๔๐,๐๐๑ บาทขึ้นไป
7.  ประสบการในการทำงาน
(     ๑ - ๕   ปี
(    ๖ - ๑๐ ปี
(   ๑๑ - ๑๕ ปี
(  ๑๖ - ๒๐ ปี
(   ๒๑ - ๒๕ ปี
(  ๒๖ - ๓๐ ปี
(   ๓๑  ปีขึ้นไป
ตอนที่ ๒ : แบบสอบถามเกี่ยวกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มีเกณฑ์การให้คะแนน ๕ ระดับตามหลักการของลิเคิร์ท  
คำชี้แจง  : โปรดกาเครื่องหมาย ( ลงในช่อง ( ที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุดเพียงข้อเดียว

๕   หมายถึง   มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับมากที่สุด  

๔    หมายถึง    มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับมาก

๓    หมายถึง   มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับปานกลาง

๒    หมายถึง    มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับน้อย

๑   หมายถึง   มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด
	ข้อที่
	หลักสัปปุริสธรรม ๗ ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
	ระดับความคิดเห็น

	
	
	มาก
ที่สุด
	มาก
	ปาน
กลาง
	น้อย
	น้อย
ที่สุด

	๑. หลักธัมมัญญุตา (รู้หลักการ รู้จักเหตุ รู้งาน รู้หน้าที่ในการดำเนินการอย่างถูกต้อง)

	๑
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเปิดโอกาสที่จะรับข้อมูล ข้อเท็จจริงจากเจ้าหน้าที่
	
	
	
	
	

	๒
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการทำโครงการที่มุ่งต่อประโยชน์ของชุมชน
	
	
	
	
	

	๓
	การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่มีความเป็นธรรมเสมอภาค
	
	
	
	
	

	๒. หลักอัตถัญญุตา (รู้จุดหมาย รู้ความมุ่งหมาย รู้จักผล)

	๔
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนดธรรมาภิบาลเป็นหลักในการดำเนินงานต่างๆ
	
	
	
	
	

	๕
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการวางแผนงานทุกอย่างได้อย่างเหมาะสมและทันต่อเหตุการณ์
	
	
	
	
	

	๖
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้เทคโนโลยีในการดำเนินงานต่างๆ
	
	
	
	
	

	๓. หลักอัตตัญญุตา (รู้ตน รู้ว่าตนเองมีคุณสมบัติ มีความรู้อย่างไร)

	๗
	บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการสื่อสารองค์กรที่ดี
	
	
	
	
	

	๘
	บุคลากรที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี
	
	
	
	
	

	๙
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีฝึกอบรมและการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหน่วยงาน
	
	
	
	
	

	๔. หลักมัตตัญญุตา (รู้จักประมาณ รู้จักความพอดี)

	๑๐
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่กำหนดไว้
	
	
	
	
	

	๑๑
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการกำหนดหลักจริยธรรมของหน่วยงานหรือไม่
	
	
	
	
	

	๑๒
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดกิจกรรมด้านการส่งเสริมจริยธรรมเป็นประจำ
	
	
	
	
	

	๕. หลักกาลัญญุตา (รู้จักเวลา รู้คุณค่าเวลา รู้จักการบริหารเวลาอย่างเหมาะสม)

	๑๓
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการกระจายอำนาจแก่บุคลากรทุกระดับ
	
	
	
	
	

	๑๔
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีขั้นตอนในการทำงานในการให้บริการประชาชน
	
	
	
	
	

	๑๕
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการกำหนดการให้บริการ ตามลำดับก่อนหลัง
	
	
	
	
	

	๖. หลักปริสัญญุตา (รู้ชุมชน รู้สังคม สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้)

	๑๖
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนำภูมิปัญญาท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้ในการบริหารองค์การ
	
	
	
	
	

	๑๗
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน
	
	
	
	
	

	๑๘
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดหน่วยงานให้คำปรึกษา/รับเรื่องราวร้องทุกข์ของประชาชน
	
	
	
	
	

	๗. หลักปุคคลัญญุตา (รู้จักบุคคล รู้ประเภทของบุคคลที่ร่วมงานด้วยกัน)

	๑๙
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละตำแหน่งอย่างชัดเจน
	
	
	
	
	

	๒๐
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้คนได้เหมาะสมกับงาน
	
	
	
	
	

	๒๑
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เหมาะสม
	
	
	
	
	


ตอนที่ ๓ : แบบสอบถามเกี่ยวกับหลักพละ ๔ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มีเกณฑ์การให้คะแนน ๕ ระดับตามหลักการของลิเคิร์ท  
คำชี้แจง  : โปรดกาเครื่องหมาย ( ลงในช่อง ( ที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุดเพียงข้อเดียว

๕   หมายถึง   มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับมากที่สุด  

๔    หมายถึง    มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับมาก

๓    หมายถึง   มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับปานกลาง

๒    หมายถึง    มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับน้อย

๑   หมายถึง   มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด
	ข้อที่
	หลักพละ ๔ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
	ระดับความคิดเห็น

	
	
	มาก
ที่สุด
	มาก
	ปาน
กลาง
	น้อย
	น้อย
ที่สุด

	๑. ด้านปัญญาพละ(กำลังความรู้ความสามารถ)

	1
	ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถ ในการบริหารงาน 
	
	
	
	
	

	2
	ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ มองการณ์ไกล
	
	
	
	
	

	3
	ผู้บริหารมีความเข้าใจปัญหาของประชาชนและสามารถแก้ไขได้
	
	
	
	
	

	4
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้หลักเหตุและผลในการตัดสินใจดำเนินโครงการต่างๆ 
	
	
	
	
	

	5
	ผู้บริหารมีการติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างใกล้ชิด
	
	
	
	
	

	๖
	ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้าทางวิชาชีพของบุคลากร
	
	
	
	
	

	๒. ด้านวิริยะพละ ( กำลังความขยันหมั่นเพียร)

	๗
	เจ้าหน้าที่มีความรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
	
	
	
	
	

	๘
	ผู้บริหารประพฤติตนเป็นแบบอย่างในเรื่องความขยันหมั่นเพียรแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
	
	
	
	
	

	๙
	เจ้าหน้าที่มีความกระตือรือร้น ในการปฏิบัติงานตามเวลา ที่กำหนดไว้
	
	
	
	
	

	๑๐
	ผู้บริหารมีการยอมรับฟัง ข้อเสนอแนะจาก ผู้ใต้บังคับบัญชา 
	
	
	
	
	

	1๑
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการประชุมปรึกษาหารือกันเป็นประจำ 
	
	
	
	
	

	๑๒
	ผู้บริหารใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจดำเนินโครงการต่างๆ
	
	
	
	
	

	๓.ด้านอนวัชชพละ (กำลังความชื่อสัตย์สุจริต)

	1๓
	เจ้าหน้าที่มีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใสตรวจสอบได้
	
	
	
	
	

	1๔
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีระบบเล่นพรรคเล่นพวกมาเกี่ยวข้อง 
	
	
	
	
	

	1๕
	ผู้บริหารมีความยุติธรรมเป็นกลางให้ความเสมอภาคเท่าเทียมกันทุกฝ่าย 
	
	
	
	
	

	๑๖
	บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร
	
	
	
	
	

	๑๗
	เจ้าหน้าที่มีความประพฤติเรียบร้อย ไม่เกี่ยวข้องกับอบายมุข 
	
	
	
	
	

	๑๘
	เจ้าหน้าที่ประพฤติตามหลักศีล ๕ 
	
	
	
	
	

	๔.ด้านสังคหพละ (มีกำลังของเครื่องยึดเหนี่ยวใจคน)

	1๙
	ผู้บริหารมีการพิจารณาความดีความชอบของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานโดยยึดหลักความสามารถ อย่างเป็นธรรม
	
	
	
	
	

	๒๐
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการแบ่งปันสิ่งของช่วยเหลือประชาชนในยามประสบภัยอย่างเหมาะสม
	
	
	
	
	

	๒๑
	บุคลากรมีความสามารถเข้ากับผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา เจ้าหน้าที่และประชาชนได้เป็นอย่างดี 
	
	
	
	
	

	๒๒
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการทำงานมุ่งผลประโยชน์ส่วนรวม ไม่มุ่งผลประโยชน์ตน 
	
	
	
	
	

	๒๓
	องค์ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการช่วยเหลือแก้ไขปัญหาชาวบ้าน แม้มิได้รับการร้องขอก็ตาม 
	
	
	
	
	

	๒๔
	ผู้บริหารประพฤติตนเป็นกันเองเรียบง่าย เข้ากับทุกคนได้เสมอต้นเสมอปลาย 
	
	
	
	
	


ตอนที่ ๔ แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มีเกณฑ์การให้คะแนน ๕ ระดับตามหลักการของลิเคิร์ท  
คำชี้แจง  : โปรดกาเครื่องหมาย ( ลงในช่อง ( ที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุดเพียงข้อเดียว

๕   หมายถึง   มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับมากที่สุด  

๔    หมายถึง    มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับมาก

๓    หมายถึง   มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับปานกลาง

๒    หมายถึง    มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับน้อย

๑   หมายถึง   มีประสิทธิผลในการบริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด
	ข้อที่
	ประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
	ระดับความคิดเห็น

	
	
	มาก
ที่สุด
	มาก
	ปาน
กลาง
	น้อย
	น้อย
ที่สุด

	ด้านแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	1
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเปิดโอกาสให้ประชาชน กลุ่ม องค์กร หรือหน่วยงานต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา 
	
	
	
	
	

	2
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการปฏิบัติตามแผนพัฒนา ที่กำหนดไว้
	
	
	
	
	

	3
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินงานบรรลุตามแผนพัฒนา 
	
	
	
	
	

	4
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนา 
	
	
	
	
	

	5
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนางาน
	
	
	
	
	

	ด้านคุณภาพการให้บริการ

	6
	ประชาชนมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
	
	
	
	
	

	7
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีโครงการบริการประชาชนในวันหยุด
	
	
	
	
	

	8
	เจ้าหน้าที่มีความเต็มใจและตั้งใจในการให้บริการประชาชน
	
	
	
	
	

	9
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดบริการสาธารณะที่มีคุณภาพ
	
	
	
	
	

	10
	เจ้าหน้าที่บริการประชาชนโดยยึดหลักความเสมอภาค
	
	
	
	
	

	ด้านการปฏิบัติราชการ

	๑๑
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแผนในการดำเนินกิจกรรมและโครงการ
	
	
	
	
	

	๑๒
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการบริหารงบประมาณเป็นไปตามแผนที่วางไว้
	
	
	
	
	

	๑๓
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าและสามารถตรวจสอบได้
	
	
	
	
	

	๑๔
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีมาตรการประหยัดพลังงาน
	
	
	
	
	

	๑๕
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีผลจากการดำเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้
	
	
	
	
	

	ด้านการพัฒนาองค์กร

	๑๖
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการกำหนดวัตถุประสงค์ในการทำงานไว้อย่างชัดเจน
	
	
	
	
	

	๑๗
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด
	
	
	
	
	

	๑๘
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการวางแผนอัตรากำลังภายในหน่วยงานไว้อย่างชัดเจน
	
	
	
	
	

	๑๙
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีมาตรการในการลดขั้นตอนการทำงาน
	
	
	
	
	

	๒๐
	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการสนับสนุนให้บุคลากรได้ฝึกอบรมเพิ่มพูนความรู้
	
	
	
	
	


ตอนที่ ๕ แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งเป็นคำถามที่เปิดโอกาสให้ผู้ตอบได้แสดงความเห็นอย่างอิสระ
1. ด้านแผนพัฒนาของ อปท. 
.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
2. ด้านคุณภาพการให้บริการ
.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

3. ด้านการปฏิบัติราชการ
.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
4. ด้านการพัฒนาองค์กร
.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
ขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถาม

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก
พุทธธรรมาภิบาลเพื่อการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี
BUDDHIST GOOD GOVERNANCE FOR MANAGEMENT EFFECTIVENESS

 PROMOTION OF LOCAL ADMINISTRATIVE ORGANIZATIONS 

IN UBOLRACHATANI PROVINCE.

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์.........................................................ตำแหน่ง............................................................. 
ผู้สัมภาษณ์ : ผู้วิจัย...................................................บันทึกข้อมูล : ผู้วิจัย ( จดบันทึก,บันทึกเสียง)

สถานที่สัมภาษณ์........................................................วัน/เดือน/ปี.........................เวลา.....................
คำชี้แจง

1. แบบสัมภาษณ์เชิงลึกนี้สร้างขึ้นเพื่อประโยชน์ในการศึกษาวิจัย ตามหลักสูตร ปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผู้วิจัยใคร่ขอความรู้และข้อมูลจากท่าน เพื่อประกอบการศึกษาวิจัย เรื่อง “พุทธธรรมาภิบาลเพื่อการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนทั้งถิ่น โดยนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาบูรณาการร่วมกันในการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อันจะก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประเทศชาติต่อไป
2. แบบสัมภาษณ์เชิงลึกนี้ แบ่งออกเป็น ๔ ส่วน
ส่วนที่ ๑ แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานี
ส่วนที่ ๒ แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี 
ส่วนที่ ๓ แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับหลักพละ ๔ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี
ส่วนที่ ๔ แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี
            ๓. 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านที่อนุเคราะห์สละเวลาให้ข้อมูลเป็นอย่างสูง
ส่วนที่ ๑. ประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรเป็นอย่างไร
1. 
ด้านแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
........................................................................................................................................................................................................................................................... 
2. ด้านคุณภาพการให้บริการ
............................................................................................................................................................................................................................................................
3. ด้านการปฏิบัติราชการ
.............................................................................................................................................................................................................................................................

๔. ด้านการพัฒนาองค์กร
.........................................................................................................................................................................................................................................................
ส่วนที่ ๒. หลักสัปปุริสัตธรรม ๗ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรเป็นอย่างไร 

๑. หลักธัมมัญญุตา (รู้หลักการ รู้จักเหตุ รู้งาน รู้หน้าที่ในการดำเนินการอย่าถูกต้อง)

....................................................................................................................................................................................................................................

๒. หลักอัตถัญญุตา (รู้จุดหมาย รู้ความมุ่งหมาย รู้จักผล)

.....................................................................................................................................................................................................................................


๓. หลักอัตตัญญุตา (รู้ตน รู้ว่าตนเองมีคุณสมบัติ มีความรู้อย่างไร)

....................................................................................................................................................................................................................................

๔. หลักมัตตัญญุตา (รู้จักประมาณ รู้จักความพอดี)

....................................................................................................................................................................................................................................

๕. หลักกาลัญญุตา (รู้จักเวลา รู้คุณค่าเวลา รู้จักการบริหารเวลาอย่างเหมาะสม)

....................................................................................................................................................................................................................................

๖. หลักปริสัญญุตา (รู้ชุมชน รู้สังคม สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้)

...................................................................................................................................................................................................................................

๗. หลักปุคคลัญญุตา (รู้จักบุคคล รู้ประเภทของบุคคลที่ร่วมงานด้วยกัน)

....................................................................................................................................................................................................................................
ส่วนที่ ๓. หลักพละ ๔ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรเป็นอย่างไร 


๑. ด้านปัญญาพละ(กำลังความรู้ความสามารถ)

.....................................................................................................................................................................................................................................

๒. ด้านวิริยะพละ ( กำลังความขยันหมั่นเพียร)
.....................................................................................................................................................................................................................................

๓. ด้านอนวัชชพละ (กำลังความชื่อสัตย์สุจริต)
.......................................................................................................................................................................................................................................

๔. ด้านสังคหพละ (มีกำลังของเครื่องยึดเหนี่ยวใจคน)

.......................................................................................................................................................................................................................................
ส่วนที่ ๔ แนวทางการส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีแนวทางใดบ้าง   
.................................................................................................................................................................................................................

ขอขอบพระคุณผู้ให้สัมภาษณ์เป็นอย่างสูง









