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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือ ๑) ศึกษาวิเคราะหสภาพปญหาและสภาพท่ัวไปของ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ๒) ศึกษาหลักพุทธธรรม 
ท่ี เหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  
๓) นําเสนอพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี 
 ระเบียบวิธี วิจั ย ท่ี ใช  คือ การวิจัยแบบเชิ ง คุณภาพ เ ก็บขอมูล ๒ ข้ันตอน คือ  
การสัมภาษณเชิงลึก และการสนทนากลุมเฉพาะการสัมภาษณเชิงลึก มีผูใหขอมูลสําคัญ (แบงเปน  
๕ กลุม เลือกแบบเจาะจงไดแก ประธานสหกรณการเกษตร หัวหนากลุม เจาหนาท่ี ลูกจางประจําท่ี
อยูในเขตของสหกรณการเกษตร จังหวัด จํารวม ๒๕ คน เครื่องมือในการเก็บขอมูล ไดแก  
แบบสัมภาษณ เชิงลึกท่ีมีโครงสราง เก็บขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึกตัวตอตัว วิเคราะหดวย 
การพรรณนาความ สําหรับการสนทนากลุมเฉพาะ มีผูเขารวม จํานวน ๑๐ รูป/คน เลือกแบบเจาะจง 
เก็บขอมูลดวยการสนทนากลุมเฉพาะ วิเคราะหขอมูลดวยการพรรณนาความ 
 

 ผลการวิจัยพบวา  
 ๑) สภาพปญหาและสภาพท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี พบวา ๑. ดานสภาพปญหา พบวามีพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู มีการชี้แจงขอตกลง 
และใชกฎกติกาและบทลงโทษ มีความกลารับผิดชอบ สหกรณการสรางผลงาน มีการแกไขปญหา
รวมกัน สหกรณตองรักองคกร ๒. ดานการบริการท่ีดี พบวาสหกรณ มีบริการท่ีดี  ๓. ดานสภาพ
ปญหาการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพพบวา มีพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน มีการประเมิน
ตนเอง ฝกอบรมและมีการใหทุนการศึกษาตอเฉพาะดานแกสมาชิกสหกรณ ๔. ดานการยึดม่ันใน
ความถูกตอง ชอบธรรม และจริยธรรม พบวา การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพการรับรูขอหาม  
เอาใจใสในงาน ฝกอบรม ปฏิบัติหนาท่ีใหถูกตอง มีอุดมการณรักองคกร ๕. สภาพดานการทํางานเปน
ทีม พบวา มีการฝกอบรม สงเสริมจริยธรรม การทํางานเปนทีม ขอปฏิบัติเหมือนกัน จัดทําคูมือ
กําหนดพฤติกรรม/สงเสริมจรรยาบรรณและบทลงโทษ 
 ๒) หลักพุทธธรรม (ไตรสิกขา) สําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี พบวา ดานการฝกอบรมพบวา ฝกอบรมจิตสาธารณะ ปฏิบัติธรรมศึกษาดูงาน 
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รักเมตตาตอกัน ดานการศึกษาพบวา  ฝกอบรมจิตปฏิบัติธรรมประจําป สงเสริมดานเชิงพุทธ ประเมิน
ตนเอง การสั่งสมความเชี่ยวชาญใน มีความมานะมุง ม่ันในการปฏิบัติงาน เอาใจใสในงาน  
ดานการพัฒนาพบวา ยกยองบุคคลตัวอยางท่ีดี   ดานการทํางานเปนทีม มีภาวะผูนํา สงเสริมการ
เสียสละ  ๑. ดานบุคลิกภาพพบวา สรางประสบการณและความรูชัดสงเสริมการศึกษาตอ ๒. สงเสริม
การปฏิบัติธรรม ๒. ดานความรูความสามารถทางวิชาการ พบวา รอบรูตอการบริการจัดสัมมนา
ภายในและภายนอก ประเมินภายในภายนอกใหความรูงานวิจัย ๓. ดานทักษะการทํางาน พบวา 
มีความรูความเขาใจไตรตรองงาน เรียนรูดวยตนเอง ดานเจตคติพบวา ดานการยึดม่ันในความถูกตอง
ชอบธรรมและจริยธรรมพบวา เปนผูมีความรอบรูแลกเปลี่ยนเรียนรู  ดานความคิดสรางสรรค พบวา  
มีภูมิปญญา ภูมิรู ภูมิธรรม ภูมิฐาน ถายทอดประสบการณ 
 ๓) พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธานี ตามหลักพุทธธรรม พบวา อธิสีลสิขา สามารถเกิดเปนความม่ันคงตามมาตรฐาน 
ทางจรรยาบรรณท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีดวยความรูความสามารถ อธิจิตตสิกขา เจาหนาท่ีหรือพนักงาน
สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีการพัฒนาคุณลักษณะตามท่ีองคกรตองการ และเพ่ือแกไข
ปญหาการพัฒนาทรัพยากรของบุคลากรในสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี อธิปญญาสิกขา  
เปนรากฐานท่ีมีสวนชวยเสริมบุคลากรเกิดทักษะ ความฉลาด ชํานาญ ประสบการณ กระบวนการ
เรียนรู แกไขปญหาไดทันทวงที 
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ABSTRACT 

 Objectives of this research were to; 1) Analytically study problems and general 
condition of human fesource development of Agricultural Cooperatives of Patumtani 
Province, 2) Study the appropriate Buddhadhamma for human resource development 
of Agricultural Cooperatives, Patumtani Province and 3) Propose Buddhadhamma 
integration for human resource development of Agricultural Cooperatives , Patumtani 
Province.  
 Methodology was the qualitative research collected data by two steps. 
Step 1 data were collected from 25 key informants, purposefully selected from 5 
groups; chair persons of Agricultural Cooperative, Group heads, personnel and 
employees in the Agricultural Cooperatives area with structured in-depth-interview 
by face-to-face interviewing. Step 2, data were collected from 10 participants in focus 
group discussion. Data from both steps were analyzed by descriptive interpretation.     
 Findings were as follows: 
 1) Problems and general condition of human resource development of 
Agricultural Cooperatives of Patumtani Province were that: 1) problems; learning 
behavior development consisted of agreement with rules, regulations and 
punishment, readiness for responsibility. The Agricultural Cooperatives created 
outputs, solved problems together and loved organizations, 2) good services; the 
Agricultural Cooperatives offered good services, 3) job performance skill 
accumulations; some members developed job performance behavior, self 
evaluation, training and scholarship allocation for members of Agricultural 
Cooperatives, 4) the righteousness, ethics and morality commitment; there were 
professionalism practice, abiding by the rules, paying attention to the work, training, 
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rightful job performance, ideology to love the organization. 5) teamwork; there were 
teamwork, training to promote ethical morality, the same and equal  practice, there 
was a book of ethical code to promote ethical conduct and punishment.  
 2) Buddhadhamma(Tisikkha) for human resource development of 
Agricultural Cooperatives, Patumtani Province were that: Training; there was training 
for public mind, Dhamma practice, study tour, loving-kindness to one another. 
Education; annual mental training by Dhamma practice, Buddhist way promotion, self 
evaluation, skill accumulation, energetic to work and work attentiveness. 
Development; appraisal of good exampled persons, Teamwork; working together as a 
team with leadership and sacrifice enrichment by personality development to have  
experience and knowledge enhancement and higher education promotion, Dhamma 
practice promotion, academic knowledge and capacity with knowledge of internal 
and external seminar operation, internal and external evaluation with research 
knowledge, working skill with work comprehension by self learning, attitude by 
adhesiveness to right and just conduct, knowledge and experience exchange, 
creativeness; wisdom, knowledge and virtue, smartness and experience explicit.   
 3) Buddhadhamma integration for human resource development of 
Agriculture Cooperatives, Patumtani Province were that: Atisilasikkha; training in higher 
morality, to create confidence in job performance according to standard and ethical 
rules of job performance, Atijittasikkha, training in higher mentality, officers and 
personnel of Agricultural Cooperatives of Patumtani Province had undergone training 
for attributes the organizations needed to solve problems of human resource 
development. Atipannasikkha, training in higher wisdom, the foundation that 
enhanced personnel with skill, cleverness, experiences, learning process and ability 
to solve any problems promptly.   
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 ดุษฎีนิพนธเรื่อง “พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร
จังหวัดปทุมธานี” ฉบับนี้จัดทําข้ึนตามหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซ่ึงดุษฎีนิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี เพราะไดรับความเมตตา
ชวยเหลือแนะนําอยางดียิ่งจากอาจารยท่ีปรึกษาดุษฎีนิพนธ ไดแก อาจารย ดร.สุริยา รักษาเมือง  
และรองศาสตราจารย ดร.สุรพล สุยะพรหม  ท่ีกรุณาใหคําปรึกษาแนะนํา ตลอดจนชวยตรวจสอบ 
ความถูกตองท้ังดานภาษา เนื้อหาสาระ ความครบถวนถูกตองตามหลักวิจัย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
และวิธีการเขียนเปนอยางดี  
 ขอขอบคุณคณะกรรมการสอบปอง กันดุษฎีนิพนธ ทุกท าน  ซ่ึ งประกอบด วย  
รองศาสตราจารย ดร.สุรพล สุยะพรหม, รองศาสตราจารย ดร.สุรินทร นิยมางกูร,  พล.ท.ดร. 
วีระ วงศสรรค, ผูชวยศาสตราจารย ดร.เมธาพันธ โพธิธีรโรจน และอาจารย ดร.สุริยา รักษาเมือง  
ท่ีเมตตาชี้แนะใหแกไขเนื้อหาท่ีบกพรองจนเกิดความสมบูรณถูกตองยิ่งข้ึน 
 ขอขอบคุณผูใหขอมูลสําคัญในการสัมภาษณเชิงลึก เพ่ือการเก็บรวบรวมขอมูล ตลอดถึง
ผู เชี่ยวชาญท่ีไดเขารวมสนทนากลุมเฉพาะทุกๆ ทาน ท่ีไดใหความอนุเคราะหมารวมแสดง 
ความคิดเห็นพรอมขอเสนอแนะ ในการสนทนากุลม และชี้แนะแนวทางการปรับปรุงแกไขใหผล
งานวิจัยครั้งนี้ดียิ่งข้ึนไป 
 ขอขอบคุณ คณาจารย  เจาหนา ท่ี หลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา 
รัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยทุกทาน ท่ีกรุณาใหคําแนะนําและอํานวย
ความสะดวกในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การประชุมสัมมนาวิชาการและสิ่งอํานวยการ
ประโยชนตางๆ ในการติดตอติดตอประสานงาน ตลอดจนกัลยาณมิตรรวมรุนท่ี ๓ และกัลยาณมิตรรุน 
๑ และรุน ๒ ผูเปนแบบอยางดานการทําดุษฎีนิพนธและเปนมิตรท่ีดีมีน้ําใจในการเขียนดุษฎีนิพนธ
 หวังไดโดยม่ันใจวา ดุษฎีนิพนธฉบับนี้ จะอํานวยประโยชนแกผูสนใจใฝศึกษาคนควา     
ไดเปนอยางดี คุณประโยชนอันจะพึงบังเกิดมีจากการทําดุษฎีนิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอนอมถวายเปน
พุทธบูชา ธรรมบูชา สังฆบูชา และนอมบูชากตเวทิตาคุณแดบิดามารดา บุพการี และบูรพาจารยท่ีได
ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหศิษยไดเกิดสติปญญา และเปนแรงบันดาลใจใหกําลังใจในการศึกษา
ดวยความรักและเมตตาตั้งแตตนจนถึงปจจุบัน และไดวางพ้ืนฐานทางการศึกษาแกผูวิจัย จนไดรับ
ความสําเร็จในการศึกษา และท่ีรวมกันสรรคสรางงานวิจัยฉบับนี้ใหแกผูวิจัยจนประสบผลสําเร็จลุลวง
ไปไดดวยดีทุกประการ  

 
 

 นายไพบูลย สายดวง 
๓๑ มีนาคม ๒๕๖๐ 



ฉ 

 สารบัญ  
เรื่อง  หนา 
บทคัดยอภาษาไทย ก 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ค 
กิตติกรรมประกาศ จ 
สารบัญ ฉ 
สารบัญตาราง ซ 
สารบัญแผนภาพ ญ 
คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ฎ 
บทท่ี ๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑ 
 ๑. ความเปนมา  ๑ 
 ๒. คําถามการวิจัย ๕ 
 ๓. วัตถุประสงคของการวิจัย                                                                                                                                                             ๖ 
 ๔.  ขอบเขตการวิจัย                                                                              ๖ 
 ๕. นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย                                                                                  ๗ 
 ๖. ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย                                                        ๗ 
บทท่ี ๒ เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ๘ 
 ๒.๑  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ๘ 
 ๒.๒  แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวพระพุทธศาสนา ๗๑ 
 ๒.๓ ขอมูลพ้ืนท่ีวิจัย ๙๐ 
 ๒.๔ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๙๓ 
 ๒.๕ กรอบแนวคิดการวิจัย ๑๐๕ 
บทท่ี ๓ วิธีดําเนินการวิจัย ๑๐๖ 
 ๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๑๐๖ 
 ๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง ๑๐๖ 
 ๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๑๐๗ 
 ๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล ๑๐๗ 
 ๓.๕ การวิเคราะหขอมูล ๑๐๙ 
บทท่ี ๔ ผลการวิจัย ๑๑๐ 
 ๔.๑ สภาพและปญหาท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 

จังหวัดปทุมธานี 
๑๑๐ 

 ๔.๒ หลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี 

 
๑๑๓ 

 ๔.๓ พุทธบุรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธาน ี

 
๑๑๗ 

 



ช 

สารบัญ (ตอ)   

เรื่อง หนา  
 ๔.๔ ผลการสนทนากลุมเฉพาะ ๑๕๖ 
 ๔.๕ องคความรูท่ีไดจากการวิจัย ๑๖๗ 
บทท่ี ๕ สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ๑๗๐ 
 ๕.๑ สรุปผลการวิจัย                                                                                 ๑๗๐ 
 ๕.๒ อภิปรายผล                                                                                     ๑๗๕ 
 ๕.๓ ขอเสนอแนะ                                                                                    ๑๘๑ 
บรรณานุกรม ๑๘๓ 
ภาคผนวก ๑๘๗ 
 ภาคผนวก  ก  หนังสือขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๑๘๘ 
 ภาคผนวก  ข  หนังสือขอความอนุเคราะหสัมภาษณเก็บขอมูลการวิจัย ๑๙๔ 
 ภาคผนวก  ค  แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย ๒๒๑ 
 ภาคผนวก  ง  แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๒๔๒ 
 ภาคผนวก  ง  ประมวลภาพ ๒๕๕ 
ประวัติผูวิจัย ๒๖๕ 

 



ซ 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี  หนา 
๒.๑ ความหมายของทรัพยากรมนุษย ๙ 
๒.๒ ความหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ๑๑ 
๒.๓ ความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ๑๔ 
๒.๔ การวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ๑๖ 
๒.๕ ความหมายของการฝกอบรม ๒๑ 
๒.๖ ประโยชนของการฝกอบรม ๒๓ 
๒.๗ วัตถุประสงคของการฝกอบรม ๒๖ 
๒.๘ กระบวนการของการฝกอบรม ๒๙ 
๒.๙ วิธีการฝกอบรม ๓๓ 
๒.๑๐ ความหมายของการศึกษา ๓๖ 
๒.๑๑ ความมุงหมายของการศึกษา ๓๙ 
๒.๑๒ ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา ๔๑ 
๒.๑๓ วิธีจัดการศึกษา ๔๕ 
๒.๑๔ ความหมายของการพัฒนา ๔๗ 
๒.๑๕ เปาหมายของการพัฒนา ๔๙ 
๒.๑๖ ตารางเปรียบเทียบระหวาง การฝกอบรม การศึกษา และการพัฒนา ๕๐ 
๒.๑๗ ความหมายของการจูงใจ ๕๒ 
๒.๑๘ ประเภทของการจูงใจ ๕๔ 
๒.๑๙ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ๖๐ 
๒.๒๐ สรุปดานบุคลิกภาพ ๖๔ 
๒.๒๑ สรุปดานความรูทางวิชาการ ๖๕ 
๒.๒๒ สรุปดานทักษะ ๖๖ 
๒.๒๓ สรุปดานเจตคติ ๖๘ 
๒.๒๔ สรุปดานความคิดสรางสรรค ๗๐ 
๒.๒๕ ความหมายของการพัฒนามนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา ๗๖ 

  



ฌ 
 

  

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี  หนา 
๒.๒๖ จุดมุงหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา ๘๒ 
๒.๒๗ การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา ๘๕ 
๒.๒๘ การวางแผนทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา ๘๗ 
๒.๒๙ สรุปหลักไตรสิกขาในพระพุทธศาสนา ๙๐ 

  ๒.๓๐   สรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ ๑๐๔ 
๔.๑   แสดงพุทธบูรณาการการศึกษาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิศีลสิกขา ๑๒๑ 
๔.๒ แสดงพุทธบูรณาการการศึกษาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิจิตสิกขา ๑๒๕ 
๔.๓ แสดงพุทธบูรณาการการศึกษาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิปญญาสิกขา ๑๒๗ 
๔.๔ แสดงพุทธบูรณาการการฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา ดานอธิศีลสิกขา ๑๓๒ 
๔.๕ แสดงพุทธบูรณาการการฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา ดานอธิจิตสิกขา ๑๓๙ 
๔.๖ แสดงพุทธบูรณาการการฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา  ดานอธิปญญาสิกขา ๑๔๕ 
๔.๗ พุทธบูรณาการการพัฒนาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิศีลสิกขา ๑๕๐ 
๔.๘ พุทธบูรณาการการพัฒนาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิจิตสิกขา ๑๕๕ 
๔.๙ แสดงพุทธบูรณาการการพัฒนาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิปญญาสิกขา  ๑๕๙ 
๔.๑๐ แสดงความสัมพันธระหวางการพัฒนาบุคลากรของ สหกรณการเกษตร  
 จังหวัดปทุมธานีกับหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการพัฒนา ๑๗๐ 

 



ญ 
 

สารบัญแผนภาพ 

แผนภาพท่ี  หนา 
๒.๑ ตัวแบบแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของแนดเลอร ๑๙ 
๒.๒ ข้ันตอนของการจัดการฝกอบรมอยางเปนระบบ ๒๗ 
๒.๓ ข้ันตอนของการจัดการฝกอบรมของ Jeffrey Mello ๒๙ 
๒.๔ แสดงกระบวนการพัฒนาชีวิตอันประเสริฐ ๗๘ 
๒.๕ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย ๑๐๘ 
๔.๑ องคความรูจากการวิจัย ๒๑๗ 
   
   

 



ฎ 
 

คําอธิบายสญัลักษณและคํายอ 
  
คํายอเกี่ยวกับพระไตรปฎก 
          วิทยานิพนธฉบับนี้ใชพระไตรปฎกภาษาบาลี ฉบับมหาจุฬาเตปฎกํ และพระไตรปฎก
ภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในการอางอิง โดยจะระบุท่ี เลม/ขอ/หนา หลังคํายอ  
ชื่อคัมภีร ตัวอยางเชน ที.สี.(บาลี) ๙/๓/๓๖ หมายถึง สุตฺตนฺตปฎก ทีฆนิกาย สีลขนฺวคฺค พระไตรปฎก
ภาษาบาลี เลมท่ี ๙ ขอท่ี ๓ หนา ๓๖, ที.สี. (ไทย) ๙/๑๗๐/๕๖  หมายถึง สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย  
สีลขันธวคค พระไตรปฎกภาษาไทย เลมท่ี ๙ ขอท่ี ๑๗๐ หนา ๕๖ 
 

พระสุตตันตปฎก 
 

ที.ปา.         (ไทย)            = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค             (ภาษาไทย) 
ม.ม.           (ไทย)            = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปณณาสก (ภาษาไทย) 
องฺ.ติก. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย ติกนิปาต (ภาษาไทย) 
ขุ.ธ. (บาลี) = สุตตนฺตปฎก ขุทฺทกนิกาย ธมฺมปทบาลิ (ภาษาไทย) 
ขุ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก  ขุททกนิกาย มหานิทเทส (ภาษาไทย) 
ขุ.จู.  (ไทย) = สุตตันตปฎก  ขุททกนิกาย จูฬนิทเทส (ภาษาไทย) 
ขุ.ป. (ไทย) = สุตตันตปฎก  ขุททกนิกาย ปฏิสัมภิทามรรค (ภาษาไทย) 
  

การอางอิงพระไตรปฎกฉบับภาษาบาลี ใชระบุชื่อคัมภีรและระบุ เลม/ขอ/หนา  ตามลําดับ 
เชน ที.สี. (ไทย) ๙/๑๙๘/๑๖๑  หมายถึง  ทีฆนิกาย สีลกฺขนธวคฺคปาลี (บาลี) เลมท่ี ๙  ขอ ๑๙๘  
หนา ๑๖๑ ฉบับมหาจุฬาเตปฎกํ, ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๑๐๘/๑๓๙.หมายถึง สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย  
ปาฏิวรรค ภาษาไทย เลมท่ี ๑๑ ขอ ๑๐๘ หนา ๑๓๙ และที.ปา.(ไทย) ๑๑/๒๒๕-๓๖๓/๒๒๔-๒๘๖.
หมายถึง สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิวรรค ภาษาไทย เลมท่ี ๑๑ ขอ ๒๒๕-๓๖๓ หนา  ๒๒๔-๒๘๖
ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๒๕๓๙ 
 
 
 



                                          บทท่ี ๑ 
บทนํา 

 
๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  สหกรณเกิดข้ึนในประเทศไทยตามแนวพระราชดําหริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 
รัชกาลท่ี ๙  มูลเหตุ ท่ัวไปท่ีทําให เกิดวิธีการสหกรณเปนผลมาจากความอัตคัดขัดสนและ 
ความเดือดรอนของประชาชนในการประกอบอาชีพและการดํารงชีพ ซ่ึงเกิดข้ึนจึงทําใหเกิดการจัดตั้ง
สหกรณเพ่ือการเกษตร ดังนั้นจึงมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญใน สหกรณเพ่ือการเกษตร โดยเฉพาะ
อยางยิ่งใน อําเภอ สามโคก จังหวัดปทุมธานี การเปลี่ยนแปลงเชนวานี้อาจแยกออกไดเปนสองอยาง
ใหญ ๆ คือ๑ 
 ๑. การเปลี่ยนแปลงทางวิชาการ (Technical Change) ไดแกการท่ีมนุษยไดกลายเปนผูมี
ความรูและความสามารถในการประดิษฐเครื่องจักรและเครื่องมือ สําหรับใชแทนแรงงานคนในการ
ผลิตสินคาและบริการไดเปนจํานวนมากและรวดเร็ว รวมท้ังทําใหการคมนาคมสะดวกมากข้ึน 
 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมอยางขนานใหญนั้น ทําใหอุตสาหกรรมขยายตัว
อยางรวดเร็ว สังคมเกษตรกรรมกลายเปนสังคมลาหลัง ไมทันสมัย ในชวงเวลาดังกลาวเรียกวา  
การปฏิวัติอุตสาหกรรม(Industrial Revolution) ซ่ึงเกิดข้ึนในประเทศอังกฤษเปนประเทศแรก  
การปฏิวัติอุตสาหกรรมทําใหสถานภาพความ  เปนคน (human being) หายไป มนุษยกลายเปนสวน
หนึ่งของปจจัยการผลิตท่ีสําคัญ ๔ อยาง คือ ท่ีดิน แรงงาน ทุน และการประกอบการ๒ แบงแยก
ประชาชนออกเปน ๒  ชนชั้น คือ พวกนายจางหรือนายทุน และพวกลูกจางหรือคนงาน  
เม่ือผูประกอบการถือวามนุษยคือปจจัยการผลิต ลูกจางในโรงงานอุตสาหกรรมจะถูกเอารัดเอาเปรียบ
เปนอยางมาก เชน การขูดรีดชนชั้นแรงงานในเรื่องคาจางท่ีใหในอัตราต่ํา ชั่วโมงการทํางาน  
สภาพการทํางาน และอ่ืน ๆ โดยเฉพาะแรงงานสตรีและเด็กจะถูกขูดรีดอยางหนัก เนื่องจากนายทุน
ตองการกําไรจากการผลิตใหมาก จึงพยายามทําใหตนทุนการผลิตต่ําท่ีสุด ทําใหคนงานมีรายไดไม
เพียงพอในการดํารงชีวิต ความเปนอยูของตนเองและครอบครัวตองประสบกับความเดือดรอนอยาง
แสนสาหัส เม่ือประสบปญหาตาง ๆ  คนชนชั้นแรงงานจึงไดคิดท่ีจะหาทางเพ่ือพยุงฐานะของตนเอง 
โดยมีวิธีการหลายอยาง เชน รวมกันจัดตั้งสมาคมสงเคราะหซ่ึงกันและกัน (Friendly Societies) 
คนงานบางกลุมก็รวมกันเขาเปนสหภาพแรงงาน (Trade Union) เพ่ือใหเกิดกําลังในการตอรองกับ
นายจาง และรวมกันรองขอตอรัฐบาลใหแกกฎหมายเลือกตั้งใหกรรมกรมีสิทธิมีเสียงทางการเมืองเทา
เทียมผูอ่ืน ซ่ึงเรียกวา ชารติสท (Chartiste) แตการกระทําดังกลาวก็ไมสามารถแกไขปญหาได 
 ๒. การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ (Economic Change) การเปลี่ยนแปลงทางดานนี้เปน 
ผลมาจากการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการ ไดแกการเปลี่ยนแปลงจากการผลิตขนาดเล็กโดยใชแรงงาน

                                                           
๑ทิพย ทิพยชัยเมธา และ ชัยมงคล สุวพานิช, ตําราหลักการสหกรณ และกฎหมายสหกรณ, 

 (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพตํารวจ, ๒๕๑๙), หนา ๑๑.  
๒ประพันธ เศวตนันทน, เศรษฐศาสตรสหกรณ (พิมพครั้งท่ี ๑, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๘), หนา ๒๙.    



๒ 

ภายในครอบครัวเปนหลัก มาเปนการผลิตขนาดใหญโดยใชเครื่องจักรภายในโรงงาน ซ่ึงมีผลกระทบ
ตอผูผลิตขนาดเล็ก ไดแก ชางฝมือ กสิกร ชาวประมง และผูประกอบอาชีพอิสระอ่ืน ๆ ดําเนินกิจการ
แขงขันกับการผลิตขนาดใหญไมได เพราะมีทุนนอย ทําใหตองเลิกกิจการและหันไปทํางานในโรงงาน
อุตสาหกรรมใหญ ๆ แทน  
 ทางดานนักเศรษฐศาสตรและสังคมก็ไดเสนอแนวความคิดในการแกไขปญหาขางตน เชน 
ใหเลิกการมีกรรมสิทธิ์ในทรัพยสินของเอกชนท้ังหมดและใหรัฐบาลเปนผูถือกรรมสิทธิ์ แลวใหบุคคล
ท้ังหมดรับสวนแบงโดยยุติธรรม ซ่ึงเปนการปฏิวัติระบบเศรษฐกิจทุนนิยมใหเปนสังคมนิยม อันไดแก
พวก Karl Marx๓ อยางไรก็ตาม ไดมีนักสังคมนิยมสายกลางหลายคน เชน โรเบิรต โอเวน (Robert 
Owen)  
ซ่ึงเปนนักอุตสาหกรรมชาวอังกฤษ ชารล ฟูริเอร (Charles Fourier) นักเศรษฐศาสตรชาวฝรั่งเศส  
หลุยส บลอง (Louis Blanc) นักการเมืองและนักประวัติศาสตรชาวฝรั่งเศส ตลอดจนชาวเมือง    
รอสเดล แหงประเทศอังกฤษ เปนตน เห็นวาขอบกพรองของระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมอาจแกไข 
ได โดยใหคนท่ีอัตคัดขัดสนและไมสามารถชวยเหลือตัวเองได มารวมทุนและกําลังเขาดวยกัน ตาม
ความสมัครใจ จัดตั้งเปนองคกรเพ่ือรวมมือกันประกอบกิจการทางเศรษฐกิจของตนเอง โดยมีความ
ตองการใหสมาชิกกลุมอยูรอดไดในสังคมทุนนิยม ยึดหลักการบริหารงานแบบประชาธิปไตยเปน
แนวทางปฏิบัติ คือ ใหทุกคนมีความเสมอภาคกัน ไมถือกําลังทรัพยเปนใหญ ทุกคนตางเปนเจาของ
ทรัพยสิน ไมแขงขันกันแตรวมมือกัน ผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนใหนํามาแบงปนกันอยางยุติธรรมในหมูผูท่ีมี
สวนในกิจการ เรียกวิธีการเศรษฐกิจเชนนี้วา “สหกรณ” (Cooperation) 
 บุคลากรเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคามากท่ีสุดตอองคการ และมีความสําคัญตอประเทศชาติ
เนื่องจากบุคลากรจะทําหนาท่ีในการบริหารจัดการสินทรัพยใหเปนผลผลิต  ไมวาจะเปนสินคาหรือ
รูปแบบ บริการ ดังนั้นหากองคการสามารถดําเนินการพัฒนาและธํารงไวซ่ึงบุคลากรท่ีมีความรู 
ความสามารถ และมีคุณสมบัติสอดคลองเหมาะสมกับงาน ทรัพยากรมนุษยหรือบุคลากรเหลานี้ยอมมี
ศักยภาพท่ีจะปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิผลและสรางผลงานท่ีมีประสิทธิภาพใหกับทุกองคการได และ
สามารถปรับตัวใหอยูในสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ดังนั้นการพัฒนาศักยภาพของมนุษย
ไดถูกกําหนดไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) ทุกภาค
สวนในสังคมไทยเห็นพองรวมกันนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญาแนวทาง
พระราชดําหริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลท่ี ๙ การพัฒนาประเทศอยางตอเนื่อง เพ่ือมุง
ใหเกิดภูมิคุมกันและมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม เพ่ือใหการพัฒนาประเทศสูความ
สมดุลและยั่งยืน มุงสู “สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข ดวยความเสมอภาค เปนธรรม และมี
ภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง”๔   

                                                           
๓ดารณี เชนฮอลล, เศรษฐศาสตรสหกรณ ๑ (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, 

๒๕๓๓), หนา ๒๘.   
 ๔คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับท่ีสิบเอ็ด พ.ศ. ๒๕๕๕–๒๕๕๙, (กรุงเทพมหานคร : สหมิตรพริ้นติ้งแอนดพับลิซซิ่ง จํากัด, ๒๕๕๔),  หนา 
๓๓๐.  
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 สหกรณเปนองคกรนิติบุคคล ซ่ึงตั้งข้ึนมาเพ่ือแกไขปญหาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
ไทยตั้งแตเริ่มกอตั้งสหกรณ ในป พ.ศ. ๒๔๕๙ ดําเนินการถึงปจจุบันเปนเวลา ๙๘ ป สหกรณเปน
องคกรธุรกิจท่ีแตกตางจากธุรกิจโดยท่ัวไป สหกรณเปนของสมาชิก ดําเนินการโดยสมาชิกและเพ่ือ
ประโยชนของสมาชิกในการดําเนินงานของสหกรณจะอยูภายใตอุดมการณ รวมถึงหลักการ วิธีการ
สหกรณ และ พ.ร.บ. สหกรณ สิ่งเหลานี้ถือเปนสิ่งสําคัญในการดําเนินงานท่ีจะทําใหสหกรณประสบ
ความสําเร็จสหกรณในประเทศไทย  สหกรณแบงเปนท้ังหมด ๗ ประเภท ไดแก สหกรณการเกษตร
สหกรณประมง สหกรณนิคม สหกรณออมทรัพย สหกรณรานคา สหกรณบริการ และสหกรณเครดิต
ยูเนียน จากสหกรณท้ัง 7 ประเภท กรมสงเสริมสหกรณไดสํารวจสถานภาพของสหกรณ ป ๒๕๕๑  
มีสหกรณท้ังสิ้น ๘,๘๙๕ สหกรณ สมาชิกสหกรณ ๙,๘๔๐,๒๖๔ คน  สหกรณท่ีมีจํานวนสมาชิกมาก
ท่ีสุด คือ สหกรณการเกษตร  จํานวน ๕,๑๐๕  สหกรณ จํานวนสมาชิก ๕,๘๐๒,๕๐๐ คน คิดเปน  
รอยละ ๕๘.๙๗ ของจํานวนสมาชิกสหกรณท่ีไดรับการจดทะเบียนสหกรณดังกลาว ถึงแมจะผาน
การศึกษาวิเคราะหและพิจารณาจากกรมสงเสริมสหกรณอยางรอบคอบแลวก็ตาม แตก็ยังมีอีกหลาย
สหกรณท่ีไมสามารถดําเนินงานสําเร็จไดตามวัตถุประสงคบางสหกรณไมสามารถดําเนินกิจการได บาง
สหกรณประสบผลการขาดทุนและลมเลิกไปในท่ีสุด สหกรณการเกษตรเปนสหกรณท่ีมีสมาชิกคือ
เกษตรกรเปนฐานการผลิตท่ีสําคัญของประเทศ และเปนประเภทสหกรณท่ีมีจํานวนสมาชิกมากท่ีสุด 
แตก็เปนสหกรณท่ีตองประสบความลมเหลวจนตองเลิกไปเปนจํานวนมากท่ีสุดเชนกัน จะเห็นวา 
มีสหกรณการเกษตรท่ีตองเลิกกิจการถึง ๕๐๖ สหกรณ จากสหกรณท้ังหมดท่ีเลิกกิจการ ๗๖๖ 
สหกรณ คิดเปนรอยละ ๖๖ แสดงวาสหกรณการเกษตรยังมีปญหาในการดําเนินงานมากกวาสหกรณ
ประเภทอ่ืน สหกรณการเกษตร  ไมวาจะอยูจังหวัดใด จึงตองไดรับการพัฒนาท้ังดานทรัพยากรมนุษย
และดานอ่ืน ตอไป 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในสหกรณการเกษตร  จังหวัดปทุมธานี มีสวนสําคัญใน 
การเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานท่ีมากข้ึน ซ่ึงองคการสามารถประยุกตเทคนิคและ
วิธีการตางๆ ของการการพัฒนาท่ีเก่ียวบุคคลขององคการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง องคการท่ีมีการวาง
ระบบฐานขอมูลเก่ียวกับบุคคลท่ีดี ก็จะไดประโยชนจากการนําขอมูลเหลานี้ไปวิเคราะหเพ่ีอพัฒนา
และแกไขปญหาตางๆ ในปจจุบันองคการไดมีการนําเอาระบบสารสนเทศทางทรัพยากรมนุษย  
(HRIS: Human Resource Information System) มาใช ก็จะทําใหองคการสามารถจัดเก็บ เรียกใช
ขอมูลไดอยางรวดเร็ว ครบถวน และถูกตอง๕ นอกจากนี้การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยหนึ่งท่ี
องคกรตางๆ กําลังใหความสําคัญอยางยิ่ง เพราะทรัพยากรบุคคลเปรียบเสมือนสินทรัพยท่ีทรงคุณคา
มากท่ีสุดขององคกร เปนกลยุทธหนึ่งท่ี สามารถสรางความไดเปรียบเชิงการแขงขันขององคกร  
ดวยเหตุผลดังกลาว องคกรตางๆ จึง พยายามท่ีจะแสวงหากลยุทธหรือเครื่องมือตางๆ มาใชในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เชน การ บริหารจัดการผูมีความสามารถสูง (Talent Management)  
การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลโดย ใชทักษะเปนพ้ืนฐาน (Skill based Human Resource 
Management) การบริหารผลการ ปฏิบัติงาน (Performance Management) และการบริหาร
                                                           
  ๕ดํารงค วัฒนา, การศึกษาวิจัยและการแกปญหาทางการบริหารทรัพยากรมนุษย, [ออนไลน], 
แหลงขอมูล : http://info.muslimthaipost.com/main/index.php?page=sub&category=29&id=10182 
[๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๙]. 

http://info.muslimthaipost.com/main/index.php?page=sub&category=29&id=10182


๔ 

ทรัพยากรบุคคลโดยใชสมรรถนะเปนพ้ืนฐาน (Competency-based Human Resource 
Management) เปนตน๖ จะเห็นไดวา การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรเปนประเด็นใหญในองคการ
ท่ีจะประสบผลสําเร็จซ่ึงท่ีผานงานวิจัยหลายชิ้นระบุวาปญหาในการวางแผนดานทรัพยากรมนุษย
ในทางปฏิบัติพบวามีปญหาท่ีสําคัญ ๕ ประการ คือ 
           ๑. ปญหาการผสมผสานเชิงกลยุทธ (Strategic Integration) ในกรณีท่ีองคการขาดการ
ผสมผสานเชิงกลยุทธ เชน ขาดการวางแผนธุรกิจ ทําใหการบริหารขาดทิศทางท่ีชัดเจน ไมมีการ
ตั้งเปาหมายในการดําเนินงานตามชวงเวลาในอนาคต นอกจากจะไมสามารถวัดผลสําเร็จในการ
ดําเนินธุรกิจแลว ยังทําใหเกิดปญหาการวางแผนทรัพยากรมนุษยดวย  
  ๒. ปญหาการเปรียบเทียบมาตรฐานในการจัดการทรัพยากรมนุษยกับองคการอ่ืน 
(Benchmarking) การวางแผนทรัพยากรมนุษยขององคการสวนใหญ ไมไดใหความสําคัญแกการ
เปรียบเทียบมาตรฐานการปฏิบัติขององคการอ่ืน โดยเฉพาะองคการคูแขง ทําใหองคการไมสามารถ
กําหนดทิศทาง เปาหมาย และระยะเวลาในการปรับปรุงประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการปฏิบัติของ
พนักงานได  
  ๓ . ปญหาดานกฎระเบี ยบ ข อ กําหนด หรือโครงสร างการทางบริหาร  (Rigid 
Structure) ถาองคการมีกฎระเบียบ ขอกําหนด หรือโครงสรางทางการบริหารท่ีซับซอนและไม
ยืดหยุน การปรับตัวใหเขากับสถานการณและความจําเปนทางธุรกิจจะทําไดยาก  
  ๔. ปญหาการผสมผสานการจัดการทรัพยากรมนุษย (No Integrative Human Resource 
Management) กิจกรรมการบริหารแยกออกจากกัน ไมมีการประสานและสนับสนุนกัน ตางฝายตาง
ทํา  
  ๕. ปญหาการคาดคะเนความตองการดานกําลังคน (No Manpower Requirement 
Forecast)   คือ ไมมีการวางแผนกําลังคนท่ีดี๗ 
 ปจจุบันสมาชิกสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ไดประสบกับภาวะปญหาดานการ
เรียนรู การฝกอบรม การพัฒนา ซ่ึงสงผลให เกิดปญาหลายๆดาน เชนรายจายในการดําเนินงานท่ี 
เพ่ิมสูงข้ึน ในขณะท่ี รายรับกลับลดลง เปนหนี้นอกระบบ ดอกเบี้ยเงินกูนอกระบบสูงมาก ฝนฟาไม 
ตกตามฤดูกาลทําใหจายหนี้สหกรณไมตรงเวลา การชวยเหลือของรัฐเขามาไมถึง สิ่งเหลานี้แสดงใหเห็น
วาสมาชิกสหกรณการเกษตรและเจาหนาท่ีสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ตองไดไดรับการพัฒนา
ใหสมาชิกสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีความรูและสามารถแกปญหาได๘ 

                                                           
  ๖มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, แนวทางการพัฒนาระบบสมรรถนะเพ่ือพัฒนาการ
บริหารทรัพยากรบุคคล, [ออนไลน], แหลงขอมูล : http://competency.rmutp.ac.th/บทนํา [๒๖ พฤศจิกายน 
๒๕๕๕]. 
  ๗กรมนักเรียนนายเรืออากาศรักษาพระองค, ปญหาในการจัดการทรัพยากรมนุษยและแนวทางแกไข, 
[ออนไลน], แหลงขอมูล : http://www.aircadetwing.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=53868 
8155&Ntype=4 [๑๔ มกราคม ๒๕๕๙]. 
 ๘สํานักงานสหกรณจังหวัดปทุมธานี, การจัดการองคความรู(KM) SMART FARMER ดานสหกรณ, 
[ออนไลน], แหลงขอมูล : http://webhost.cpd.go.th/pathum/download/ [๑๔ มกราคม ๒๕๕๙]. 

http://competency.rmutp.ac.th/
http://competency.rmutp.ac.th/
http://competency.rmutp.ac.th/บท
http://www.aircadetwing.com/index.php?lay=show&ac=article&Id
http://webhost.cpd.go.th/pathum/download/
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 จากปญหาท่ีกลาว ผูวิจัยมีความประสงคจะทําวิทยานิพนธ เรื่อง พุทธบูรณาการเพ่ือการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี โดยนําหลักพุทธธรรมมาบูรณาการ 
เพ่ือสรางศักยภาพดานทุนมนุษย (Human Capital) ใหเกิดข้ึนซ่ึงถือไดวามนุษยเปนหัวใจและกลไก
สําคัญของกระบวนการพัฒนา ดังนั้น การพัฒนาคน (Human Development) หรือการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย (Human Resource Development) จะตองไดรับการเอาใจใสโดยองคกร  
ตองมีการพัฒนาใหมีคุณภาพ มีศักยภาพ มีความรูความสามารถ มีความเชี่ยวชาญเพ่ือพัฒนาองคกร
ใหยั่งยืนทามกลางการเปลี่ยนแปลง เพราะเชื่อวาหากทรัพยากรมนุษยมีคุณภาพ กอใหเกิดบุคลากรท่ี
มีศักยภาพ๙ และทําใหใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตอไป ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการ 
นําหลักพุทธธรรม ไดแก หลักไตรสิกขา เพ่ือการแกปญหาท่ีตรงจุดกับปญหาท่ีเกิดข้ึนไดจริง ๆ  
และไมนําไปสูปญหาท่ีตอเนื่อง หมายความวา การแกไขปญหาดวยระบบการบริหารแนวตะวันตกนั้น
เปนการแกไขปญหาไดเฉพาะหนาเทานั้น หาไดเปนการแกปญหาท่ียั่งยืนไม ฉะนั้น การบูรณาการ
หลักธรรมเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย จึงเปนแนวทางหรือเครื่องมือท่ีจะพัฒนาท้ังระบบใหเกิดความ
สมบูรณของความเปนมนุษยอยางแทจริง ทรงระบุไว ๓ ประการ คือ ๑. อธิศีลสิกขา การศึกษา  
และการปฏิบัติท่ีเก่ียวกับระบบศีล ๒. อธิจิตสิกขา การศึกษาและการปฏิบัติท่ีเก่ียวกับระบบสมาธิ  
และ ๓. อธิปญญาสิกขา การศึกษาและการปฏิบัติท่ีเก่ียวกับระบบปญญา๑๐ ดังนั้น พุทธบูรณาการเพ่ือ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร  จังหวัดปทุมธานี จึงเปนแนวทางสําหรับนําไป
บริหารเพ่ือใหเกิดการพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพในการปฏิบัติหนาท่ีตอไป 
 

๑.๒ คําถามการวิจัย 
 ๑) สภาพปญหาและสภาพท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร  

จังหวัดปทุมธานี  เปนอยางไร 
 ๒) หลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร  
จังหวัดปทุมธานี  มีอะไรบาง 
 ๓) พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร  จังหวัด
ปทุมธาน ี ควรเปนอยางไร 
 

๑.๓ วัตถุประสงคการวิจัย 
 ๑) เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและสภาพท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี 
 ๒) เพ่ือศึกษาหลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี 
 ๓) เพ่ือนําเสนอพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี 

                                                           
  ๙สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, การพัฒนาองคกรและบุคลากรแนวคิดใหมในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : ๒๑ เซ็นจูรี่, ๒๕๔๗), หนา ๑. 
  ๑๐องฺ.ติก. ( ไทย ) ๒๐/๘๗/๓๑๒, ๒๐/๙๐/๓๑๘. 
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๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 
  การศึกษาวิจัยนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการศึกษาเก่ียวกับ “พุทธบูรณาการเพ่ือการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย ของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี” เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปการบูรณาการ
หลักพุทธธรรม และการเสนอพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี ดังนี้ 
 ๑.๔.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา  
  ๑) แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
  ๒ ) ห ลั ก พุ ท ธ ธ ร ร ม เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย เ ชิ ง พุ ท ธ  คื อ  
หลักไตรสิกขา  ไดแก หลักอธิศีล อธิจิต และอธิปญญา ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน ไดแก อุฏฐานสัมปทา  
อารักขสัมปทา กัลยาณมิตตตา  และสมชีวิตา 
 ๓) หลักพุทธธรรมเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธ เพ่ือการบูรณาการเพ่ือการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 ๑.๔.๒ ขอบเขตดานตัวแปร  
   ตัวแปรตน ประกอบดวย  
   - สภาพการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
   - การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ไดแก การศึกษา, การฝกอบรม, การพัฒนา 
   - หลักไตรสิกขา  ไดแก อธิศีลสิกขา, อธิจิตตสิกขา, อธิปญญาสิกขา 
  ตัวแปรตาม คือ 
  -  พุทธบูรณาการการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  
ไดแก การศึกษาตามแนวไตรสิกขา, การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา, การพัฒนาตามแนวไตรสิกขา 
 ๑.๔.๓ ขอบเขตดานผูใหขอมูลสําคัญ 
  การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ไดแก ผูบริหารสหกรณการเกษตร  จังหวัด
ปทุมธาน ีจํานวน  ๒๕ ทาน 

     ๑.๔.๔ ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
   สหกรณการเกษตร ในเขตจังหวัดปทุมธานี  ๓ แหง คือ ๑) สหกรณการเกษตร อําเภอลํา
ลูกกา ๒) สหกรณการเกษตร อําเภอคลองหลวง ๓) สหกรณการเกษตร อําเภอสามโคก  
 ๑.๔.๕ ขอบเขตดานระยะเวลา 

   ดําเนินการวิจัยตั้งแตวันท่ี ๑ เดือน พฤษภาคม ๒๕๕๙ – วันท่ี ๓๐  เมษายน๒๕๖๐ 
รวมเปนระยะเวลา ๑๒ เดือน 
  



๗ 

๑.๕. นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 
 พุทธบูรณาการ หมายถึง แนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยใชหลักพุทธธรรม
(ไตรสิกขา) สําหรับเพ่ิมขีดความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการ พนักงาน 
ลูกจางของสหกรณการเกษตร เพ่ือใหเกิดการบริการท่ีดี การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม 
จริยธรรม การทํางานเปนทีม 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง การเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรตอการ
แขงขันใหมีคุณภาพ มีศักยภาพ มีความรูความสามารถ มีความเชี่ยวชาญเพ่ือพัฒนาองคกรใหยั่งยืน
ทามกลางการเปลี่ยนแปลงโลกท้ัง ๓ ดาน ไดแก การบริการท่ีดี การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม 
จริยธรรม การทํางานเปนทีม ของสหกรณการเกษตร  จังหวัดปทุมธานี 
 ทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร  หมายถึง ผูบริหาร เจาหนาท่ีพนักงาน ลูกจาง
และสมาชิกของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี 
 สหกรณการเกษตร  หมายถึง  กลุมประชากรท่ีมีอาชีพทางการเกษตรรวมกลุมกันเพ่ือ
กอตั้งองคกรข้ึนเพ่ือชวยเหลือสมาชิกและครอบครัวทางการเกษตรของเกษตรกร จังหวัดปทุมธานีโดย
มีกลุมงานผูบริหาร เจาหนาท่ีพนักงาน ลูกจางและสมาชิกของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี 
 หลักพุทธธรรม หมายถึง หลักไตรสิกขา เปนขอท่ีตองศึกษาและขอปฏิบัติสําหรับการ
ฝกฝนอบรมพัฒนาบุคคล ดานกาย วาจา จิตใจ และปญญา ประกอบดวย ๓ ประการ ไดแก อธิศีล
สิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขา อธิศีลสิกขา สิกขาคือศีลอันยิ่ง ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรม
ในทางความประพฤติอยางสูง อธิจิตสิกขา สิกขาคือจิตอันยิ่ง ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมจิตเพ่ือใหเกิด
คุณธรรม เชน สมาธิอยางสูง และอธิปญญาสิกขา สิกขาคือปญญาอันยิ่ง ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรม
ปญญาเพ่ือใหเกิดความรูแจงอยางสูง เรียกงายๆ วา ศีล สมาธิ ปญญา ประโยชน อยูอยางพอเพียง๑๑ 
  

๑.๖. ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
  ๑) ทําใหทราบสภาพและปญหาท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณ
การเกษตร 

  ๒) ทําใหทราบการบูรณาการแนวคิด ทฤษฎีและหลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 

 ๓) นําเสนอพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ของสหกรณการเกษตร  
จังหวัดปทุมธานี 

๔) ผลท่ีไดจากการวิจัยจะเปนขอมูลสําหรับพัฒนาทรัพยากรมนุษย ของสหกรณ
การเกษตร  จังหวัดปทุมธานี และจังหวัดอ่ืนตอไป 

                                                           
  

๑๑ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้งท่ี ๑๑, 
(กรุงเทพมหานคร :  โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๔๔๒. 



                                                   บทท่ี ๒ 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ในการวิจัย เรื่อง พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพุทธบูรณา
การเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตลอดจนหลักการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมท่ีเก่ียวของกับ
เรื่องท่ีจะทําการวิจัย ตามลําดับ ดังนี้ 
 ๒.๑ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 ๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวพระพุทธศาสนา 
 ๒.๓ ขอมูลพ้ืนท่ีวิจัย 
 ๒.๔ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ๒.๕. กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

๒.๑ แนวคิดที่เกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 ๒.๑.๑ ความหมายของทรัพยากรมนุษย  
 ความหมายของคําวาทรัพยากรมนุษยนั้น มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายเอาไว
อยางหลากหลาย เชน ทรัพยากรมนุษยเปนสิ่งท่ีมีคา และใหผลตอบแทน๑ ทรัพยากรมนุษย หมายถึง 
แรงงาน ความรู ความคิด ความชํานาญของมนุษย๒ แตความเขาใจทรัพยากรมนุษยจะตองพิจารณา 
๓ มิติ คือ ทักษะ สุขภาพ และเจตคติ ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้๓ 

๑. มิติด านทักษะ เปนมิติ ท่ี เ ก่ียวกันกับนักศึกษา ท้ังท่ี เปนการศึกษาในรูปแบบ 
(Formal) และอรูปแบบ (Non-Formal) นาจะเปนท่ียอมรับกันไดวา คนท่ีไมมีทักษะ ก็ไมสามารถ
ทํางานอะไรไดเลยนั้นยอมเปนคนท่ีไมมีคุณภาพ(อยางนอยท่ีสุดก็ในดานทักษะ) 

๒. มิติดานสุขภาพ เปนมิติท่ีเก่ียวกับความสมบูรณ ปราศจากโรคภัยไขเจ็บท้ังดานกายภาพ 
(Physical) และจิตภาพ (Psychological) ภายในมิตินี้ดานเดียวก็นาจะยอมรับกันไดเชนกันวาคนท่ีมี
ความไมสมประกอบดานรางกาย หรือดานจิตใจ หรือท้ังสองดานยอมมีคุณภาพดอยกวาคน 
ท่ีมีรางกายแข็งแรง หรือจิตใจท่ีถูกสุขลักษณะ(Healthy) 

                                         
 ๑จีระ หงสลดารมภ, เอกสารประกอบการสอนชุดวิชา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หนวยท่ี ๑-๖, 
(นนทบุร:ี สํานักพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๕), หนา ๘. 
 ๒บรรจง ชูสกุลชาติ, เอกสารประกอบการสัมมนา เร่ืองการพัฒนาทรัพยากรมนุษยกับสังคม
อุตสาหกรรมในทศวรรษหนา, (กรุงเทพมหานคร: วิทยาลัยครูจันทรเกษมและวิทยาลัยครูพระนคร, ๒๕๓๔), 
หนา ๙. 
 ๓ไกรยุทธ ธีรตยาดีนันท, แนวพระราชดําริดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร: 
สถาบันไทยคดีศึกษาและฝายวิจัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๑), หนา ๑-๒. 



๙ 

๓. มิติดานเจตคติ เปนมิติท่ีเก่ียวพันกับความรูสึกนึกคิด ซ่ึงขาดความชัดเจนเม่ือ 
เปรียบเทียบกับมิติดานทักษะ และดานสุขภาพ มิติดานเจตคติ จะเก่ียวของกับตัวเองกับบุคคลอ่ืนและ
กลุมคนท่ีมีความรูสึกนึกคิดเปนลบยอมมีคุณภาพดอยกวาบุคคลท่ีมีความรูสึกนึกคิดในทางบวก 

นอกจากนี้ นักวิชาการตะวันตกก็ยังไดใหความหมายของคําวาทรัพยากรมนุษยไวเชนกัน 
เชน ทรัพยากรมนุษย คือ ความรู ทักษะ และความสามารถพิเศษของคนท่ีสามารถนํามาใชในการผลิต
สินคา หรือใหบริการท่ีเปนประโยชน๔ ทรัพยากรมนุษยจะเปนผูกําหนดยุทธศาสตร วัตถุประสงคของ
องคการ การจัดการทางการเงิน การทําการตลาด ผลิตสินคา บริการ และควบคุมคุณภาพ๕ 

จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับความหมายของคําวา ทรัพยากรมนุษย ของนักวิชาการตาง ๆ 
ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี ๒.๑ ความหมายของทรัพยากรมนุษย 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
จีระ หงสลดารมภ, 
(๒๕๓๕, หนา ๘) 

ทรัพยากรมนุษย หมายถึง ทรัพยากรมนุษยเปนสิ่งท่ีมีคา และให
ผลตอบแทน 

บรรจง ชูสกุลชาติ, 
(๒๕๓๔, หนา ๙) 

ทรัพยากรมนุษย หมายถึง แรงงาน ความรู ความคิด ความชํานาญ
ของมนุษย 

ไกรยุทธ ธีรตยาดีนันท, 
(๒๕๓๑, หนา ๑-๒) 

ทรัพยากรมนุษย หมายถึง 
๑) มิติดานทักษะ ในการปฏิบัติหนาท่ี 

๒) มิติดานสุขภาพโดยปราศจากโรคภัยไขเจ็บท้ังดานรางกาย  
และ จิตใจ 

๓) มิติดานเจตคติ ในการมีความรูสึกนึกคิดในทางบวก 

Frederick Harris Harbison, 
(1973, p.1) 
 

ทรัพยากรมนุษย หมายถึงความรู ทักษะ และความสามารถพิเศษ
ของคนท่ีสามารถนํามาใชในการผลิตสินคา หรือใหบริการท่ีเปน
ประโยชน 

George T. Milkovich and 
John W. Boudreau, 
(1991, p.54)  

ทรัพยากรมนุษย หมายถึง ผูกําหนดยุทธศาสตร วัตถุประสงคของ
องคการ การจัดการทางการเงิน การทําการตลาด ผลิตสินคา 
บริการ และควบคุมคุณภาพ 

 
โดยสรุป อาจกลาวไดวา ทรัพยากรมนุษย หมายถึง ทรัพยากรท่ีมีคุณคาท่ีสุดในบรรดา

ทรัพยากรท้ังหลาย ไมวาจะเปน เงิน วัสดุอุปกรณ การจัดการ เพราะมนุษยเปนสิ่งท่ีมีชีวิต สามารถใช
สติปญญา ใชความคิดท่ีไดรับมาจากการเรียนรู ทําใหมีความรูสึกนึกคิด มีทักษะ และมีความสามารถ

                                         
 ๔Frederick Harris Harbison, Human Resources as the Wealth of Nations, (New York: 
Oxford University Press, 1973), p.1. 
 ๕George T. Milkovich and John W. Boudreau, Human Resource Development, 6th 
Edition, (Boston: Homewood, 1991), p.54.  



๑๐ 

ในการพัฒนาตน พัฒนาคน และพัฒนางานในดานตาง ๆ ใหเกิดความเจริญกาวหนาไดไมวาจะเปน 
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง หรืออ่ืน ๆ 

๒.๑.๒ ความหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  
ความหมายของคําวาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้น ไดมีนักวิชาการหลายทานก็ไดให

ความหมายเอาไวอยางหลากหลาย เชน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง การวางแผนอยางเปน
ระบบตอเนื่อง เพ่ือจัดใหมีการพัฒนาระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของพนักงานและ
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคกร โดยใชวิธีการฝกอบรม การใหความรูและจัดโปรแกรม 
การพัฒนาพนักงาน ใหมีโอกาสไดรับความกาวหนาในอาชีพสําหรับในอนาคต๖ หรือเปนการเพ่ิม
คุณคาใหกับตัวบุคคลท้ังโดยทางตรงและทางออมและมุงใหองคการท่ีมีจุดเนนของการพัฒนา เพ่ือให
เกิดการเปลี่ยนแปลงความตองการขององคการท่ีตองการเจริญเติบโตและมีการเปลี่ยนแปลงไมหยุดนิ่ง 
การพัฒนามีความเก่ียวของกับการจัดกิจกรรมเพ่ือใหเกิดการเรียนรูและประสบการณแกบุคลากรของ
องคการเพ่ือใหมีความพรอมท่ีจะเปลี่ยนแปลงความตองการขององคการ๗ หรือเปนกระบวนการท่ี 
จะเพ่ิมพูนความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และความสามารถ (Capacities) ของบุคคลในสังคม
หนึ่งหรือในองคการใดองคการหนึ่ง๘ แตกอนนี้เราไมมีคําวาทรัพยากรมนุษย คํานี้เกิดข้ึนมาเพ่ือสนอง
ความคิดในการพัฒนาเศรษฐกิจ ดังนั้น จะตองเขาใจใหดีวาคําวาทรัพยากรมนุษยนั้น เปนการมอง
มนุษยในฐานะทรัพยากร คือ เปนทุน เปนปจจัยในการท่ีจะนํามาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
สวนการพัฒนามนุษยโดยมองคนในฐานะเปนมนุษย มีความหมายวา มนุษยมีความเปนมนุษยของเขา
เอง ชีวิตมนุษยนั้นมีจุดหมาย จุดหมายของชีวิต คือ ความสุข อิสรภาพ ความดี ความงามของชีวิต 
ซ่ึงเปนเรื่องเฉพาะตัวบุคคล เราตองใหคําสําคัญวาเราจะพัฒนามนุษยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณอยางไร 
พรอมกับท่ีอีกดานหนึ่ง เขาก็จะเปนทรัพยากร เปนทุน เปนปจจัยท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม๙ นอกจากนี้นักวิชาการตะวันตกก็ยังไดใหความหมายของคําวาการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยไวเชนกัน เชน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง กระบวนการท่ีทําใหคนบรรลุ
เปาหมายสูงสุดซ่ึงประกอบไปดวย ๓ ประการ คือ ๑) การทําใหมนุษยสามารถมีและครอบครอง
สิ่งจําเปนข้ันพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตของมนุษย อันไดแก อาหาร ท่ีอยูอาศัย ยารักษาโรค และ
เครื่องนุงหม ๒) การทําใหมนุษยรูถึงตัวตนท่ีแทจริงของตนเอง โดยการอยูอยางมีคา เทาเทียมกัน 
เสมอภาคกันในสังคม และ ๓) การทําใหมนุษยมีศักดิ์ศรีในความเปนมนุษย มีสิทธิเสรีภาพใน 

                                         
 ๖อํานวย  แสงสวาง, การจัดการทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร: อักษราพิพัฒน, ๒๕๔๐),  
หนา ๒๙๖. 
 ๗สุจิตรา ธนานันท, การพัฒนาทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร: คณะรัฐประศาสนศาสตร, 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๐), หนา ๒๒. 
 ๘สุภาพร พิศาลบุตร และยงยุทธ เกษสาคร, การพัฒนาบุคคลและการฝกอบรม, พิมพครั้งท่ี ๔,
(กรุงเทพมหานคร: วี.เจ.พริ้นติ้ง, ๒๕๔๖), หนา ๙.  
 ๙พระธรรมปฎก(ป.อ. ปยุตฺ โต), ทศวรรษธรรมทัศนพระธรรมปฏก หมวดศึกษาศาสตร ,
(กรุงเทพมหานคร: ธรรมสภา, ๒๕๔๓), หนา ๕๑. 



๑๑ 

การตัดสินใจอยางอิสระ ๑๐ หรือเปนการเพ่ิมขีดความสามารถอยางตอเนื่องเ พ่ือให ทันตอ 
การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยเปนการเพ่ิมขีดความสามารถ ๓ ดาน คือ ๑) ดานความรู 
ดานทักษะ และดานความสามารถ๑๑ 
 จากแนวคิดหลัก ท่ี เ ก่ียว กับความหมายของคําว า  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
ของนักวิชาการตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
 

ตารางท่ี ๒.๒ ความหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

อํานวย แสงสวาง, 
(๒๕๔๐, หนา ๒๙๖) 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง การวางแผนอยางเปนระบบ
ตอเนื่อง เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของ
พนักงาน และประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคกร 

สุจิตรา ธนานันท, 
(๒๕๕๐, หนา ๒๒) 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง 
 ๑. เปนการเพ่ิมคุณคาใหกับบุคคลท้ังทางตรง และทางออม 
 ๒. ใหองคกรมีความเจริญเติบโตและมีการเปลี่ยนแปลง 
ไมหยุดนิ่ง 

สุภาพร พิศาลบุตร และ 
ยงยุทธ เกษสาคร, 
(๒๕๔๖, หนา ๙) 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง เปนการเพ่ิมความรู ทักษะ 
ความสามารถ ของบุคคลในสังคมใดสังคมหนึ่งหรือองคการใด
องคการหนึ่ง โดยครอบคลุม ๓ เรื่องดวยกัน คือ การฝกอบรม 
การศึกษา และการพัฒนา 

พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), 
(๒๕๔๓, หนา ๕๑) 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง คําวา ทรัพยากรมนุษย เปน
การมองมนุษยในฐานะทรัพยากร คือเปนทุน เปนปจจัยท่ีจะนํามา
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม สวนการพัฒนามนุษยมองคนในฐานะ
เปนมนุษย ท่ีมีจุดหมายของชีวิต คือ ความสุข อิสรภาพ ความดี 
ความงามของชีวิต ดังนั้น เราตองใหคําสําคัญเราจะพัฒนามนุษย
ใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณอยางไร เพ่ือเปนทรัพยากรท่ีเปนทุนท่ีมี
ประสิทธิภาพในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

 
  

                                         
๑๐D. Goulet, The Cruel Choice : A New Concept in the Theor6 of Development, 

(New York: Athenum,1971), p.23. 
๑๑G. Bohlander, S. Snell and A. Sherman, Managing Human Resources,  12th edition, 

(Cincinnati OH: South – Western College, 2001), p.222. 



๑๒ 

ตารางท่ี ๒.๒ ความหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (ตอ) 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
 
 
D. Goulet,  (1971, p.23) 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง กระบวนการท่ีทําใหคน
บรรลุเปาหมายสูงสุด ๓ ประการ 
 ๑. การทําใหมนุษยสามารถมีและครอบครองสิ่งจําเปนข้ัน
พ้ืนฐานในการดํารงชีวิตของมนุษย อันไดแก อาหาร ท่ีอยูอาศัย 
ยารักษาโรค และเครื่องนุงหม 
 ๒. การทําใหมนุษยรูถึงตัวตนท่ีแทจริงของตนเอง โดยการอยู
อยางมีคา เทาเทียมกัน เสมอภาคกันในสังคม 
 ๓. การทําใหมนุษยมีศักดิ์ศรีในความเปนมนุษย มีสิทธิ
เสรีภาพในการตัดสินใจอยางอิสระ 

 
G. Bohlander, S. Snell and 
A. Sherman, 
(2001, p.222) 
 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง การเพ่ิมขีดความสามารถ
ของมนุษยอยางตอเนื่อง ใน ๓ ดาน คือ  
 ๑. ดานความรู (Knowledge) 
 ๒. ดานทักษะ (Skills) 
 ๓. ดานความสามารถ (Abilities) 

 

 โดยสรุป อาจกลาวไดวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
กระบวนการคิด การประพฤติปฏิบัติของมนุษยใหมีความเจริญข้ึนท้ังในเรื่องของความรู ความสามารถ 
ทักษะ ความชํานาญ ทัศนคติ อารมณ ความรูสึก การตัดสินใจ โดยครอบคลุมกิจกรรม ๓ กิจกรรม 
คือ การฝกอบรม การศึกษา และการพัฒนา เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของมนุษยท้ังตอ
ตนเอง องคการ สังคม และเปนผูท่ีพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบวาสิ่งไหนเปนสิ่งท่ีดี สิ่งไหนเปน 
สิ่งท่ีไมดี สิ่งใดควรทํา ไมควรกระทํา สิ่งใดเปนสิ่งท่ีถูก หรือสิ่งท่ีผิด เกิดความเจริญกาวหนาท้ังทางกาย
ทางวาจา และทางจิตใจ 
 ๒.๑.๓ ความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 การท่ีองคกร หรือหนวยงานตาง ๆ จะบรรลุเปาหมายตามท่ีตั้งไวหรือไม ข้ึนอยูวา
ทรัพยากรมนุษยในหนวยงาน หรือองคกร มีความรู ความสามารถ และมีประสิทธิภาพมากนอย
เพียงไร เพราะทรัพยากรมนุษยเปนสิ่งท่ีมีชีวิต สามารถใชสติปญญา ใชความคิดท่ีไดรับมาจาก 
การเรียนรู มาใชในการพัฒนางานในดานตาง ๆ ใหเกิดความเจริญกาวหนาได ดังนั้น การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยจึงมีความสําคัญอยางมาก ซ่ึงมีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยไวในหลายมุมมอง เชน มุมมองเชิงตามหลักพุทธศาสนา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย
นี้สําคัญท่ีสุด เม่ือพัฒนามนุษยข้ึนไปก็จะคอย ๆ ทําใหคนนั้นหางออกไปจากการท่ีจะตกอยูภายใต
อิทธิพลครอบงําของตัณหา มานะทิฐิ คือ ถูกตัณหา มานะ ทิฐิ ครอบงํานอยลง เม่ือครอบงํานอยลงก็
เปนอิสระแกตัวมากข้ึน สามารถทําสิ่งท่ีดีงามไดมากข้ึน การท่ีจะสรางสันติมีทางเปนไปไดโดย 



๑๓ 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษยก็ คือ การศึกษา ซ่ึงไดแกสิกขานั้นเอง๑๒ หรือในมุมมองเชิงเปาหมายท่ี
ไดรับ คือ ๑) ชวยพัฒนาใหองคการเจริญเติบโต เพราะการบริหารทรัพยากรมนุษยเปนสื่อกลางใน 
การประสานงานกับแผนกตาง ๆ เพ่ือแสวงหาวิธีใหไดบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเขามาทํางานใน
องคการ เม่ือองคการไดบุคคลท่ีมีคุณสมบัติดังกลาว ยอมทําใหองคการเจริญเติบโตและพัฒนายิ่งข้ึน 
๒) ชวยใหบุคคลท่ีปฏิบัติงานองคการมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน เกิดความจงรักภักดีตอ
องคการท่ีตนปฏิบัติงาน ซ่ึงจะสงผลโดยตรงตอผลผลิตขององคการ ๓) ชวยเสริมสรางความม่ันคงแก
สังคมและประเทศชาติ ถาการบริหารทรัพยากรมนุษยดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพแลว ยอมไม
กอใหเกิดความขัดแยงระหวางองคการและผูปฏิบัติงานทําใหสภาพสังคมโดยสวนรวมมีเขาใจท่ีดี 
ตอกัน๑๓ หรือในมุมมองเชิงกระบวนการ โดยเปนการดําเนินงานบนพ้ืนฐานกระบวนการลูกโซ  
(Chain Circle) ตั้งแตการวางนโยบาย กําหนดแผนงาน อัตรากําลังคน การสรรหาคัดเลือกคนดีมี
ความสามารถเขามาทํางานในอัตราคาตอบแทนท่ีเหมาะสม การวางโครงสรางและกําหนด
คาตอบแทนและสวัสดิการ การฝกอบรมใหคนทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน การเลื่อนตําแหนงการพัฒนาศักยภาพใหคนในองคกรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
อยางตอเนื่อง มีขวัญกําลังใจ และมีพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับวัฒนธรรมในองคการ มีความจงรักภักดี
จนกระท่ังพนสภาพการเปนคนในองคกร โดยตระหนักถึงความสําคัญของทรัพยากรมนุษยใน 
๓ ประการ คือ ๑) ทรัพยากรมนุษย เปนทรัพยสินขององคกร มิใชคาใชจาย ๒) ศักยภาพของมนุษย 
พัฒนาไดไมมีท่ีสิ้นสุด และ ๓) ทรัพยากรมนุษยเปนแหลงสรางเสริมและเพ่ิมคุณคาของผลผลิต 
และการบริการขององคกร๑๔ 
 จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ของนักวิชาการ 
ตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๓ ความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 
(๒๕๔๓, หนา ๙๖) 

มุมมองเชิงตามหลักพุทธศาสนา เม่ือพัฒนามนุษยข้ึนไปเรื่อย ๆ 
จะทําใหมนุษยหางออกจากการครอบงําของตัณหา มานะ ทิฐิ 
การครอบงํามีนอยลง ทําใหมนุษยสามารถทําในสิ่งท่ีดีงามไดมาก
ข้ึน  

 
  

                                         
๑๒พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ทศวรรษธรรมทัศนพระปฏก หมวดศึกษาศาสตร, หนา ๙๖. 
๑๓พะยอม วงศสารศรี, การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร: คณะวิทยาการจัดการสถาบัน

ราชภัฎสวนดุสิต, ๒๕๓๘), หนา ๖. 
๑๔ธงชัย  สมบูรณ, การบริหารและจัดการมนุษยในองคการ, (กรุงเทพมหานคร: ปราชญสยาม, 

๒๕๔๙), หนา ๑๑-๑๒. 



๑๔ 

ตารางท่ี ๒.๓ ความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (ตอ) 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
พะยอม วงศสารศรี, 
(๒๕๓๘, หนา ๖) 

มุมมองเชิงเปาหมายท่ีไดรับ 
 ๑. ชวยพัฒนาองคการใหเจริญเติบโตและพัฒนายิ่งข้ึน 
 ๒. บุคลากรในองคการมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
 ๓. เสริมสรางความม่ันคงแกสังคมและประเทศชาติ 

ธงชัย สมบูรณ, 
(๒๕๔๙, หนา ๑๑ – ๑๒) 

มุมมองเชิงกระบวนการ 
 ๑. ทรัพยากรมนุษย เปนทรัพยสินขององคกร มิใชคาใชจาย 
 ๒. ศักยภาพของมนุษย พัฒนาไดไมมีท่ีสิ้นสุด 
 ๓. ทรัพยากรมนุษยเปนแหลงสรางเสริมและเพ่ิมคุณคาของ   
ผลผลิตและการบริการขององคกร 

 

 กลาวโดยสรุป ความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยถามองในแงตัวบุคคลหรือ
ผูปฏิบัติงานก็จะทําใหบุคคลนั้นมีความรู ความสามารถ มีคานิยม ทัศนคติ และความพึงพอใจในงาน 
ท่ีทําเพ่ิมข้ึนสูงข้ึน รวมถึงมีแรงจูงใจ และขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ แตถา
มองในแงผูบริหาร หรือผูนําขององคกร ก็จะทําใหงานท่ีกําหนดไวบรรลุตามเปาหมายท้ังในเชิงปริมาณ 
และคุณภาพ สามารถลดความขัดแยงในองคกรในเชิงทําลายไดอยางสรางสรรค และเกิดการทํางาน
เปนกลุมและทีมงานไดอยางเหมาะสม รวมถึงกอใหเกิดวัฒนธรรมองคกรในสิ่งท่ีดี และถามองในแง
ขององคกรนั้นก็จะทําใหองคกรนั้นมีการวางแผนในการดําเนินการในดานตาง ๆ อยางเปนระบบ 
ทําใหเกิดการเจริญเติบโตอยางมีเปาหมาย ประหยัดคาใชจาย และบุคลากรขององคกรเปนทรัพยากร
มนุษยท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ๒.๑.๔ ประโยชนของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษยกอใหเกิดประโยชน ดังตอไปนี้ 

๑. ทําใหหนวยงานหรือองคการมีความเจริญกาวหนาเปนไปตามเปาหมายท่ีวางไว 
๒. ทําใหบุคคล หรือกลุมบุคคลในองคการมีความรูความสามารถ ทักษะในการปฏิบัติ

หนาท่ีเพ่ิมสูงข้ึน 
๓. ทําใหบุคคล หรือกลุมบุคคลในองคการมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมี

ประสิทธิภาพ เกิดความรัก ความหวงแหน ภักดีตอองคการท่ีตนปฏิบัติงาน 
๔. ลดความขัดแยงระหวางองคการและผูปฏิบัติหนาท่ีในภาพรวมใหอยูรวมกันอยางมี

ความสุข มีความเขาใจท่ีดีตอกัน 
  



๑๕ 

 ๒.๑.๕ วัตถุประสงคในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย เปนการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถ สมรรถภาพในดาน
ตาง ๆ ของบุคลากรในองคการ เพ่ือใหบุคลากรมีพฤติกรรมในการแสดงออกมาใหสอดคลอง 
กับเปาหมายท่ีวางไวในองคการ ดังนั้น วัตถุประสงคในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยมี ดังนี้ 

๑. เพ่ือเพ่ิมปริมาณงานใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน โดยบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาจะ 
มีความรูความสามารถ ทักษะในการปฏิบัติงานของตนเองสูงข้ึน 

๒. เพ่ือพัฒนาคุณภาพของงานใหมีความเปนมาตรฐาน โดยบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาใน
การปฏิบัติงานท่ีถูกตอง เขาใจในกระบวนการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน ยอมสามารถทําใหผลงานท่ี
ออกมานั้นมีคุณภาพตรงตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 

๓. เพ่ือลดตนทุนในการบริหารจัดการ ทําใหคาใชจายในการบริหารงานขององคการลด
นอยลง สามารถนําเงินไปพัฒนาดานอ่ืนไดอยางท่ัวถึง 

๔. เพ่ือลดการเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน เม่ือบุคลากรมีทักษะ และรูจักข้ันตอนท่ี
ถูกตองในการปฏิบัติงานแลว ก็จะทําใหการเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานลดลง 

๕. เพ่ือสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยท่ัวไปเม่ือมนุษยไดมีการปฏิบัติงานอยางใด
อยางหนึ่งแลวทําเรื่องนั้นเปนเวลานาน จะเกิดความเบื่อหนายไมอยากปฏิบัติงาน ดังนั้น การพัฒนา
บุคลากรใหเรียนรู และเกิดทักษะในการปฏิบัติงานท่ีสูงข้ึนจะทําใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 ๒.๑.๖ การวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 การวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้นเปนกระบวนการชวยคนทํางานใหมีประสิทธิผล
ในงานท้ังปจจุบันและอนาคต เชนเดียวกับการท่ีองคกรซ้ือวัตถุดิบมาดําเนินงานผสมผสานเพ่ิมคุณคา
แล ะข าย ได กํ า ไ ร  ศั ก ยภ าพของทรั พย าก รมนุ ษย ก็ เ ป น วั ต ถุ ดิ บ ท่ี อ า จ เ ปลี่ ย น ไ ด โ ด ย 
การฝกอบรม ภายใตภาวะผูนําท่ีเหมาะสม การเพ่ิมศักยภาพใหแกคนทํางานอาจทําไดโดยการพัฒนา
นิสัยในการคิด การกระทํา ฝมือ ความรูและทัศนคติ๑๕ หรือเปนกระบวนการท่ีทําใหผูเขารับการอบรม
เกิดการเรียนรูในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเพ่ือเพ่ิมพูนหรือพัฒนาสมรรถภาพในดานตาง ๆ ปรับปรุง
พฤติกรรม อันจะนํามาซ่ึงการแสดงออกท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีตั้งไว อาจครอบคลุมถึง 
การพัฒนาทัศนคติของผูปฏิบัติงานใหเปนไปในทางท่ีดี มีความรับผิดชอบ มีขวัญและกําลังใจใน 
การทํางาน มีความคิดริเริ่มท่ีจะปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีข้ึน๑๖ ซ่ึงจะชวยใหบุคลากรทํางานได 
อยางมีประสิทธิภาพ เปนการยกระดับความสามารถของบุคลากรทุกวิถีทางใหเทาเทียมกับงานท่ีมอบ
ใหทํา การฝกอบรม เปนกระบวนการพัฒนาและปรับปรุงลักษณะการทํางานใหเปนไปตาม 
ความตองการของบุคคลและนโยบายขององคกร การฝกอบรมตองอาศัยเทคนิคและหลักการเรียนรู
เขามาชวย เชนการจูงใจ ความเขาใจ การไดความรูและการเก็บความรูนั้นไวแลวนํามาปฏิบัติใน 
การทํางานไดการฝกอบรมจะไดผลดีเม่ือผูเขารับการฝกอบรมไดเขาใจถึงจุดหมายของการอบรม โดยมี
รูปแบบตาง ๆ เชน การปฐมนิเทศ การฝกในหองฝกงาน การอบรมโดยอาศัยเทคนิคการสอน เชน 
                                         

๑๕มัลลี เวชชาชีวะ, การพัฒนาทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร: สํานักวิจัยสถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๒๔), หนา ๔๙.  

๑๖ณัฏฐพันธ เขจรนันทน, การจัดการทรัพยากรบุคคล , พิมพครั้งท่ี ๑๑, (กรุงเทพมหานคร :
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๒), หนา ๑๓๗.  



๑๖ 

การบรรยาย การอภิปราย เปนตน โดยสวนใหญการฝกอบรมจะเปนวิธีการท่ีใชสําหรับงานปจจุบัน 
กําหนดแบบอยางเปนทางการกับระดับพนักงาน การพัฒนาเปนกระบวนการท่ีใชสําหรับงานใน
อนาคต๑๗ดังนั้น ทุกองคการไมวาจะองคการของรัฐบาลและเอกชนพยายามท่ีจะใหบรรลุเปาหมาย
และวัตถุประสงคขององคการ ไมวาจะเปนดานการลงทุน การมีสวนแบงในตลาด ความเปนอยู 
ทางสังคม หรือแมวาในการปองกันประเทศก็ตาม ปจจัยท่ีจะกอใหเกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงคนั้น
ไดก็คือ การมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพการคัดเลือกและ 
การวางแผน เก่ียวกับทรัพยากรมนุษยใหแกองคการ ถือวาเปนจุดเริ่มท่ีสําคัญขององคการ หลังจาก
นั้น การฝกอบรมและการพัฒนาถือวาเปนสิ่งจําเปนในการใหความรูในงานท่ีปฏิบัติแกพนักงานของ
องคการและการเพ่ิมทักษะในสวนท่ีเก่ียวของกับอาชีพ วิธีการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใน
องคการท่ีจําเปนก็คือ การฝกอบรม การฝกอบรมจึงเปนวิธีการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ี
องคการเห็นความจําเปนและใหความสําคัญ ตลอดจน การฝกอบรมบุคลากร เปนกระบวนการเรียนรู
ซ่ึงถูกจัดข้ึนอยางเปนระบบ โดยมีจุดประสงคเพ่ือพัฒนาความรู ทักษะ ความสามารถ รวมท้ัง 
ความตระหนักรูและแรงจูงใจของบุคลากรในองคการ อันจะสงผลใหบุคลากรเหลานี้มีเจตคติตอ
องคการ และผลการปฏิบัติงานดีข้ึนกวาเดิม๑๘ 
 จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับการวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ของนักวิชาการ 
ตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 

 
ตารางท่ี ๒.๔ การวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
มัลลี เวชชาชีวะ, 
(๒๕๒๔, หนา ๔๘) 

การวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง เปนกระบวนการ
ชวยคนทํางานใหมีประสิทธิผลในงานโดยการฝกอบรม เพ่ือใหเกิด
การพัฒนานิสัย การคิด การกระทํา ฝมือ ความรูและทัศนคติ 

ณัฏฐพันธ เขจรนันทน, 
(๒๕๔๒, หนา ๑๓๗) 

การวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง เปนกระบวนการ
ท่ีผูเขารับการอบรมเกิดการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมพูนหรือสมรรถภาพใน
ดานตาง ๆ ปรับปรุงพฤติกรรม พัฒนาทัศนคติ มีความรับผิดชอบ  

บรรยงค โตจินดา, 
(๒๕๓๘, หนา ๑๙๔) 

การวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง ใหบุคลากร
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการฝกอบรม เชน การ
ปฐมนิเทศ การฝกในหองฝกงาน การบรรยาย การอภิปราย 

ชูชัย สมิทธิไก, 
(๒๕๕๑, หนา ๗) 

การฝกอบรมและการพัฒนาเปนสิ่งจําเปนแกพนักงานและเพ่ิม
ทักษะซ่ึงวิธีการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยคือ การฝกอบรม 
เพ่ือพัฒนาความรู ทักษะ ความสามารถ 

 

                                         
๑๗บรรยงค โตจินดา, การพัฒนาทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร: คณะวิทยาการจัดการสถาบัน

ราชภัฏสวนดุสิต, ๒๕๓๘), หนา ๑๙๔.  
 ๑๘ชูชัย สมิทธิไก, การฝกอบรมบุคลากรในองคการ, พิมพครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๗. 



๑๗ 

 กลาวโดยสรุป การวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เปนกระบวนการท่ีจะทํามนุษยมี
การพัฒนาตนเองให มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนา ท่ีตางๆ โดยเปนการเพ่ิมองคความรู 
ความสามารถ เพ่ิมทักษะ ความชํานาญ เกิดการพัฒนาพฤติกรรม แนวคิด การกระทํา ทัศนคติ มีขวัญ
และกําลังใจในการทํางานเพ่ิมสูงข้ึน โดยผานการอบรมเพ่ือใหเกิดการเรียนรู และนําไปปฏิบัติเพ่ือให
บังเกิดผลเปนรูปธรรม เชน การปฐมนิเทศ การฝกในหองฝกงาน การบรรยาย การอภิปราย เปนตน 
 ๒.๑.๗ ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 จากคํานิยามของคําวา ทรัพยากรมนุษย และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย รวมถึง
ความสําคัญ ประโยชนของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย คุณลักษณะของทรัพยากรมนุษยท่ีมี
ประสิทธิภาพ วัตถุประสงค และการวางแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตามท่ีกลาวมาแลวขางตน 
จะเห็นไดวาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้นมีความสําคัญเปนอยางมากท้ังตอตนเอง ผูอ่ืน องคกรหรือ
หนวยงาน และตอสังคมโดยรวมของประเทศ เพราะการพัฒนาทรัพยากรมนุษยจะทําใหเกิด 
ความเจริญกาวหนา ความเปนทันสมัย และเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องในทามกลางของ 
ความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
 นอกจากนี้แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเ ก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยก็มีความสําคัญตอ 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยดวยเชนกัน เพราะงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
ตองศึกษาบนพ้ืนฐานของแนวคิด ทฤษฏีท่ีเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยแนวคิดใน 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยมีอยู ๒ แนวคิดท่ีแตกตางกัน คือ๑๙  
 ๑) แนวคิดแบบดั้งเดิม เปนแนวคิดท่ีเชื่อวาการสรรหา และการคัดเลือกเปนปจจัยท่ีสําคัญ
ของความสําเร็จขององคการ ซ่ึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนสิ่งท่ีไมจําเปน และมิใชหนาท่ีท่ี
องคการจะตองจัดใหมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยแตอยางใด และ  
 ๒) แนวคิดสมัยใหม เปนแนวคิดท่ีเชื่อวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนหนาท่ีสําคัญ และ
จําเปนท่ีองคการตองกระทําอยางสมํ่าเสมอ รวมถึง การคิดคนและนําเอาวิทยาการบริหารสมัยใหมมา
ใชในการบริหารงานดานตาง ๆ จึงจําเปนท่ีบุคคลจะตองปรับปรุงตนเองใหเปนผูท่ีมีความรูความคิดท่ี
ทันสมัย กาวทันโลกอยูเสมอ 
 ดังนั้น งานวิจัยเรื่อง พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี ตองศึกษาบนพ้ืนฐานของแนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชนกัน ซ่ึงผูวิจัย
ไดกําหนดกรอบแนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพ่ือนํามาสรางเปนแนวทางในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย คือ  
 ๑) ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของลีโอนารด แนดเลอร (Leonard Nadler)  
 ๒) ทฤษฎคีวามตองการของเดวิด ซี แม็คเคลลแลนด (David McClelland) และ  
 ๓) ทฤษฎีการเสริมแรง ของเบอรรัส เฟรเดอริก สกินเนอร (Burrhus Frederic Skinner) 
  
  

                                         
 ๑๙วิเชียร  วิทยอุดม, การบริหารทรัพยากรมนุษยฉบับแนวใหม, พิมพครั้งท่ี ๒ , (กรุงเทพมหานคร: ธน
รัชการพิมพ, ๒๕๕๐), หนา ๑๒๒. 



๑๘ 

 ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
๑) ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของลีโอนารด แนดเลอร (Leonard Nadler) 

 ลีโอนารด แนดเลอร (Leonard Nadler)๒๐ ไดรับการยกยองใหเปนบิดาของการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย โดยแนดเลอรไดอธิบายวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยจะตองมีการจัดชุด 
ของกิจกรรมอยางเปนระบบ ซ่ึงกิจกรรมดังกลาวตองออกแบบไวเพ่ือมีจุดประสงคหรือเปาหมายให
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลในองคการและเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร โดยกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษยจะประกอบไปดวย ๓ กิจกรรมหลัก คือ ดาน 
การฝกอบรม (Training) ดานการศึกษา (Education) และดานการพัฒนา (Development) ซ่ึงมี
กรอบแนวคิดหรือตัวแบบของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ดังนี้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี ๒.๑ ตัวแบบแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของแนดเลอร     

      (Nadler’s Concept of HRD Model, 1970)๒๑ 
 

จากตัวแบบกรอบแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ แนดเลอร (Leonard Nadler) 
รูปแบบของกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษยจะจัดใหเหมาะสมกับสิ่งท่ีเปนเปาหมายหลักท่ี
ตองการพัฒนา ดังนี้๒๒ 

๑) งาน (Job) หมายถึง งานในปจจุบัน (Current or Present Job of the 
Induvidual) ท่ีบุคลากรทําอยู ถูกจัดไวคูกับการฝกอบรม (Traning) ซ่ึงเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือพัฒนาใหผูปฏิบัติงานขณะนั้นมีความพรอมในการทํางาน เชน การฝกอบรม 

                                         
๒๐Leonard Nadler, Corporate Human Resource Development, (New York: 

American Society for Training and Development, 1980), pp.4-5. 
๒๑Leonard Nadler, Developing Human Resources, (Houston: Gulf Publishing 

Company,1970), อางใน ศิรภัสสรค วงศทองดี, การพัฒนาทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๖), หนา ๑๔๒. 
 ๒๒เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๔๓. 

การฝกอบรม
(training) 

งาน 
(job) 

การศึกษา
(education) 

บุคคล
(individual) 

การพัฒนา 
(development) 

   อ ง ค ก า ร 
(organization) 



๑๙ 

ภาคทฤษฏีในหองบรรยาย การฝกปฏิบัติจริงในท่ีทํางาน (On – The – Job – Training)การฝกอบรม
ทางไกล (Distance Training) 

๒) ปจเจกบุคคล (Individual) การพัฒนาบุคลากรโดยจัดกิจกรรมการเรียนรูใหใน
ลักษณะใหการศึกษา (Education) เปนการสรางการเรียนรูเพ่ืองานในอนาคตท่ีเปนไปตามเปาหมาย
การเติบโตในตําแหนงหนาท่ีท่ีกําหนด (Future But Identified Job The Individual) ท้ังนี้เพ่ือเปน
การเตรียมบุคลากรใหพรอมในการไปรับงานหรือตําแหนงใหมนั่นเอง 

๓) องคการ (Organization) การพัฒนา (Development) หมายถึง การทําใหดียิ่งข้ึน 
ใหเจริญเติบโตอยางยั่งยืน ในกรอบแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเนนไปยังตัวองคการ เพ่ือทําให
องคการปรับตัวอยูไดในทุกสถานการณ แนดเลอรใชคําวา การพัฒนาองคการ (Organization 
Development) และก็ยังไดใชคําวา การพัฒนา (Development) กับการพัฒนาปจเจกบุคคลใน
ความหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับบุคลากรท่ีนอกเหนือจากการฝกอบรมและการศึกษา
อีกดวย ซ่ึงการพัฒนาบุคคลท่ีมิไดเนนท้ังงานในปจจุบันและงานในอนาคตเปนการเฉพาะใน
ความหมายของการพัฒนาในบริบทนี้ คือ การเรียนรูเพ่ือความเติบโต กาวหนาท่ัว ๆ ไป ท้ังในเรื่อง
ความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีเสริมใหบุคคลชาญฉลาด รอบรู ท้ังในงานและชีวิตสวนตัวมากยิ่งข้ึน 

จะเห็นไดวาตัวแบบกรอบแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ แนดเลอร (Leonard 
Nadler) จะมุ งเนนในเรื่องของแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ซ่ึง มีอยู  ๓ ดาน คือ 
ดานการฝกอบรม ดานการศึกษา และดานการพัฒนา ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความชัดเจนในเชิงทฤษฏี 
ผูวิจัยจึงขอนําเสนอรายละเอียดเพ่ิมเติม ดังตอไปนี้ 

ดานการฝกอบรม (Training) 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีดีนั้นตองมีวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีชัดเจน ซ่ึงมุงเนนไป

ท่ีตัวของมนุษยมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิผล และตรงตาม 
ความตองการของหนวยงานหรือองคกร ซ่ึงวิธีการดานฝกอบรมก็เปนวิธีหนึ่งในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยโดยเปนการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบท่ีมุงเนนใหมนุษยมีความรู (Knowlege) มีทักษะ 
(Skill) มีความสามารถ (Ability) และมีทัศนคติ (Atiitude) ท่ีเพ่ิมข้ึน รวมถึงมีการปรับเปลี่ยนแนวคิด 
และพฤติกรรมใหดีข้ึนเชนกัน ดังท่ี แนดเลอร (Leonard Nadler) ไดกลาวไววา การฝกอบรม 
เปนการท่ีมนุษยตองการท่ีจะเรียนรู และมีประสบการณ เพ่ือปรับเปลี่ยนทัศนคติ ทักษะ ความรู 
ความสามารถ ความชํานาญในการปฏิบัติหนาท่ีการทํางานท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามความตองการ 
ขององคการ๒๓ ดังนั้นการฝกอบรมจึงเปนวิธีการท่ีสําคัญประการหนึ่งของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ท่ีจะตองทําความเขาใจในกระบวนการฝกอบรมไปใชปฏิบัติอยางถูกตองและเปนรูปธรรม เพ่ือใหเกิด
ความเขาใจเก่ียวกับการฝกอบรมท่ีเปนพ้ืนฐานท่ีนําไปสูการปฏิบัติ จึงขอกลาวถึงความหมาย 
ประโยชน วัตถุประสงค กระบวนการ และวิธีการของการฝกอบรม ดังนี้ 

๑. ความหมายของการฝกอบรม (Training) 
ความหมายของคําวา การฝกอบรม นั้น ไดมีนักวิชาการหลายทานก็ไดใหความหมายเอาไว

อยางหลากหลาย เชน การฝกอบรม หมายถึง กระบวนการสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาหรือฝกฝนเจาหนาท่ี

                                         
 ๒๓Leonard Nadler, Corporate Human Resource Development, p.4. 



๒๐ 

หรือบุคลากรใหมท่ีจะเขาทํางานหรือปฏิบัติงานประจําอยูแลวในหนวยงานใหมีความรูความสามารถ 
ทักษะ หรือความชํานาญ ตลอดจนประสบการณใหเหมาะสมกับการทํางาน รวมถึงกอใหเกิด
ความรูสึก เชน ทัศนคติท่ีดีตอการปฏิบัติงานอันจะสงผลใหบุคลากรแตละคนในหนวยงานหรือองคกร
มีความสามารถเฉพาะตัวสูงข้ึน มีประสิทธิภาพในการทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี ทําใหหนวยงานหรือ
องคกรมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน๒๔ หรือเปนการจัดกิจกรรมกระบวนการเรียนรูเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
อันเปนการเพ่ิมความสามารถในการทํางานของคนท้ังในเรื่องของความรู ทักษะ ทัศนคติ ความชํานาญ
ในการปฏิบัติงาน รวมท้ังความรับผิดชอบตาง ๆ ท่ีบุคคลพึงมีตอหนวยงาน และสิ่งอ่ืน ๆ ท่ีแวดลอม
เก่ียวของกับตัวผูปฏิบัติงาน๒๕ หรือเปนกระบวนการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบ เพ่ือสรางหรือ
เพ่ิมพูนความรู ทักษะ ความสามารถ และเจตคติ อันจะชวยปรับปรุงใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
สูงข้ึน๒๖ หรือหมายถึงกิจกรรมการเรียนรูท่ีจัดข้ึนเพ่ือใหคนเปลี่ยนแปลงการกระทําหรือพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงาน ซ่ึงการฝกอบรมเปนรูปแบบอยางหนึ่งของการศึกษาและการสื่อความหมาย๒๗ 
นอกจากนี้นักวิชาการตะวันตกก็ยังไดใหความหมายของคําวา การฝกอบรมไวเชนกัน เชน เปนการ
เพ่ิมทักษะ ความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ี โดยมุงเนนท่ีพนักงานท่ีปฏิบัติหนาท่ีในองคการท่ี
ตองการทักษะ ความรู ความสามารถใหมในการปฏิบัติงานในอนาคต๒๘ หรือเปนกระบวนการท่ีจัดข้ึน
เพ่ือใหบุคลากรไดเรียนรู และมีความชํานาญในเรื่องนั้น ๆ โดยเฉพาะ๒๙ หรือเปนกระบวนการของ
เสริมสรางเพ่ือเพ่ิมพูนความรูและทักษะ หรือความชํานาญใหกับฝายปฏิบัติงานหรือคนงานแตละคน
ในหนาท่ีของการปฏิบัติงานเฉพาะอยาง๓๐ 
 จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับความหมายของคําวา การฝกอบรม ของนักวิชาการตาง ๆ 
ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
  

                                         
 ๒๔พัฒนา สุขประเสริฐ, กลยุทธในการฝกอบรม, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร, ๒๕๔๑), หนา ๔.  

 ๒๕จงกลนี ชุติมาเทวินทร, การฝกอบรมเชิงพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร: พี.เอ.ลีฟว่ิง, ๒๕๔๒), หนา ๑. 
 ๒๖ชูชัย สมิทธิไก, การฝกอบรมบุคลากรในองคการ, หนา ๑๙. 
 ๒๗กิติ ตยัคคานนท, เทคนิคการสรางภาวะผูนํา, พิมพครั้งท่ี ๑๐, (กรุงเทพมหานคร: เปลวอักษร, 
๒๕๔๓), หนา ๑๐๖. 
 ๒๘David A. DeCenzo & Stephen P. Robbins, Human Resource Management, 7th 

edition, (NewYork: John Wiley & Sons, 2002), p.215. 
 ๒๙Dale S. Beach, Personal : The Management of People at Work, (New York: 
MacMillan, 1970), p.193. 
 ๓๐ Edwin B. Flippo, Management : A Behavioral Approach, (Boston: Allyn and 
Bacon, 1996), p.268.  



๒๑ 

ตารางท่ี ๒.๕ ความหมายของการฝกอบรม 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
Leonard Nadler, 
(1980, pp.4-5) 
 

การฝกอบรม หมายถึง ความตองการของมนุษยท่ีจะเรียนรู และมี
ปร ะสบกา รณ  เ พ่ื อป รั บ เปลี่ ย น ทัศนคติ  ทั กษะ  ค ว าม รู 
ความสามารถ ความชํานาญในการปฏิบัติหนาท่ีการทํางานท่ี
เปลี่ยนแปลงไปตามความตองการขององคการ 

พัฒนา สุขประเสริฐ, 
(๒๕๔๑, หนา ๔)  
 

การฝกอบรม หมายถึง กระบวนการท่ีพัฒนา ฝกฝนเจาหนาท่ีหรือ
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานประจําอยูแลวใหมีความรู ความสามารถ 
ทักษะ ความชํานาญ ประสบการณใหเหมาะสมกับการทํางาน ซ่ึง
จะกอใหเกิดทัศนคติท่ีดีตอการปฏิบัติงาน และสงผลใหบุคลากร
หรือองคกรมีประสิทธิภาพ 

จงกลนี ชุติมาเทวินทร, 
(๒๕๔๒, หนา ๑) 
 

การฝกอบรม หมายถึง การจัดกิจกรรมกระบวนการเรียนรู เพ่ือ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมอันเปนการเพ่ิมความสามารถในการทํางาน
ของคนท้ังในเรื่องของความรู ทักษะ ทัศนคติ ความชํานาญในการ
ปฏิบัติ งาน รวมท้ังความรับผิดชอบตาง ๆ ท่ีบุคคลพึงมีตอ
หนวยงาน และสิ่งอ่ืน ๆ ท่ีแวดลอมเก่ียวของกับตัวผูปฎิบัติงาน 

ชูชัย สมิทธิไก, 
(๒๕๕๑, หนา ๑๙) 
 

การฝกอบรม หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบ 
เพ่ือสรางหรือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ความสามารถ และเจตคติ อัน
จะชวยปรับปรุงใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

กิติ ตยัคคานนท, 
(๒๕๔๓, หนา ๑๐๖) 

การฝกอบรม หมายถึง กิจกรรมการเรียนรูท่ีจัดข้ึนเพ่ือใหคน
เปลี่ยนแปลงการกระทําหรือพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ซ่ึงการ
ฝกอบรมเปนรูปแบบอยางหนึ่ งของการศึกษาและการสื่ อ
ความหมาย 

David A. DeCenzo & 
Stephen P. Robbins, 
(2002, p.215) 

การฝกอบรม หมายถึง การเพ่ิมทักษะ ความสามารถในการปฏิบัติ
หนาท่ี โดยมุงเนนท่ีพนักงานท่ีปฏิบัติหนาท่ีในองคการท่ีตองการ
ทักษะ ความรู ความสามารถใหมในการปฏิบัติงานในอนาคต 

Dale S. Beach, 
(1970, p.193) 

การฝกอบรม หมายถึง กระบวนการท่ีจัดข้ึนเพ่ือใหบุคลากรได
เรียนรู และมีความชํานาญในเรื่องนั้น ๆ โดยเฉพาะ 

Edwin B. Flippo, 
(1996, p.268) 

การฝกอบรม หมายถึง กระบวนการของการเสริมสรางเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรูและทักษะ หรือความชํานาญใหกับฝายปฏิบัติงานหรือ
คนงานแตละคนในหนาท่ีของการปฏิบัติงานเฉพาะอยาง 

 

 โดยสรุป อาจกลาวไดวา การฝกอบรม หมายถึง กระบวนการในการจัดการเรียนรูใหมนุษย
เรียนรู มีประสบการณอยางเปนระบบ เพ่ือวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง โดยมุงเนนใหมนุษยมี
ความรู (Knowledge) มีทักษะ (Skill) มีความสามารถ (Ability) มีทัศนคติ (Attitude) เพ่ิมข้ึน 
เพ่ือปรับเปลี่ยนแนวคิด และพฤติกรรมของตนไปในทางท่ีตองการหรือดีข้ึนกวาเดิม 



๒๒ 

๒. ประโยชนของการฝกอบรม 
 ประโยชนของการฝกอบรม นั้นไดมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงประโยชนของ 
การฝกอบรมไวอยางหลากหลาย เชน การฝกอบรมเปนวิธีการพัฒนาบุคคลและหนวยงานใหสามารถ
ปฎิบัติงานในหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ เสริมสรางกําลังใจแกคนปฎิบัติงาน สามารถปองกันปญหา 
ลดภาวะการเสี่ยง ประหยัดเวลา และแรงงาน รวมถึงการเสริมความรูและประสบการณท่ีจะชวยให
กาวหนาไปในอนาคตซ่ึงจะชวยใหเกิดการพัฒนาตนเองลงไปสูการพัฒนางานและหนวยงาน 
ตามตองการ๓๑ ซ่ึงเสนาะ ติเยาว ไดกลาวถึงประโยชนของการฝกอบรมไว ดังนี้๓๒ 

๑. ผลผลิตในการทํางานสูง ข้ึน การฝกอบรมจะทําใหผูปฏิบัติงานใหม และผู ท่ี มี
ประสบการณมาแลวทํางานไดดีข้ึน ท้ังทางคุณภาพและปริมาณงาน เพราะรูวิธีการทํางานท่ีถูกตอง 
รูจักการใชเครื่องมือชวยในการทํางาน และสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพการทํางานไดดี 

๒. ชวยแกปญหาในการปฏิบัติงาน การฝกอบรมคนงานในระดับตาง ๆ ชวยลดปญหาใน
การปฏิบัติงานลง งานไมติดขัด หยุดชะงัก และดําเนินไปโดยเรียบรอย เพราะทุกคนเขาใจงานดี 

๓. ทําใหขวัญของคนงานดีข้ึน คนงานท่ีทํางานอยางมีความรูถูกวิธียอมมีความเชื่อม่ันใน
ตัวเองทางดานกําลังใจในการทํางาน สําหรับคนงานท่ีเขาใหมก็มีความสบายใจท่ีจะทํางานเพราะไดรับ
การอบรมมากอน ไมตองเสียเวลามาเรียนรูเอง ซ่ึงอาจจะกอใหเกิดความอึดอัดและไมแนใจ 

๔. การควบคุมลดลง คนงานท่ีไดรับการฝกอบรมมาอยางดีจะสามารถควบคุมตัวเองในการ
ปฏิบัติงานทําใหเสียคาใชจายในการควบคุมนอยลงไป 

๕. อุบัติเหตุในการทํางานลดลง โดยปกติอุบัติเหตุอันเนื่องจากการทํางานเกิดจาก
ผูปฏิบัติงานมากกวาจากเครื่องอุปกรณในการปฏิบัติงานหรือสภาพการทํางาน ฉะนั้นการฝกอบรมท่ีดี
จึงเทากับลดอุบัติเหตุไดสวนหนึ่ง 

๖. เปนประโยชนตอคนงานโดยตรง เนื่องจากคนงานไดรับความรูความชํานาญจากการ
ฝกอบรม จึงทําใหประสิทธิภาพในการทํางานสูงข้ึน ซ่ึงมีผลทําใหรายไดสูงข้ึน นอกจากนี้ยังสงเสริมให
คนงานมีโอกาสเลื่อนตําแหนงและฐานะการงานใหสูงข้ึน 

๗. สงเสริมความม่ันคงและความยืดหยุนใหแกองคการ ในแงความม่ันคงก็คือหากองคการ
ขาดแคลนคนงานในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ก็อาจคัดเลือกจากบุคคลในตําแหนงรองลงไปซ่ึงมีความรู
ในการปฏิบัติงานดีเพราะไดรับการฝกอบรมมาแลว สวนในแงของความยืดหยุนหากองคการเผชิญกับ
การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ในทางธุรกิจ ก็สามารถสับเปลี่ยน เพ่ิมลดกําลังแรงงานจากหนวยงานหนึ่งไปยัง
หนวยงานท่ีตองการแรงงานแทนเพ่ือผลิตสินคาบางอยางเพ่ิมข้ึน และลดการผลิตสินคาบางอยางลงให
พอเพียงกับการเปลี่ยนแปลงในตลาด 

๘. สงเสริมทัศนคติท่ีดีตอองคการ จุดประสงคอยางหนึ่งขององคการในการฝกอบรม
คนงานก็เพ่ือปรับทาทีของคนงานท่ีมีตอหนวยงานใหเปนไปในทางท่ีสนับสนุนและใหความรวมมือ

                                         
๓๑นงนุช วงษสุวรรณ, การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักส, ๒๕๕๐), 

หนา ๑๙๐. 
๓๒เสนาะ ติเยาว, การบริหารงานบุคคล, พิมพครั้งท่ี ๑๐, (กรุงเทพมหานคร:  มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร, ๒๕๓๗), หนา ๑๒๘ – ๑๒๙.  



๒๓ 

โดยเฉพาะในกรณีท่ีมีแผนงานใหม ๆ องคการควรจะไดทําการอบรมคนงานใหเขาใจงานอันใหมและ
ใหรูจุดประสงคขององคการท่ีเก่ียวกับแผนงานนั้น ทําใหการปฏิบัติงานเปนไปในแนวเดียวกัน 

๙. ลดการสิ้นเปลืองตาง ๆ ลง ซ่ึงไดแก การขาดงานนอยลง งานเสียมีนอย อัตราการ
หมุนเวียนของแรงงานไมมาก ความไมพอใจตาง ๆ ระหวางคนงานไมเกิดข้ึน 

นอกจากนี้ พงศ หรดาล ก็ไดกลาวถึงประโยชนของการฝกอบรมไว ดังนี้๓๓ 
๑. ทําใหผลผลิตสูงข้ึน 
๒. สามารแกปญหาในการปฏิบัติงานได 
๓. ขวัญของคนงานดีข้ึน 
๔. การควบคุมลดลง 
๕. อุบัติเหตุลดลง 
๖. สงเสริมความม่ังคงและองคกรและคน 
๗. คนงานมีทัศนคติท่ีดีตอองคกร 
๘. ลดความสิ้นเปลือง 

 จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับประโยชนของ การฝกอบรม ของนักวิชาการตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัยได
สังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี ๒.๖ ประโยชนของการฝกอบรม 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
นงนุช วงษสุวรรณ, 
(๒๕๕๐, หนา ๑๙๐) 
 

ประโยชนของการฝกอบรม เปนวิธีการพัฒนาบุคคลและหนวยงาน
ใหสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ เสริมสราง
กําลังใจแกคนปฏิบัติงาน สามารถปองกันปญหา ลดภาวะการเสี่ยง 
ประหยัด เวลา  และแรงงาน รวมถึงการเสริมความรู และ
ประสบการณท่ีจะชวยใหกาวหนาไปในอนาคตซ่ึงจะชวยใหเกิดการ
พัฒนาตนเองลงไปสูการพัฒนางานและหนวยงานตามตองการ 

เสนาะ ติเยาว, (๒๕๓๗, หนา 
๑๒๘ – ๑๒๙)  
 

ประโยชนของการฝกอบรม 
 ๑. ผลผลิตในการทํางานสูงข้ึน 
 ๒. ชวยลดและแกปญหาในการปฏิบัติงาน 
 ๓. ขวัญของคนงานดีข้ึน มีความเชื่อม่ันในตัวเอง 
 ๔. การควบคุมลดลง 
 ๕. อุบัติเหตุในการทํางานลดลง 
 ๖. เกิดประโยชนตอคนงานโดยตรง 
 ๗. สงเสริมความม่ันคงและความยืดหยุนใหแกองคการ 
 ๘. สงเสริมทัศนคติท่ีดีตอองคการ 
 ๙. ลดการสิ้นเปลืองตาง ๆ ลง 

                                         
 ๓๓พงศ หรดาล, จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการเบ้ืองตน, (กรุงเทพมหานคร: ม.ป.พ., ๒๕๔๐),หนา 
๒๐๓.   



๒๔ 

 
ตารางท่ี ๒.๖ ประโยชนของการฝกอบรม (ตอ) 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

พงศ หรดาล, 
(๒๕๔๐, หนา ๒๐๓)   
 

ประโยชนของการฝกอบรม 
 ๑. ทําใหผลผลิตสูงข้ึน 
 ๒. สามารแกปญหาในการปฏิบัติงานได 
 ๓. ขวัญของคนงานดีข้ึน 
 ๔. การควบคุมลดลง 
 ๕. อุบัติเหตุลดลง 
 ๖. สงเสริมความม่ังคงและองคกรและคน 
 ๗. คนงานมีทัศนคติท่ีดีตอองคกร 
 ๘. ลดความสิ้นเปลือง 

 

 โดยสรุป อาจกลาวไดวาประโยชนของการฝกอบรมสามารถเกิดประโยชนไดหลายประการ
แตพอจะสรุปเปนหัวขอใหญ ๆ ได ๓ ประการ คือ ๑) เกิดประโยชนตอตนเอง ทําใหไดรับความรู 
ความเขาใจในสิ่งท่ีจะเรียนรูเพ่ิมข้ึน และมีทักษะ มีความสามารถ มีประสบการณเพ่ิมสูงข้ึน รวมถึงมี
ทัศนคติ มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีตาง ๆ ไดดียิ่งข้ึน ตลอดจนลดปญหาท่ีเกิดจาก
อุบัติเหตุในการทํางาน ๒) เกิดประโยชนตอผูบริหารหรือผูบังคับบัญชา เพราะจะทําใหผลงานบรรลุ
เปาหมายท่ีวางไว ปญหาในการทํางานท่ีผิดพลาดลดลง เสริมสรางการพัฒนาพนักงานใหมี
ประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน และ ๓) เกิดประโยชนตอหนวยงานหรือองคการ โดยจะทําใหผลผลิต 
ของหนวยงานเพ่ิมสูงข้ึน ลดคาใชจายตาง ๆ ของหนวยงาน 

๓. วัตถุประสงคของการฝกอบรม 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยการฝกอบรมไมวาจะเปนการจัดการฝกอบรมรูปแบบไหน
หรือเรื่องใด ๆ ก็ตาม จําเปนอยางยิ่งท่ีตองมีการกําหนดวัตถุประสงคของการฝกอบรมโดยมี
จุดมุงหมายเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว โดย นอย ศิริโชติ ไดแบงวัตถุประสงคของการฝกอบรม
ไว ๒ ประการใหญ ๆ คือ๓๔ 

๑. สวนบุคคล เปนจุดมุงหมายท่ีเนนสวนบุคคล ไดแก ๑) เพ่ือความกาวหนาในการเลื่อน
ข้ัน เลื่อนตําแหนง ๒) เพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพในการปฏิบัติงาน ๓) เพ่ือพัฒนาฝมือในการปฏิบัติงาน
โดยการทดลองปฏิบัติงาน ๔) เพ่ือฝกฝนการใชดุลยพินิจในการตัดสินใจ ๕) เพ่ือเรียนรูงานและลด 
การเสี่ยงอันตรายในการทํางาน ๖) เพ่ือปรับปรุงสภาพการปฏิบัติงานใหดีข้ึน ๗) เพ่ือสงเสริมและสราง
ขวัญในการปฏิบัติงาน ๘) เพ่ือเขาใจนโยบายและความมุงหมายขององคกรท่ีปฏิบัติงานอยูใหดีข้ึน 
และ ๙) ใหมีความพอใจในการปฏิบัติงาน 

๒. องคกร เปนจุด มุ งหมาย ท่ี เนนส วนรวม ไดแก  ๑ )  เ พ่ือสร างความสนใจใน 
การปฏิบัติงานของคนงาน ๒) เ พ่ือสอนและแนะวิธีการปฏิบัติงานท่ีดี ท่ีสุด ๓) เ พ่ือพัฒนา 

                                         
 ๓๔นอย ศิริโชติ, เทคนิคการฝกอบรม, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร, ๒๕๒๔), หนา ๑๑ – ๑๒.  



๒๕ 

การปฏิบัติการใหไดผลดีสูงสุด ๔) เพ่ือลดความสิ้นเปลืองและปองกันอุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน 
๕) เพ่ือจัดวางมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ๖) เพ่ือพัฒนาฝมือในการปฏิบัติงานของบุคคล ๗) เพ่ือ
พัฒนาการบริหารโดยเฉพาะการบริหารบุคคลใหทุกฝายมีความพอใจ ๘) เพ่ือพัฒนาบุคคลใหมี
ความกาวหนาในงานและการขยายองคกร และ ๙) เพ่ือสนองการบริการใหมีประสิทธิภาพแก
สาธารณะและผูติดตอ ตลอดจน สมคิด บางโม ยังไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการฝกอบรมไว ดังนี้๓๕ 

๑. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู (Knowledge) ใหมีความรู หลักการ ทฤษฏี แนวคิดในเรื่องท่ีอบรม
เพ่ือนําไปใชในการทํางาน 

๒. เพ่ือเพ่ิมพูนความเขาใจ (Understand) เปนลักษณะท่ีตอเนื่องจากความรู กลาวคือ 
เม่ือรูในหลักการและทฤษฏีแลวสามารถตีความ แปลความ ขยายความ และอธิบายใหคนอ่ืนทราบได 
รวมท้ังสามารถนําไปประยุกตได 

๓. เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ (Skill) ทักษะ คือ ความชํานาญหรือความคลองแคลวในการปฏิบัติ
อยางใดอยางหนึ่งไดโดยอัตโนมัติ เชน การใชเครื่องมือตาง ๆ การขับรถ การข่ีจักรยาน เปนตน 

๔. เพ่ือเปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitude) เจตคติหรือทัศนคติ คือ ความรูสึกท่ีดีหรือไมดีตอ
สิ่งตาง ๆ การฝกอบรมมุงใหเกิดหรือเพ่ิมความรูสึกท่ีดีตอองคการ ตอผูบังคับบัญชา ตอเพ่ือนรวมงาน 
และตองานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบ เชน ความจงรักภักดีตอบริษัท ตอสถาบัน ความสามัคคีในหมูคณะ 
ความรับผิดชอบตองาน ความเอาใจใสตองาน ความกระตือรือรน เปนตน 
 จากแนวคิดหลักท่ีเ ก่ียวกับวัตถุประสงคของ การฝกอบรม ของนักวิชาการตาง ๆ 
ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
 

ตารางท่ี ๒.๗ วัตถุประสงคของการฝกอบรม 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
นอย ศิริโชติ, 
(๒๕๒๔, หนา ๑๑ – ๑๒) 

วัตถุประสงคของการฝกอบรม 
 ๑. สวนบุคคล 
 ๒. องคกร 

สมคิด บางโม, 
(๒๕๕๓, หนา ๑๔) 
 

วัตถุประสงคของการฝกอบรม 
 ๑. เพ่ิมความรู (Knowledge) 
 ๒. เพ่ิมความเขาใจ (Understand) 
 ๓. เพ่ิมทักษะ (Skill) 
 ๔. เปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitude) 

 

                                         
 ๓๕สมคิด บางโม, เทคนิคการฝกอบรมและการประชุม, พิมพครั้งท่ี ๔, (กรุงเทพมหานคร: พิมพดี 
การพิมพ, ๒๕๕๓), หนา ๑๔. 



๒๖ 

 โดยสรุป อาจกลาวไดวาวัตถุประสงคของการฝกอบรมเปนการเพ่ิมความรูในหลักการ 
ทฤษฏี แนวคิดในเรื่องท่ีจะอบรม โดยมีความสามารถท่ีจะตีความ ขยายความ สามารถนํามาประยุกต
ได และมีทักษะในความชํานาญในการปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งเพ่ิมสูงข้ึน มี 

๔. กระบวนการของการฝกอบรม 
กระบวนการของการฝกอบรมนั้นเปนลําดับข้ันตอนในการดําเนินการฝกอบรมอยางเปนระบบ โดย
นักวิชาการไดใหแนวคิดไวอยางหลากหลาย เชน กระบวนการของการฝกอบรมประกอบดวย ๖ 
ข้ันตอน ดังภาพตอไปนี้๓๖ 
 

 
 
 

  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี ๒.๒ ข้ันตอนของการจัดการฝกอบรมอยางเปนระบบ 

 

จากแผนภาพท่ี ๒.๒ ข้ันตอนของการจัดการฝกอบรมอยางเปนระบบ อธิบายได ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี ๑ วิเคราะหความตองการในการฝกอบรม การวิเคราะหความตองการในการ

ฝกอบรม ถือไดวาเปนข้ันตอนแรกของการจัดการฝกอบรมอยางเปนระบบ ซ่ึงจะทําใหทราบถึงขอมูล

                                         
 ๓๖ชูชัย สมิทธิไก, การฝกอบรมบุคลากรในองคการ, พิมพครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๒๙ – ๓๔. 

๑.การวิเคราะหความตองการ 
๑.๑ วิเคราะหองคการ 

        ๑.๒ วิเคราะหภารกิจ 
๑.๓ วิเคราะหบุคคล 

๒.กําหนดวัตถุประสงค 
ของการฝกอบรม 

๓.คัดเลือกและออกแบบ 
โครงการฝกอบรม 

๔.สรางเกณฑสําหรับ 
การประเมินผล 

๕.จัดการฝกอบรม 

๖.ประเมินผล 

ความแมนตรงของผลท่ีไดรับ 
จากการฝกอบรม 



๒๗ 

ท่ีจําเปนสําหรับการออกแบบและพัฒนาโครงการฝกอบรม เพ่ือใหการฝกอบรมสอดคลองกับความ
ตองการขององคการและเกิดประโยชนสูงสุด โดยการวิเคราะหความตองการในการฝกอบรม จะ
ประกอบดวยการวิเคราะห ๓ ประการ คือ 

๑) การวิเคราะหองคการ (Organizational Analysis) เปนการวิเคราะหท่ีเริ่มตนดวยการ
ตรวจสอบเปาหมายท้ังในระยะสั้นและระยะยาวขององคการ แนวโนมตาง ๆ ท่ีอาจสงผลกระทบตอ
เปาหมาย และเปนสิ่งท่ีกําหนดทิศทางและการวางแผนการฝกอบรม รวมถึงเปนการตรวจสอบ
บรรยากาศการทํางานในองคการ และเปนการสํารวจทรัพยากรท่ีมีอยูภายในองคการ  

๒) การวิเคราะหภารกิจและคุณสมบัติ (Task and Knowledge Skill and Ability 
Analysis) เปนการวิเคราะหภารกิจซ่ึงผูรับการอบรมจะตองปฏิบัติภายหลังการฝกอบรม ซ่ึงจะเปน
การบงบอกวาผูปฏิบัติจะตองทําอะไร อยางไร เพราะเหตุใด รวมถึงบงบอกวาผูปฏิบัติงานนั้น ๆ มี
ความรู ทักษะ และความสามารถอะไรบาง ซ่ึงขอมูลนี้จะชวยใหผูจัดการฝกอบรมทราบวาหลักสูตร
และเนื้อหาของการฝกอบรมควรจะประกอบดวยสิ่งใดบาง 

 ๓) การวิเคราะหบุคคล (Person Analysis) การวิเคราะหในข้ันตอนนี้จะชวยใหทราบวา 
ผูปฏิบัติงานแตละคนมีความรู ทักษะ และความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการทํางานอยูในระดับใด 
เพ่ือท่ีจะพิจารณาวาพนักงานคนนั้น ๆ จําเปนท่ีจะตองไดรับการฝกอบรมเพ่ิมเติมหรือไม 
 ข้ันตอนท่ี ๒ กําหนดวัตถุประสงคของการฝกอบรม 

ขอมูลตาง ๆ ท่ีไดมาจากการวิเคราะหความตองการในข้ันตอนแรก จะเปนสิ่งท่ีนํามาใชใน
การกําหนดวัตถุประสงคของการฝกอบรม การออกแบบ และพัฒนาหลักสูตรของการฝกอบรมตอไป 
รวมถึงเปนสิ่งท่ีกําหนดแนวทางการประเมินโครงการฝกอบรม วัตถุประสงคของการฝกอบรมท่ีดีนั้น 
ควรจะเปนแบบท่ีเรียกวา วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives) 

ข้ันตอนท่ี ๓ คัดเลือกและออกแบบโครงการฝกอบรม ข้ันตอนนี้จะเปนการคัดเลือกและ
ออกแบบโครงการฝกอบรม ซ่ึงจะนําไปสูเปาหมายท่ีกําหนดไว ในข้ันตอนนี้นับไดวามีความ
ละเอียดออน และตองอาศัยการพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบเปนอยางมาก โดยนักจัดการ
ฝกอบรมจะตองมีความรูท้ังในดานหลักการเรียนรู และเลือกสรรสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับผูรับการ
อบรม เพ่ือใหพวกเขามีการเปลี่ยนแปลงไมวาจะเปนในดานความรู ทักษะ ความสามารถ ตามท่ี
มุงหวังไว และนักฝกอบรมจะตองรูวาการฝกอบรมแบบใดท่ีจะชวยใหผูรับการอบรมมีการเรียนรูและ
การพัฒนาตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  

ข้ันตอนท่ี ๔ สรางเกณฑสําหรับการประเมินผล การสรางเกณฑ (Criteria) สําหรับการ
ประเมินผล ควรท่ีจะไดกระทําควบคูไปกับการคัดเลือกและออกแบบโครงการฝกอบรม โดยเกณฑท่ี
สรางข้ึนจะตองอิงหรือสอดคลองกับวัตถุประสงคของการฝกอบรมท่ีไดกําหนดไว ดังนั้น เกณฑจึงควร
จะระบุวา พฤติกรรมอะไรท่ีผูรับการอบรมจะตองมีการพัฒนา ไมวาจะเปนความรู หรือทักษะ หรือ
ความสามารถ 

ข้ันตอนท่ี ๕ จัดการฝกอบรม นักจัดการการฝกอบรมจะตองดําเนินการเก่ียวกับสถานท่ี
ของการฝกอบรมใหเรียบรอย ไมวาจะเปนในดานของโตะ เกาอ้ี อุปกรณและสื่อการสอนตาง ๆ แสง
สวาง อุณหภูมิ อาหาร หรือท่ีพักสําหรับผูรับการอบรม นอกจากนั้น ยังตองคอยดูแล ประสานงาน
กับวิทยากรของการฝกอบรมดวย ในระหวางการฝกอบรม 



๒๘ 

ข้ันตอนท่ี ๖ ประเมินผลการฝกอบรม การประเมินผลการฝกอบรมจะบงชี้วา ผลท่ีไดรับ
จากการฝกอบรมนั้นมีความตรง (Validity) มากนอยเพียงไร ผลท่ีไดรับนั้นตรงกับความตองการและ
วัตถุประสงคของการฝกอบรมหรือไม การฝกอบรมท่ีจัดวาประสบความสําเร็จนั้น จะตองให
ประโยชนและคุณคาตรงตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว หากผลท่ีไดรับไมตรงและต่ํากวาความคาดหวัง
ขององคการ นักฝกอบรมจะตองนําขอมูลตาง ๆ ท่ีไดรับจากการประเมินผล ไปใชประกอบการ
วิเคราะห วางแผนการฝกอบรมในอนาคตตอไป 

นอกจากนี้ Jeffrey Mello กลาววา การฝกอบรมนั้นจะตองมีกระบวนการ ๔ ข้ันตอน คือ 
๑) การวิเคราะหความตองการในการฝกอบรมขององคการ งาน บุคคล ๒) วัตถุประสงคและ 
การวัดผล ๓) การออกแบบโครงสรางการฝกอบรม วิธีการในการฝกอบรม และ ๔) การประเมินผล
การฝกอบรม ดังภาพตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้ันตอนท่ี ๔ การประเมินผลการฝกอบรม เม่ือดําเนินการตามข้ันตอนท่ี ๓ แลว ข้ันตอนนี้
เปนข้ันตอนของการประเมินผลการฝกอบรมวาบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีกําหนดไวหรือไมท้ัง
ในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ และนําผลการประเมินเพ่ือไปพัฒนาโครงการฝกอบรมครั้งตอไป 

จากแนวคิดหลักท่ีเ ก่ียวกับกระบวนการของ การฝกอบรม ของนักวิชาการตาง ๆ 
ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
  

๑.การวิเคราะหความตองการในการ
ฝกอบรมขององคการ งาน บุคคล 

๒.วัตถุประสงคและการวัดผล 

๓.การออกแบบโครงสรางการ
ฝกอบรมและวิธีการใน 

การฝกอบรม 

๔.การประเมินผล 
การฝกอบรม 



๒๙ 

ตารางท่ี ๒.๘ กระบวนการของการฝกอบรม 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
ชูชัย สมิทธิไก, 
(๒๕๕๑, หนา ๓๐) 

 

กระบวนการของการฝกอบรม มี ๖ ข้ันตอน คือ 
๑. วิเคราะหความตองการในการฝกอบรม 
๒. กําหนดวัตถุประสงคของการฝกอบรม 
๓. คัดเลือกและออกแบบโครงการฝกอบรม 
๔. สรางเกณฑสําหรับการประเมินผล 
๕. จัดการฝกอบรม 
๖. ประเมินผลการฝกอบรม 

Jeffrey Mello, 
(2011, p.389) 

 

กระบวนการของการฝกอบรมมี ๔ ข้ันตอน คือ 
๑.  วิ เคราะหความตองการในการฝกอบรมขององคกร  

งาน บุคคล 
 ๒. วัตถุประสงคและการวัดผล 
 ๓.ออกแบบโครงสราง การฝกอบรมและวิธีการในการ
ฝกอบรม 
 ๔.ประเมินผลการฝกอบรม 

 

โดยสรุป อาจกลาวไดวากระบวนการของการฝกอบรมสามารถแยกออกเปน ๓ สวน คือ 
สวนท่ี ๑ คือ ข้ันกอนการฝกอบรม ซ่ึงเปนการวิเคราะหถึงเหตุและผลความตองการในการฝกอบรม 
ไมวาจะเปนในระดับบุคคล ระดับองคกร รวมถึงกําหนดวัตถุประสงคของการฝกอบรม ออกแบบ 
คัดเลือกและออกแบบหลักสูตรการฝกอบรม และสรางเกณฑในการวัดผลประเมินผลในการฝกอบรม 
สวนท่ี ๒ คือ ข้ันฝกอบรม เปนการจัดการฝกอบรม และประเมินผลการฝกอบรม และสวนท่ี ๓ คือ 
หลังฝกอบรม เปนการนําผลการประเมินการฝกอบรมท้ังในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพมาวิเคราะห 
สังเคราะห เพ่ือหาความสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีกําหนดไวในโครงการฝกอบรม 
และนํามาพัฒนา ปรับปรุงแกไขในการจัดการฝกอบรมในครั้งตอไป 

๕. วิธีการของการฝกอบรม 
วิธีการของฝกอบรมนั้นมีอยูหลายวิธี และท่ีนิยมใชกันโดยท่ัวไปพอสรุปได ดังตอไปนี้๓๗ 
๑. การฝกอบรมแบบปฐมนิเทศ (Orientation or Induction) เปนการอบรมพนักงานใหม 

หรือพนักงานเกาท่ีกําลังทํางานอยูในปจจุบันเพ่ือใหไดรับทราบเรื่องราวตาง ๆ ขององคการตลอดเวลา 
ในลักษณะงานและสภาพแวดลอมในการทํางาน เพ่ือใหสามารถปรับตัวใหเขากับองคการและ
เตรียมพรอมท่ีจะเริ่มเขามาทํางานไดทันที 

๒. การบรรยาย (Lecture) เปนการอบรมโดยการถายทอดความรูหรือแนวความคิด
ของผูบรรยายใหกับผูฟงแตเพียงฝายเดียว ผูบรรยายมีอิทธิพลท่ีจะใชโวหารในการพูดโนมนาว สราง

                                         
 ๓๗กรรณิการ เฉกแสงรัตน, การจัดการทรัพยากรมนุษย, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร:สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๕๓), หนา ๖๗ – ๗๐. 



๓๐ 

ความเชื่อถือใหกับผูฟงไดอาจมีการเปดโอกาสใหซักถามไดในตอนทายของการบรรยาย วิธีนี้เหมาะท่ี
จะใชอบรมทางดานการใหความรู (Knowledge) แกพนักงาน 

๓. การประชุมอภิปราย (Conference or Discussion) 
 เปนการประชุมรวมแสดงความคิดเห็นระหวางผูอภิปราย มีวัตถุประสงคเพ่ือรวบรวม

ขอมูลและแนวความคิดในการแกปญหาท่ียกมาพูดในหัวขออภิปราย ผูฝกอบรมจะเปนผูท่ีควบคุม 
การอภิปรายใหอยูในขอบเขต และเพ่ือใหไดผลสรุปของความคิดเห็นนั้นออกมาในตอนสุดทาย 

๔. การฝกหัดชางฝมือหรือฝกวิชาชีพ (Apprenticeship Training) 
 เปนระบบการฝกอบรมท่ีนิยมใชกับคนงานบางประเภทชางฝมือรุนใหม ๆ ท่ีเขามาสู

วงการอุตสาหกรรม เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะและประสบการณในการทํางาน ซ่ึงใชเวลานานกวาการอบรม
ประเภทอ่ืน เวลาจะเปนเง่ือนไขสําคัญเพ่ือแสดงวาผูผานการอบรมมีความรูความชํานาญพอท่ีจะ
สามารถประกอบอาชีพไดหรือไมแตละอาชีพจะมีระยะเวลาอบรมไมเทากัน และเม่ือจบหลักสูตรแลว
มักจะตองผานการทดสอบเสียกอน 

๕.การฝกงาน (Internship Training) 
 เปนการฝกอบรมโดยใหทดลองทํางานจริง ๆ โดยอยูภายใตการควบคุมดูแลของพ่ีเลี้ยงหรือ
ผูชํานาญงาน เปนการฝกอบรมท่ีเนนฝกฝนใหมีประสบการณ มีความชํานาญกอนท่ีจะเขาไปทํางาน
รับผิดชอบจริง ๆ เชน แพทย ทนายความ เปนตน 
 ๖.การสาธิต (Demonstration) 
 เปนวิธีท่ีนิยมใชสอนงานบนสภาพการทํางานจริง ๆ เปน On The Job Training วิธีหนึ่ง 
วิธีนี้ผูอบรมหรือหัวหนางานจะแสดงการทํางานใหดูเปนตัวอยาง แลวใหผูรับการฝกอบรมทําตาม 
นิยมใชกับการสอนงานท่ีไมอาจพูดหรืออธิบายใหเขาใจไดจําเปนตองแสดงการปฏิบัติจริง ๆ 
 นอกจากนี้ สมคิด บางโม๓๘ ก็ไดกลาวถึงวิธีการฝกอบรมไว ดังนี้ 

๑. การบรรยาย (Lecture) 
 ในการบรรยาย วิทยากรบรรยายตามหัวขอท่ีไดรับมอบหมาย อาจใชสื่อตาง ๆ 
ประกอบการบรรยาย เชน รูปภาพ แผนใส สไลด ซีดี เปนตน บางครั้งอาจเปดโอกาสใหผูฟงซักถาม 

๒. การอภิปรายเปนคณะ (Panel Discussion) 
 การอภิปรายเปนคณะ เปนการอภิปรายโดยผูทรงคุณวุฒิ ๓ – ๕ คน ใหขอเท็จจริง ความ
คิดเห็น ปญหา อุปสรรค แนวทางแกไข มีพิธีกรหนึ่งคนเปนผูดําเนินการอภิปราย ประสาน เชื่อมโยง 
และสรุปการอภิปรายของวิทยากรแตละคนหลังการอภิปรายแลวเปดโอกาสใหผูฟงซักถาม 

๓. การชุมนุมปาฐกถาหรือการประชุมทางวิชาการ (Symposium) 
 การชุมนุมปาฐกถาหรือการประชุมทางวิชาการ เปนการบรรยายแบบมีวิทยากรหรือ
ผูเชี่ยวชาญประมาณ ๒ – ๖ คน มีพิธีกรเปนผูดําเนินการอภิปรายและสรุปการบรรยาย การชุมนุม
ปาฐกถามีลักษณะคลายการอภิปรายเปนคณะแตเนนหัวขอวิชาเปนสําคัญ เม่ือเสร็จสิ้นการบรรยาย
จะเปดโอกาสใหผูฟงซักถามปญหาตาง ๆ ได 

  

                                         
 ๓๘สมคิด บางโม, เทคนิคการฝกอบรมและการประชุม, หนา ๘๕ – ๙๓. 
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๔. การสาธิต (Demonstration) 
 การสาธิต เปนการแสดงใหผูเขารับการฝกอบรมไดเห็นการปฏิบัติจริง ซ่ึงการกระทําหรือ
ปฏิบัติจริงมีลักษณะคลายการสอนงาน นิยมใชกับหัวขอวิชาท่ีมีการปฏิบัติ เชน การฝกอบรมเก่ียวกับ
การใชเครื่องมือหรืออุปกรณตาง ๆ  

๕. การสอนงาน (Coaching) 
 การสอนงาน เปนการแนะนําใหรูจักวิธีปฏิบัติงานใหถูกตอง โดยปกติจะเปนการสอนหรือ
อบรมในระหวางการปฏิบัติงาน อาจสอนเปนรายบุคคลหรือสอนเปนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึงผูสอนตองมี
ประสบการณและทักษะในเรื่องท่ีสอนจริง ๆ 

๖. การระดมสมอง (Brainstorming) 
 การระดมสมอง เปนการประชุมกลุมเล็กไมเกิน ๑๕ คน เปดโอกาสใหทุกคนแสดง 
ความคิดเห็นอยางเสรีโดยปราศจากขอจํากัดหรือกฎเกณฑใด ๆ โดยไมคํานึงวาจะถูกหรือผิด ดีหรือ 
ไมดี ความคิดหรือขอเสนอทุกอยางจะถูกจดไวแลวนําไปกลั่นกรองอีกชั้นหนึ่ง ดังนั้น พอเริ่มประชุม
ตองมีการเลือกประธานและเลขานุการของกลุมเสียกอน 

๗. การประชุมกลุมยอย (Buzz Session) 
 การประชุมกลุมยอย บางครั้งเรียกวาบัซซกรุป (Buzz Group) เปนการแบงผูเขาฝกอบรม
เปนกลุมยอยจากกลุมใหญ กลุมยอยละ ๒ – ๖ คน เพ่ือพิจารณาประเด็นปญหา อาจเปนปญหา
เดียวกันหรือตางกัน ในชวงเวลาท่ีกําหนด มีวิทยากรคอยชวยเหลือทุกกลุม แตละกลุมตองเลือก
ประธานและเลขานุการของกลุมเพ่ือดําเนินการ แลวนําความคิดเห็นของกลุมเสนอท่ีประชุมใหญ 

๘. กรณีศึกษา (Case Study) 
 กรณีศึกษา เปนการศึกษาเรื่องราวท่ีรวบรวมจากเหตุการณท่ีเกิดข้ึนจริงเพ่ือใหผูเขารับการ
ฝกอบรมตัดสินใจแกปญหาตาง ๆ ภายใตสถานการณท่ีใกลเคียงความจริงมากท่ีสุด เปนเทคนิคท่ี
เหมาะกับกลุมเล็ก ๆ เรื่องท่ีมอบหมายใหตองมีรายละเอียดเพียงพอท่ีผูเขารับการฝกอบรมจะมองเห็น
จุดสําคัญของปญหาและขอมูลเพ่ือนํามาใชพิจารณา การศึกษากรณีศึกษาอาจใหศึกษาเปนรายบุคคล
หรือเปนกลุมเล็ก ๆ ก็ได 

๙. การประชุมแบบฟอรัม (Forum) 
 การประชุมแบบฟอรัม เปนเทคนิคท่ีใชกับการประชุมกลุมใหญ ซ่ึงเปดโอกาสใหผูเขารวม
ประชุมแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวม โดยการซักถามแสดงขอเท็จจริง ปรึกษาแสดงความคิดเห็น
กับวิทยากร 

๑๐. เกมการบริหาร (Management Games) 
 เกมการบริหาร เปนการแขงขันระหวางกลุมบุคคลตั้งแต ๒ กลุมข้ึนไป โดยแขงขันเพ่ือ
ดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง เปนการใหปฏิบัติเหมือนเหตุการณจริง อาจเปน
เรื่องเก่ียวกับการสื่อสาร การตัดสินใจ การวางแผน การเปนผูนํา มนุษยสัมพันธ ฯลฯ ขนาดของกลุม
ในการแขงขันข้ึนอยูกับเกมท่ีนํามาใช 

๑๑. การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 
 การแสดงบทบาทสมมติ เปนการใหผูรับการฝกอบรมแสดงบทบาทในสถานการณท่ีเหมือน
จริง โดยกําหนดโครงเรื่องและใหผูแสดงคิดคําพูดไปตามทองเรื่องและบทบาทท่ีกําหนด 
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เสร็จแลวใหผูดูวิเคราะหเสนอแนวทางแกปญหา วิธีนี้เหมาะกับกลุมท่ีกลาแสดงออกและมีวุฒิภาวะ
เพียงพอท่ีจะวิเคราะหตรวจสอบและแกปญหา 

๑๒. การสัมมนา (Seminar) 
 การสัมมนา เปนการประชุมของผูท่ีปฏิบัติงานอยางเดียวกันหรือคลายกันแลวพบปญหาท่ี
เหมือน ๆ กัน เพ่ือรวมกันแสดงความคิดเห็นหาแนวทางปฏิบัติในการแกปญหาทุกคนท่ีไปรวม 
การสัมมนาตองชวยกันพูดชวยกันแสดงความคิดเห็น ปกติจะบรรยายใหความรูพ้ืนฐานกอนแลว
แบงกลุมยอย จากนั้นนําผลการอภิปรายของกลุมยอยเสนอท่ีประชุมใหญ 

๑๓. การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี (Field Trip) 
 การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี เปนการนําผูเขารับการฝกอบรมไปศึกษายังสถานท่ีอ่ืน 
นอกสถานท่ีฝกอบรม เพ่ือใหพบเห็นของจริงซ่ึงผูจัดตองเตรียมการเปนอยางดี และเปนการเพ่ิมความรู
ความเขาใจไดเห็นการปฏิบัติจริง สรางความสนใจและกระตือรือรนสรางความสัมพันธระหวางผูเขารับ
การฝกอบรม 

๑๔. การประชุมปฏิบัติการ (Workshop) 
 การประชุมปฏิบัติการ เปนการฝกอบรมท่ีใหผูเขารับการฝกอบรมไดปฏิบัติจริง โดยท่ัวไป
จะมีการบรรยายใหความรูพ้ืนฐานกอนแลวจึงใหลงมือปฏิบัติ อาจเปนการฝกการใชเครื่องมือใหม ๆ 
ประชุมเพ่ือชวยกันสรางคูมือ หรือประชุมเพ่ือสรางอุปกรณตาง ๆ เปนตน การปฏิบัตินิยมใหรวมกัน
เปนกลุมยอย ๆ มากกวาปฏิบัติเปนกลุมใหญหรือรายบุคคล 

๑๕. การฝกการรับรู (Sensitivity Training) 
 การฝกการรับรู เปนกิจกรรมการฝกประสาทสัมผัสใหเขาใจผูอ่ืนโดยการสังเกตลักษณะ
ทาทางของผูอ่ืน วิธีการฝกอบรมจะไมใชการบรรยายหรือบอกหลักเกณฑ แตใหนําพฤติกรมท่ีเกิดข้ึน
ในหองฝกอบรมมาเปนตัวอยางสด ๆ รอน ๆ แลวโยงไปถึงพฤติกรรมอ่ืน ๆ ในขณะปฏิบัติงาน 

๑๖. การใชกิจกรรมนันทนาการ (Recreational Activity) 
 กิจกรรมนันทนาการ เปนการใหผูเขารับการฝกอบรมรวมกันทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง
หรือหลายอยาง เชน การรองเพลง การปรบมือเปนจังหวะพรอมกัน การรองเพลงประกอบทาทาง 
การเลนเกมสั้น ๆ เปนตน โดยเนนการทํากิจกรรมเปนกลุม ท้ังนี้ เพ่ือมุงเปลี่ยนทัศนคติและสราง
ความสัมพันธ ตลอดจนสรางความสนุกสนานในระหวางการฝกอบรม 
 จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับวิธีการฝกอบรม ของนักวิชาการตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะห
ประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี ๒.๙ วิธีการฝกอบรม 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
กรรณิการ เฉกแสงรัตน, 
(๒๕๕๓, หนา ๖๗ – ๗๐) 

วิธีการฝกอบรมมี ดังนี้ 
 ๑. การฝกอบรมแบบปฐมนิเทศ (Orientation or Induction) 
 ๒. การบรรยาย (Lecture) 
 ๓. การประชุมอภิปราย (Conference or Discussion) 
 ๔ .  การฝ กหั ดช า งฝ มื อหรื อฝ ก วิ ช าชี พ  (Apprenticeship 
Training) 
 ๕. การฝกงาน (Internship Training) 
 ๖. การสาธิต (Demonstration) 

สมคิด บางโม, 
(๒๕๕๓, หนา ๘๕ – ๙๓) 

วิธีการฝกอบรมมี ดังนี้ 
 ๑. การบรรยาย (Lecture) 
 ๒. การอภิปรายเปนคณะ (Panel Discussion) 
 ๓. การชุมนุมปาฐกถาหรือการประชุมทางวิชาการ (Symposium) 
 ๔. การสาธิต (Demonstration) ๕.การสอนงาน (Coaching) 
 ๖. การระดมสมอง (Brainstorming) 
 ๗. การประชุมกลุมยอย (Buzz Session) 
 ๘. กรณีศึกษา (Case Study)  
 ๙. การประชุมแบบฟอรัม (Forum) 
 ๑๐. เกมการบริหาร (Management Games) 
 ๑๑. การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 
 ๑๒. การสัมมนา (Seminar) 
 ๑๓. การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี (Field Trip) 
 ๑๔. การประชุมปฏิบัติการ (Workshop) 
 ๑๕. การฝกการรับรู (Sensitivity Training) 
 ๑๖. การใชกิจกรรมนันทนาการ (Recreational Activity) 

 

 โดยสรุป วิธีการฝกอบรม เปนวิธีการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพ่ือใหผูรับการอบรมมี
ความรู ทักษะความสามารถ และทัศนคติตามวัตถุประสงคของการฝกอบรม เชน การปฐมนิเทศ การ
บรรยาย การอภิปราย การฝกงาน การสาธิต การจัดแผนการศึกษา การประชุมทางวิชาการ 
การสอนงาน การระดมสมอง กรณีศึกษาการแสดงบทบาทสมมติ การสัมมนา การศึกษาดูงาน 
นอกสถานท่ี การจําลองสถานการณ เปนตน 
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 ดานการศึกษา (Education) 
 ขออันเชิญพระบรมราโชวาทพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลปจจุบัน 
ท่ีตรัสไวในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของวิทยาลัยวิชาการศึกษา ณ วิทยาลัยการศึกษา เม่ือวัน
จันทรท่ี ๒๙ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๑๔ และวันอังคารท่ี ๑๓ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๑๖ ท่ีตรัสไวเก่ียวกับ
การศึกษาวา “การใหการศึกษาแกเด็กตองเริ่มตั้งแตเกิด ข้ึนตน ก็ตองสอนใหรูจักใชอวัยวะและ
ประสาทสวนตางๆ ตองคอยควบคุมฝกหัด จนสามารถใชอวัยวะและประสาทสวนนั้น ๆ 
ทํากิจวัตรท้ังปวงของตนเองได เม่ือสามารถทํากิจวัตรของตัวไดแลว ถัดมา ก็ตองสอนใหรูจักทํา 
การตาง ๆ ใหรูจักแสวงหาสิ่งตาง ๆ ตามท่ีตองการ เพ่ือทําใหชีวิตมีความสะดวกมีความสบาย การให
การศึกษาข้ันนี้ ไดแก การฝกกายใหมีความคลองแคลวชํานิชํานาญ และสามารถในการปฏิบัติ 
ประกอบกับการสอนวิชาความรูตาง ๆ อันเปนพ้ืนฐานสําหรับการประกอบอาชีพเลี้ยงตัว การให
การศึกษาอีกข้ันหนึ่ง คือ การสอนและฝกฝนใหเรียนรูวิทยาการท่ีกาวหนาข้ึนไป พรอมท้ังฝกฝนให
รูจักใชเหตุผลสติปญญาและหาหลักของชีวิต เพ่ือใหสามารถสรางสรรคความเจริญงอกงามท้ังทางกาย
และทางความคิด ผูทํางานดานการศึกษาจึงมีความสําคัญเปนพิเศษ และไดรับความยกยองอยางสูง
ตลอดมา ในฐานะท่ีเปนผูใหชีวิตจิตใจ ตลอดจนความเจริญทุกอยางแกอนุชน๓๙ และ “การให
การศึกษา คือ การแนะนําสงเสริมบุคคลใหมีความเจริญงอกงามในการเรียนรู คิดอาน และการกระทํา
ตามอัตภาพของแตละคน โดยจุดประสงคในท่ีสุด ใหบุคคลสามารถนําเอาความสามารถตาง ๆ ท่ีมีใน
ตัว ออกมาใชใหเปนประโยชนเก้ือกูลตน เก้ือกูลผูอ่ืนอยางสอดคลองไมขัดแยงเบียดเบียนแกงแยงกัน 
เพ่ือสามารถอยูรวมกันเปนสังคม เปนประเทศได...”๔๐ จะเห็นไดวาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดย
การใหการศึกษา เปนการสอนเพ่ือใหมนุษยมีความรู ความเขาใจพ้ืนฐานในแนวทางประพฤติปฏิบัติใน
สิ่งท่ีถูกตองดีงาม ดังท่ี แนดเลอร (Leonard Nadler) ไดกลาวไววา การศึกษาเปนกิจกรรมการเรียน
การสอนท่ีมีความมุงเนนท่ีจะเสริมสรางความรู ความเขาใจ ความชํานาญ คานิยม ศีลธรรม เพ่ือให
มนุษยมีความพรอมท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีในอนาคตได ซ่ึงใชระยะเวลาในการดําเนินการท่ียาวนาน และ
เปนการเตรียมคนสําหรับการเลื่อนตําแหนง การพัฒนาสายงานอาชีพ๔๑ ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความเขาใจ
เก่ียวกับการศึกษา จึงขอกลาวถึงความหมาย ความมุงหมาย ประโยชน และวิธีจัดการศึกษา 
ซ่ึงมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

๑. ความหมายของการศึกษา 
 ความหมายของคําวา การศึกษา นั้น ไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไวอยาง
หลากหลาย เชน การศึกษา หมายถึง กระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม
โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลง 
ความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม สังคม การเรียนรู 

                                         
 ๓๙พระบรมราโชวาทพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลปจจุบัน ท่ีตรัสไวในพิธี
พระราชทานปริญญาบัตรของวิทยาลัยวิชาการศึกษา เมื่อวันจันทรท่ี ๒๙ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๑๔, อางใน, ประมวล
พระบรมราโชวาท พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ต้ังแต
พุทธศักราช ๒๔๙๓ – ๒๕๓๗, (นครศรีธรรมราช: มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ, ๒๕๓๙), หนา ๑๐๖. 
 ๔๐เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๓๔. 
 ๔๑Leonard Nadler, Corporate Human Resource Development, pp.4-5. 



๓๕ 

และปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต๔๒ หรือเปนการเลาเรียน ฝกฝน และอบรม 
เพ่ือใหเกิดความรูและทักษะตาง ๆ๔๓ หรือเปนกิจกรรมท่ีมีความมุงหมายในการท่ีจะเสริมสราง ความรู 
ความชํานาญ คานิยมทางศีลธรรม และความเขาใจท่ีมีความจําเปนตอการดํารงชีวิต เพ่ือใหผูรับ
การศึกษาสามารถดํารงชีวิตและทําประโยชนตอสังคมได แตสําหรับผูปฏิบัติแลว การศึกษาหมายถึง 
กิจกรรมดานการพัฒนาคนท่ีไดกําหนดข้ึนเพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการทํางานในภาพรวมของ
เจาหนาท่ีหรือพนักงานท่ีนอกเหนือจากการเนนเฉพาะงานท่ีกําลังปฏิบัติอยูในปจจุบัน จุดเนนของ 
การจัดการศึกษา คือ การเตรียมบุคคลใหมีความพรอมในการทํางานตามความตองการขององคกรใน
อนาคต๔๔ นอกจากนี้นักวิชาการตะวันตกก็ยังไดใหความหมายของคําวา การศึกษาไวเชนกัน เชน 
การศึกษามีความหมาย ๓ ประการ คือ ๑) การศึกษา หมายถึง กระบวนการตาง ๆ ท่ีบุคคลนํามาใช
ในการพัฒนาความรู ความสามารถ เจตคติ ความประพฤติท่ีดีมีคุณคา และมีคุณธรรมเปนท่ียอมรับ
นับถือของสังคม ๒) การศึกษาเปนกระบวนการทางสังคมท่ีทําใหบุคคลไดรับความรู ความสามารถ
จากสิ่งแวดลอมท่ีโรงเรียนจัดข้ึน และ ๓) การศึกษา หมายถึง การถายทอดความรูตาง ๆ ท่ีรวบรวมไว
อยางเปนระเบียบใหคนรุนใหมไดศึกษา๔๕ หรือ การศึกษา หมายถึง ๑) ชีวิต ไมใชเตรียมตัวเพ่ือชีวิต 
๒) ความเจริญงอกงาม ๓) กระบวนการทางสังคม และ ๔) การสรางประสบการณแกชีวิต๔๖ 
 จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับความหมายของคําวา การศึกษา ของนักวิชาการตาง ๆ 
ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๐ ความหมายของการศึกษา 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
Leonard Nadler, 
(1980, pp.4-5) 
 

การศึกษา หมายถึง กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีความมุงเนนท่ีจะ
เสริมสรางความรู ความเขาใจ ความชํานาญ คานิยม ศีลธรรม 
เพ่ือใหมนุษยมีความพรอมท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีในอนาคตได ซ่ึงมักจะ
ใชระยะเวลาในการดําเนินการท่ียาวนาน และเปนการเตรียมคน
สําหรับการเลื่อนตําแหนง การพัฒนาสายงานอาชีพ 

 
  

                                         
 ๔๒ราชกิจจานุเบกษา, พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒, เลม ๑๑๖ ตอนท่ี ๗๔ ก 

(๑๙ สิงหาคม ๒๕๔๒), หนา ๒. 
 ๔๓ฝายวิชาการภาษาไทย บริษัท ซีเอ็ดยูเคช่ัน จํากัด (มหาชน), พจนานุกรมไทยฉบับทันสมัยและ 
สมบูรณ, (สมุทรสาคร: พิมพดี, ๒๕๕๓), หนา ๑๐๖๑. 
 ๔๔สุจิตรา ธนานันท, การพัฒนาทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร: คณะรัฐประศาสนศาสตร, 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๐), หนา ๒๖. 

 ๔๕Carter V. Good, Dictionary of Education, (New York: McGraw-Hill Book Company, 
1973), p.202. 

 ๔๖John Dewey, Experience and Education, (New York: Collier Macmillan Publishers, 
1973), p.19. 
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ตารางท่ี ๒.๑๐ ความหมายของการศึกษา (ตอ) 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

ราชกิจจานุเบกษา, 
พระราชบัญญัติการศึกษา 
แหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒, 
(๒๕๔๒, หนา ๒) 

การศึกษา หมายถึง กระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของ
บุคคลและสังคมโดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบ
สานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลง ความกาวหนาทาง
วิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม 
สังคม การเรียนรู และปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่อง 

ฝายวิชาการภาษาไทย บริษัท 
ซีเอ็ดยูเคชั่น จํากัด (มหาชน), 
(๒๕๕๓, หนา ๑๐๖๑) 

การศึกษา หมายถึง การเลาเรียน ฝกฝน และอบรม เพ่ือใหเกิด
ความรูและทักษะตาง ๆ 

สุจิตรา ธนานันท, 
(๒๕๔๘, หนา ๒๖) 
 

การศึกษา หมายถึงกิจกรรมท่ีมีความมุงหมายในการท่ีจะเสริมสราง 
ความรู ความชํานาญ คานิยมทางศีลธรรม และความเขาใจท่ีมี
ความจําเปนตอการดํารงชีวิต เพ่ือใหผูรับการศึกษาสามารถ
ดํารงชีวิตและทําประโยชนตอสังคมได แตสําหรับผูปฏิบัติแลว 
การศึกษาหมายถึง กิจกรรมดานการพัฒนาคนท่ีไดกําหนดข้ึนเพ่ือ
เพ่ิมพูนประสิทธิภาพการทํางานในภาพรวมของเจาหนาท่ีหรือ
พนักงานท่ีนอกเหนือจากการเนนเฉพาะงานท่ีกําลังปฏิบัติอยูใน
ปจจุบัน  

Carter V. Good, 
(1973, p.202) 
 

การศึกษามีความหมาย ๓ ประการ 
 ๑.กระบวนการตาง ๆ ท่ีบุคคลนํามาใชในการพัฒนาความรู 
ความสามารถ เจตคติ ความประพฤติท่ีดีมีคุณคา และมีคุณธรรม
เปนท่ียอมรับนับถือของสังคม 
 ๒.กระบวนการทางสั งคม ท่ี ทํา ใหบุ คคล ได รั บความรู 
ความสามารถจากสิ่งแวดลอมท่ีโรงเรียนจัดข้ึน 
 ๓.การถายทอดความรูตาง ๆ ใหคนรุนใหมไดศึกษา 

John Dewey, 
(1973, p.19) 
 

การศึกษา หมายถึง 
 ๑. ชีวิต ไมใชเตรียมตัวเพ่ือชีวิต 
 ๒. ความเจริญงอกงาม 
 ๓. กระบวนการทางสังคม 
 ๔. การสรางประสบการณแกชีวิต 

 
 โดยสรุป อาจกลาวไดวา การศึกษา หมายถึง กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือใหมนุษยมี
ความรู ความเขาใจพ้ืนฐานในแนวทางประพฤติปฏิบัติในสิ่งท่ีถูกตองดีงาม โดยเปนกระบวนการ
ถายทอดความรูตาง ๆ ท่ีรวบรวมไวอยางเปนระบบ ระเบียบ เพ่ือใหบุคคลนํามาใชในการพัฒนา
ความรู ความสามารถ  ความประพฤติท่ีดีมีคุณคา และมีคุณธรรมเปนท่ียอมรับนับถือของสังคม 



๓๗ 

๒. ความมุงหมายของการศึกษา 
 ความมุงหมายของการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ัง 
รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถ
อยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกท่ีถูกตองเก่ียวกับ
การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจักรักษาและ
สงเสริมสิทธิ เสรีภาพ เคารพกฎหมาย ความเสมอภาค ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจใน
ความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ รวมท้ังสงเสริมศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ิน ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากล 
ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจัก
พ่ึงตนเอง มีความริเริ่มสรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง๔๗ ซ่ึงจุดมุงหมายของ
การศึกษาสามารถจําแนกไดเปน ๔ ประการ ดังนี้๔๘ 

๑) จุดมุงหมายท่ัวไป 
 จุดมุงหมายท่ัวไปเปนจุดมุงหมายท่ีกําหนดไวอยางกวาง ๆ ครอบคลุมลักษณะของบุคคล
ตามท่ีสังคมตองการ หรือความตองการของประเทศท่ีตองการใหบุคคลมีพฤติกรรมเปนอยางไร 

๒) จุดมุงหมายของหลักสูตร 
 จุดมุงหมายของหลักสูตรเปนจุดมุงหมายท่ีแคบกวาจุดมุงหมายท่ัวไป จุดมุงหมายระดับนี้
จะชี้เฉพาะลงไปในระดับตาง ๆ เชน ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา เปนตน ลักษณะ
ของจุดมุงหมายของหลักสูตรนี้จะเปนเปาหมายท่ีกวางและครอบคลุมพฤติกรรมตามท่ีสังคมตองการ
และสอดคลองกับจุดมุงหมายท่ัวไป 

๓) จุดมุงหมายเฉพาะรายวิชา 
 จุดมุงหมายเฉพาะรายวิชา หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวาจุดมุงหมายกลุมประสบการณ เปน
จุดมุงหมายท่ีระบุพฤติกรรมท่ีตองการใหมีข้ึนโดยจํากัดอยูในขอบเขตเนื้อหา สาระของรายวิชาหรือ
กลุมประสบการณ พฤติกรรมท่ีตองการระดับนี้จะแตกตางกันตามลักษณะของเนื้อหาวิชา 

๔) จุดมุงหมายการเรียนการสอน 
 จุดมุงหมายการเรียนการสอนเปนจุดมุงหมายท่ีแยกยอยมาจากจุดมุงหมายเฉพาะรายวิชา 
มีลักษณะเฉพาะเจาะจงในขอบเขตเนื้อหาเฉพาะอยาง ผูเรียนสามารถบรรลุผลไดในชวงเวลาอันสั้น 
เชน ภายใน ๑ คาบ หรือ ๑ บทเรียน จะเปนจุดมุงหมายท่ีแสดงพฤติกรรมปลายทางของผูเรียนเม่ือ
สิ้นสุดการเรียนการสอนลงแลว 
 นอกจากนี้ สุมิตร คุณานุกร ไดกลาวถึง ความมุงหมายของการศึกษา โดยสามารถแบงได 
๕ ระดับ ดังนี้๔๙ 

                                         
 ๔๗ราชกิจจานุเบกษา, พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒, หนา ๓. 
 ๔๘เชิดศักดิ์ โฆวาสินธุ, การวัดผลการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: สํานักทดสอบทางการศึกษาและ 
จิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๒๕), หนา ๒๒ – ๒๔. 

๔๙สุมิตร คุณานุกร, หลักสูตรและการสอน, (กรุงเทพมหานคร: ชวนพิมพ, ๒๕๑๘), หนา ๔๔. 



๓๘ 

๑) ระดับชาติ ถือไดวาเปนระดับสูงสุดซ่ึงมักจะเรียกวา ปรัชญาการศึกษาหรือปณิธาน
การศึกษา ความมุงหมายในระดับนี้เปนหลักในการจัดการศึกษาหรือตนกําเนิดความคิดในการกําหนด
ความมุงหมายของการศึกษาระดับอ่ืน ๆ และเปนแนวทางในการจัดการศึกษา จัดการเรียนการสอน  

๒) ระดับการศึกษา เปนการศึกษาท่ีมีความเฉพาะเจาะจงแคเพียงระดับการศึกษาหนึ่ง เชน
ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ความมุงหมายในแตละระดับจะมีรากฐานมา
จากความมุงหมายระดับชาติ 

๓) ระดับของหลักสูตร ความมุงหมายนี้มีความใกลเคียงกับความมุงหมายในแตละระดับ
การศึกษามาก เพราะสามารถใชแทนกันได และมักจะยึดหลักสูตรระดับชาติเปนแกนกลางเวนแตใน
บางทองถ่ินท่ีมีสภาพของสังคม เศรษฐกิจท่ีแตกตางออกไป ความมุงหมายของหลักสูตรยอมเปลี่ยนไป 

๔) ระดับหมวดวิชา เปนความมุงหมายเฉพาะและแตกตางกันไปในแตละหมวดวิชา เพ่ือให
ผูเรียนไดมีความรู ทักษะ ประสบการณดานใดเปนพิเศษ 

๕) ระดับการสอน ความมุงหมายในระดับการสอนนั้นควรกําหนดไวชัดเจนไมคลุมเครือ 
หรือมีใจความกวาง ๆ ซ่ึงความมุงหมายในระดับการสอนท่ีชัดเจนท่ีสุด เรียกวา ความมุงหมาย 
เชิงพฤติกรรม ซ่ึงหมายถึงการเรียนการสอนท่ีระบุการกระทําเพ่ือพฤติกรรมของผูเรียนอยางชัดเจนวา
ผูเรียนสามารถทําอะไรไดบาง หลังจากท่ีเรียนบทเรียนนั้น ๆ ไปแลว 
 จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับความมุงหมายของการศึกษา ของนักวิชาการตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัยได
สังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๑ ความมุงหมายของการศึกษา 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
ราชกิจจานุเบกษา,  
พระราชบัญญัติการศึกษา 
แหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒, 
(๒๕๔๒, หนา ๓) 
 

ความมุงหมายของการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ี
สมบูรณท้ัง รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  
 สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ในกระบวนการ
เรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกท่ีถูกตองเก่ียวกับการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาท่ี เสรีภาพ ความเคารพ
กฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความ
ภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของ
ประเทศชาติ รวมท้ังสงเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมของชาติ  
การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ิน ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปน
สากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพ่ึงตนเอง มีความริเริ่ม
สรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง 

 
  



๓๙ 

ตารางท่ี ๒.๑๑ ความมุงหมายของการศึกษา (ตอ) 
นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

เชิดศักดิ์ โฆวาสินธุ, 
(๒๕๒๕, หนา ๒๒ – ๒๔) 
 

ความมุงหมายของการศึกษาแบงไดเปน ๔ ระดับ คือ 
 ๑. จุดมุงหมายท่ัวไป 
 ๒. จุดมุงหมายหลักสูตร 
 ๓. จุดมุงหมายเฉพาะรายวิชา 
 ๔. จุดมุงหมายการเรียนการสอน 

สุมิตร คุณานุกร, 
(๒๕๑๘, หนา ๔๔) 
 

ความมุงหมายของการศึกษา แบงไดเปน ๕ ระดับ คือ 
 ๑. ระดับชาติ 
 ๒. ระดับการศึกษา 
 ๓. ระดับหลักสูตร 
 ๔. ระดับหมวดวิชา 
 ๕. ระดับการสอน 

 

โดยสรุป อาจกลาวไดวา ความมุงหมายของการศึกษา เพ่ือพัฒนามนุษยใหเปนบุคคลท่ี
สมบูรณท้ัง รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข รูจักพ่ึงตนเอง มีความคิดริเริ่มสรางสรรค รักใน
การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง 

๓. ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
การศึกษามีประโยชน ดังนี้๕๐ 
๑) ชวยพัฒนาคนในสังคมใหรูจักเลือกสรรพฤติกรรมท่ีเหมาะสมมาใชกับตนเอง รูจักพัฒนา

อาชีพของตนเอง และมีสวนชวยอนุรักษทรัพยากรในประเทศไดอยางฉลาด กลาวคือ สามารถอยู
รวมกันในสังคมไดเปนอยางดี และดําเนินชีวิตท่ีเปนประโยชนตอสังคม 

๒) การศึกษาสามารถท่ีจะอบรมใหสมาชิกของสังคมใหรูจักใชเหตุผล ใชสติปญญาในการ
แกไขปญหาของตนเองและสังคมอยางถูกตองตามทํานองคลองธรรม กลาวคือ รูจักแสวงหาความรู
เพ่ือสงเสริมสติปญญา มีสติสัมปชัญญะ สามารถตัดสินใจคิดหาเหตุผลอยางมีวิจารณญาณ มีความคิด
ริ่เริ่มสรางสรรค เคารพและปฏิบัติตามสิทธิหนาท่ี ความเสมอภาค ภูมิใจ ผูกพัน รูสึกรักชาติบานเมือง 
ยึดม่ันในชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย 

๓) การศึกษามีสวนอบรมบมนิสัยใหเปนผูมีความขยัน อดทน ซ่ือสัตย ประหยัด มีระเบียบ
วินัย มีสติ เชื่อม่ันในตนเอง ภูมิใจในศักดิ์ศรีของตน รูจักพ่ึงตนเอง รูจักขวนขวายปรับปรุงความ
เปนอยูของตนเองใหดีข้ึน มีกิจนิสัยท่ีดีในการปฏิบัติงาน 

๔) การศึกษาชวยใหประชาชนดําเนินชีวิตอยางสงบสุข เชน รูจักรักษาสุขภาพอนามัยท้ัง
สวนตนและชุมชน มีศรัทธาในศาสนาท่ีตนนับถือ มีศีลธรรม รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน 

                                         
๕๐พิมพพรรณ เทพสุ เมธานนท และนุชนาถ สุนทรพันธุ ,  ปฐมนิเทศการศึกษาสมัยใหม , 

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๒), หนา ๓๕ – ๓๖. 



๔๐ 

๕) การศึกษาทําใหเกิดความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี อันเปนสิ่งท่ีทํา
ใหประชากรท่ัวโลกมีชีวิตความเปนอยูท่ีสะดวกสบายข้ึน 

๖) การศึกษามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาประเทศ ท้ังดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
 นอกจากนี้ วิไล ตั้งจิตสมคิด ไดกลาวถึงประโยชนของการศึกษาไว ดังนี้๕๑ 
 ๑) ชวยขัดเกลาใหคนในสังคมละอายตอบาป ละความเห็นแกตัว เปนพลเมืองท่ีดี มี
สติสัมปชัญญะ 
 ๒) ชวยใหมีความรู ความชํานาญในการประกอบอาชีพ 
 ๓) ชวยอบรมบมนิสัยใหมีคุณสมบัติท่ีดี เชน ขยัน อดทน ซ่ือสัตย ประหยัด พ่ึงตนเอง 
ภาคภูมิใจในศักดิ์ศรีของตนเอง ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนกลุม เปนคณะ เปนหมู 
 ๔) ชวยใหเคารพกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ และปฏิบัติตามสิทธิหนาท่ีของตนเอง 
 ๕) ชวยใหเกิดความสํานึกท่ีจะรักษาความม่ันคงเสถียรภาพ เอกราชของประเทศชาติ 
 ๖) ชวยใหรูคุณคาของศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีของชาติ 
 ๗) ชวยใหเกิดความสํานึกเห็นประโยชนและคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม 
สาธารณสมบัติ เพ่ือจะไดพยายามใชอยางประหยัด และทํานุบํารุงรักษาใหสูญเสียนอยท่ีสุด รักษาไว
ใหคงสภาพเดิม 
 ๘) ชวยใหดําเนินชีวิตอยางสงบสุข รูจักรักษาสุขภาพอนามัยสวนตนและชุมชน รูจักใช
เวลาวางใหเกิดประโยชน สามารถนําขอคิด ขอปฏิบัติจากศาสนาท่ีตนนับถือมาใชในการดําเนินชีวิต 
 ๙) ชวยใหเตรียมบุคคลในสังคมไทยใหสามารถเผชิญปญหาและเหตุการณใหม ๆ 
 จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา ของนักวิชาการตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัย
ไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
 

ตารางท่ี ๒.๑๒ ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
พิมพพรรณ เทพสุเมธานนท 
แ ล ะ นุ ช น า ถ  สุ น ท ร พั น ธุ ,
(๒๕๔๒, หนา ๓๕ – ๓๖) 
 

การศึกษามีประโยชน ดังนี้ 
 ๑.พัฒนาคนในสังคมใหมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม สามารถอยู
รวมกันในสังคมไดเปนอยางดี และดําเนินชีวิตท่ีเปนประโยชนตอ
สังคม 
 ๒.สามารถอบรมใหสมาชิกของสั งคมใหรู จั ก ใช เหตุผล  
ใชสติปญญาในการแกไขปญหาของตนเองและสังคมอยางถูกตอง 
 ๓.อบรมบมนิสัยใหเปนผูมีความขยัน อดทน ซ่ือสัตย ประหยัด 
มี เชื่อม่ันในตนเอง ภาคภูมิใจในศักดิ์ศรีของตน รูจักการพ่ึงตนเอง 
 ๔.ใหประชาชนดําเนินชีวิตอยางสงบสุข 
 ๕.เกิดความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 

                                         
๕๑วิไล ตั้งจิตสมคิด, การศึกษาไทย, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร, ๒๕๓๙), หนา ๓๕ – ๓๖. 



๔๑ 

ตารางท่ี ๒.๑๒ ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา (ตอ) 
นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

วิไล ตั้งจิตสมคิด, 
(๒๕๓๙, หนา ๓๕ – ๓๖) 
 
 

ประโยชนของการศึกษามี ดังนี้ 
 ๑.ขัดเกลาคนในสังคมใหละอายตอบาป ละความเห็นแกตัว 
 ๒.ใหมีความรู ความชํานาญในการประกอบอาชีพ 
 ๓.อบรมบมนิสัยใหมีคุณสมบัติท่ีดี เชน ขยัน อดทน ซ่ือสัตย 
ประหยัด พ่ึงตนเอง ภาคภูมิใจในศักดิ์ศรีของตนเอง 
 ๔.เคารพกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ  
 ๕.เกิดความสํานึกท่ีจะรักษาความม่ันคงเสถียรภาพ เอกราชของ
ประเทศชาติ 
 ๖.รูคุณคาของศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีของชาติ 
 ๗.เกิดความสํานึกเห็นประโยชนและคุณคาของสิ่งแวดลอม 
ทรัพยากรธรรมชาติ สาธารณสมบัติ 
 ๘.ดําเนินชีวิตอยางสงบสุข รูจักรักษาสุขภาพอนามัยสวนตนและ
ชุมชน ใชเวลาวางใหเกิดประโยชน 
 ๙.เตรียมบุคคลในสังคมไทยใหสามารถเผชิญปญหาและ
เหตุการณใหมๆ ดวยปญญา 

 
 

 โดยสรุป อาจกลาวไดวา ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา คือ พัฒนาคนในสังคมใหมี
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม รูจักพัฒนาตนเอง สามารถอยูรวมกันในสังคมได ดําเนินชีวิตท่ีเปนประโยชนตอ
สังคม รูจักใชเหตุผล ใชสติปญญาในการแกไขปญหา รูจักแสวงหาความรูเพ่ือสงเสริมสติปญญา 
มีสติสัมปชัญญะ มีวิจารณญาณ มีความคิดริ่เริ่ม ขยัน อดทน ซ่ือสัตย ประหยัด มีระเบียบวินัย รูจัก
พ่ึงตนเอง ทําใหเกิดความเจริญกาวหนาในการพัฒนาประเทศ ท้ังดานการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

๔. วิธีจัดการศึกษา 
 วิธีจัดการศึกษาหรือวิธีสอนนั้น ไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหแนวคิดไวอยางหลากหลาย 
เชน วิธีจัดการศึกษาหรือวิธีจัดการเรียนการสอน ควรมุงเนนการแสดงความคิด ฝกใหผูเรียนไดมอง
กวางและมองไกล มีความเขาใจในระดับมหภาค สามารถวิเคราะหแยกแยะไดในระดับจุลภาค 
กลาวคือ สอนใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางภาพรวมกับภาพยอย และมีการปรับกระบวนการวัดผล
ควบคูไปดวย การทดสอบควรเปนแบบท่ีเปดโอกาสหรือสงเสริมใหผูเรียนไดแสดงความคิดของตนเอง
มากข้ึน ตั้งคําถามแบบปลายเปด การรายงาน การเขียนเรียงความ การวิเคราะหอภิปรายปญหา๕๒ 
นอกจากนี้ ทิศนา แขมมณี๕๓ ไดนําเสนอวิธีสอนไว ๑๔ วิธี อันไดแก 

                                         
๕๒วิชัย ตันศิริ, โฉมหนาการศึกษาไทยในอนาคต : แนวคิดและบทวิเคราะห, (กรุงเทพมหานคร: 

 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๙), หนา ๑๕๙ – ๑๖๐. 
๕๓ทิศนา แขมมณี, ศาสตรการสอน องคความรูเพ่ือการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ, 

 พิมพครั้งท่ี ๑๕, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๕), หนา ๓๒๕ – ๓๒๘. 



๔๒ 

๑) สอนโดยใชการบรรยาย (Lecture) 
 สอนโดยใชการบรรยาย เปนกระบวนการโดยการเตรียมเนื้อหาสาระ แลวบรรยาย คือ พูด 

บอก เลา อธิบาย เนื้อหาสาระหรือสิ่งท่ีตองการสอนแกผูเรียน และประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน
ดวยวิธีใดวิธีหนึ่ง โดยวัตถุประสงคของวิธีสอนโดยใชการบรรยายนี้ เปนวิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียน
จํานวนมากไดเรียนรูเนื้อหาสาระหรือขอความรูจํานวนมากพรอม ๆ กันไดในเวลาท่ีจํากัด 

๒) สอนโดยใชการสาธิต (Demonstration) 
 สอนโดยใชการสาธิต เปนกระบวนการโดยการแสดงหรือทําสิ่งท่ีตองการใหผูเรียนไดเรียนรู 
ใหผูเรียนสังเกตดูแลวใหผูเรียนซักถาม อภิปราย และสรุปการเรียนรูจากการสังเกต การสาธิต ซ่ึง
วัตถุประสงคของวิธีการสอนแบบนี้เปนวิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียนท้ังชั้นไดเห็นการปฏิบัติจริงดวยตนเอง 
ทําใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องหรือการปฏิบัตินั้นชัดเจนข้ึน 

๓) สอนโดยใชการทดลอง (Experiment) 
 สอนโดยใชการทดลอง เปนกระบวนการโดยการท่ีผูสอน หรือ ผูเรียนกําหนดปญหาและ
สมมติฐานในการทดลอง ผูสอนใหคําแนะนําแกผูเรียนและใหผูเรียนทดลองปฏิบัติตามข้ันตอนท่ี
กําหนดโดยใชวัสดุอุปกรณท่ีจําเปน เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล สรุปอภิปรายผลการทดลอง
และสรุปการเรียนรูท่ีไดรับจากการทดลอง โดยวัตถุประสงคของวิธีนี้ คือ เปนวิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียน
รายบุคคลหรือรายกลุมเกิดการเรียนรูโดยการเห็นผลประจักษชัดจากการคิดและการกระทําของ
ตนเอง ทําใหการเรียนรูนั้นตรงกับความเปนจริง มีความหมายสําหรับผูเรียนและจําไดนาน 

๔) สอนโดยใชการนิรนัย (Deduction) 
 สอนโดยใชการนิรนัย เปนกระบวนการโดยใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับทฤษฏี 
หลักการ กฎ ขอสรุปในเรื่องท่ีเรียน แลวจึงใหตัวอยางการใชทฤษฏี หลักการ กฎ หรือขอสรุปนั้น
หลาย ๆ ตัวอยาง หรืออาจใหผูเรียนฝกนําทฤษฏี หลักการ กฎหรือขอสรุปนั้นไปในสถานการณใหม ๆ 
ท่ีหลากหลาย เพ่ือชวยใหผูเรียนมีความเขาใจในทฤษฎี หลักการ กฎ หรือขอสรุปนั้น ๆ อยางลึกซ้ึงข้ึน 
โดยวัตถุประสงคของวิธีนี้ คือ เปนวิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูหลักการและสามารถนํา
หลักดังกลาวไปใชได 

๕) สอนโดยใชการอุปนัย (Induction) 
 สอนโดยใชการอุปนัย เปนกระบวนการโดยการนําตัวอยาง ขอมูล ความคิด เหตุการณ 
สถานการณ ปรากฏการณ ท่ีมีหลักการ แนวคิด ท่ีตองการสอนใหแกผูเรียน มาใหผูเรียนไดศึกษา
วิเคราะห จนสามารถดึงหลักการ แนวคิดท่ีแฝงอยูออกมา เพ่ือนําไปใชในสถานการณอ่ืน ๆกลาวไดวา 
เปนการสอนท่ีใหผูเรียนสรุปหลักการจากตัวอยางดวยตนเอง ซ่ึงวัตถุประสงคของวิธีนี้ คือ เปนวิธีการ
ท่ีมุงชวยใหผูเรียนไดฝกทักษะการคิดวิเคราะห สามารถจับหลักการ หรือประเด็นสําคัญไดดวยตนเอง 
ทําใหเกิดการเรียนรูหลักการ แนวคิด หรือขอความรูตาง ๆ  

๖) สอนโดยใชการไปทัศนศึกษา (Field Trip) 
 สอนโดยใชการไปทัศนศึกษา เปนกระบวนการโดยผูสอนและผูเรียนรวมกันวางแผนและ
เดินทางไปศึกษาเรียนรู ณ สถานท่ีอันเปนแหลงความรูในเรื่องนั้น (ซ่ึงอยูนอกสถานท่ีท่ีเรียนกันอยูเปน
ปกติ) โดยมีการศึกษาสิ่งตาง ๆ ในสถานท่ีนั้นตามกระบวนการหรือวิธีการท่ีไดวางแผนไว และมีการ
อภิปรายสรุปการเรียนรูจากขอมูลท่ีไดศึกษามา วัตถุประสงคของวิธีนี้ คือ เปนวิธีการท่ีชวยใหผูเรียน
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ไดรับประสบการณตรงในเรื่องท่ีเรียน ไดเรียนรูสภาพความเปนจริง ไดใชแหลงชุมชนใหเปนประโยชน
ตอการเรียนรูทําใหเกิดความเขาใจ และเกิดเจตคติท่ีดีท้ังตอสถานท่ีนั้นและตอการเรียนรู 

๗) สอนโดยใชการอภิปรายกลุมยอย (Small Group Discussion) 
 สอนโดยใชการอภิปรายกลุมยอย เปนกระบวนการโดยจัดใหผูเรียนเปนกลุมเล็ก ๆ 
ประมาณ ๔ – ๘ คน และใหผูเรียนในกลุมพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูล ความคิดเห็น และประสบการณใน
ประเด็นท่ีกําหนด และสรุปผลการอภิปรายออกมาเปนขอสรุปของกลุม โดยวัตถุประสงคของวิธีนี้ คือ 
เปนวิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูอยางท่ัวถึง มีโอกาสแสดงความคิดเห็น
และแลกเปลี่ยนประสบการณ อันจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในเรื่องท่ีเรียนกวางข้ึน 

๘) สอนโดยใชการแสดงละคร (Dramatization) 
 สอนโดยใชการแสดงละคร เปนกระบวนการใหผูเรียนแสดงละคร ซ่ึงเปนเรื่องราวท่ี
ตองการใหผูเรียนไดเรียนรูตามเนื้อหาและบทละครท่ีไดกําหนดไวตั้งแตตนจนจบเรื่อง ทําใหเรื่องราว
นั้นมีชีวิตข้ึนมา และสามารถทําใหท้ังผูแสดงและผูชมเกิดความเขาใจและจดจําเรื่องนั้นไดนาน โดย
วัตถุประสงคของวิธีนี้ คือ เปนวิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียนเห็นภาพของเรื่องราวท่ีตองการเรียนรูประจักษ
ชัดดวยตาตนเอง ทําใหเรื่องราวนั้นมีชีวิตข้ึนมา ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูท่ีชัดเจน และจดจําไดนาน 

๙) สอนโดยใชการแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 
 สอนโดยใชการแสดงบทบาทสมมติ เปนกระบวนการใหผูเรียนสวมบทบาทในสถานการณ
ซ่ึงมีความใกลเคียงกับความเปนจริง และแสดงออกตามความรูสึกนึกคิดของตน และนําเอาการ
แสดงออกของผูแสดง ท้ังทางดานความรู ความคิด ความรูสึกและพฤติกรรมท่ีสังเกตพบมาเปนขอมูล
ในการอภิปราย เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงค โดยวัตถุประสงคของวิธีนี้ คือ เปน
วิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียนไดเรียนรูการเอาใจเขามาใสใจเรา เกิดความเขาใจในความรูสึกและพฤติกรรม
ท้ังของตนเองและผูอ่ืนหรือเกิดความเขาใจในเรื่องตาง ๆ เก่ียวกับบทบาทสมมติท่ีตนแสดง 

๑๐) สอนโดยใชกรณีตัวอยาง (Case) 
 สอนโดยใชกรณีตัวอยาง เปนกระบวนการใหผู เรียนศึกษาเรื่องท่ีสมมติ ข้ึนจาก 
ความจริงและตอบประเด็นคําถามเก่ียวกับเรื่องนั้น แลวนําคําตอบและเหตุผลท่ีมาของคําตอบนั้นมา
ใชเปนขอมูลในการอภิปราย เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงค วัตถุประสงคของวิธีนี้ คือ 
ชวยใหผูเรียนไดฝกฝนการเผชิญและแกปญหาโดยไมตองรอใหเกิดปญหาจริง เปนวิธีการท่ีเปดโอกาส
ใหผูเรียนคิดวิเคราะห และเรียนรูความคิดของผูอ่ืน ชวยใหผูเรียนมีมุมมองท่ีกวางข้ึน 

๑๑) สอนโดยใชเกม (Game) 
 สอนโดยใชเกม เปนการใหผูเรียนไดเลนเกมตามกติกา นําเนื้อหาและขอมูลของเกม 
พฤติกรรมการเลน วิธีการเลน และผลการเลนเกมของผูเรียนมาใชการอภิปรายเพ่ือสรุปการเรียนรู 
โดยวัตถุประสงคของวิธีนี้ คือ ชวยใหผูเรียนไดเรียนรูเรื่องตาง ๆ อยางสนุกสนานและทาทาย
ความสามารถ โดยผูเรียนเปนผูเลนเอง ทําใหไดรับประสบการณตรง เปนวิธีการท่ีเปดโอกาสใหผูเรียน
มีสวนรวมสูง 

๑๒) สอนโดยใชสถานการณจําลอง (Simulation) 
 สอนโดยใชสถานการณจําลอง เปนกระบวนการโดยใหผูเรียนลงไปเลนในสถานการณท่ีมี
บทบาท ขอมูล และกติกาการเลน ท่ีสะทอนความเปนจริง และมีปฏิสัมพันธกับสิ่งตาง ๆ ท่ีอยูใน
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สถานการณนั้น โดยใชขอมูลท่ีมีสภาพคลายกับขอมูลในความเปนจริง ในการตัดสินใจ และแกปญหา
ซ่ึงการตัดสินใจนั้นจะสงผลถึงผูเลนในลักษณะเดียวกันกับท่ีเกิดข้ึนในสถานการณจริงวัตถุประสงคของ
วิธีนี้ คือ มุงชวยใหผูเรียนไดเรียนรูสภาพความเปนจริงและเกิดความเขาใจในสถานการณหรือเรื่องท่ีมี
ตัวแปรจํานวนมากท่ีมีความสัมพันธกันอยางซับซอน 

๑๓) สอนโดยใชศูนยการเรียน (Learning Center) 
 สอนโดยใชศูนยการเรียน เปนกระบวนการโดยผูสอนใหผูเรียนศึกษาหาความรูดวยตนเอง 
ซ่ึงผูสอนไดจัดเตรียมเนื้อหาสาระและกิจกรรมท่ีใชสื่อการสอนหลาย ๆ อยางประสมกันเอาไวให
ผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง ปกติศูนยการเรียนจะมีหลายศูนย แตละศูนยจะมีเนื้อหาสาระเบ็ดเสร็จใน
ตัวเอง ผูเรียนจะหมุนเวียนกันเขาศูนยตาง ๆ จนครบทุกศูนยโดยมีศูนยสํารองไวสําหรับผูเรียนท่ี
เรียนรูไดเร็วและทํากิจกรรมเสร็จกอน ผูสอนทําหนาท่ีเปนผูจัดเตรียมศูนยการเรียน ใหคําแนะนํา 
ชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรูแกผูเรียน 

๑๔) สอนโดยใชบทเรียนแบบโปรแกรม (Programmed Instruction) 
 สอนโดยใชบทเรียนแบบโปรแกรม เปนกระบวนการโดยใหผูเรียนศึกษาจากบทเรียน
สําเร็จรูปดวยตนเอง ซ่ึงมีลักษณะพิเศษท่ีแตกตางไปจากบทเรียนปกติ คือ เปนบทเรียนท่ีนําเนื้อหา
สาระท่ีจะใหผูเรียนไดเรียนรูมาแตกเปนหนวยยอย เพ่ือใหงายแกผูเรียนในการเรียนรู และนําเสนอแก
ผูเรียนในลักษณะท่ีใหผูเรียนสามารถตอบสนองสิ่งท่ีเรียน และตรวจสอบการเรียนรูของตนเองไดทันที 
วาผิดหรือถูก ผูเรียนสามารถใชเวลาในการเรียนรูมากนอยตามความสามารถ และสามารถตรวจสอบ
ผลการเรียนรูไดดวยตนเอง เพราะบทเรียนจะมีแบบสอบท้ังแบบสอบกอนการเรียน (Pre – Test) 
และแบบสอบหลังการเรียน (Post – Test) ไวใหพรอม ซ่ึงวัตถุประสงคของวิธีนี้ คือ ใชบทเรียนแบบ
โปรแกรมเปนวิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียนรายบุคคลไดเรียนรูดวยตนเองตามความสามารถ ความตองการ
และความสนใจของตน 
 จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับวิธีจัดการศึกษา ของนักวิชาการตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะห
ประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๓ วิธีจัดการศึกษา 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
วิชัย ตันศิริ, 
(๒๕๓๙, หนา ๑๕๙ – ๑๖๐) 

วิธีจัดการศึกษาหรือวิธีจัดการเรียนการสอน 
 ๑. ควรมุงเนนใหผูเรียนไดแสดงความคิด ฝกใหผูเรียนไดมอง
กวางและมองไกล มีความเขาใจในระดับมหภาค สามารถวิเคราะห
แยกแยะไดในระดับจุลภาค 
 ๒. ปรับกระบวนการวัดผลควบคูไปดวย การทดสอบควรเปน
แบบท่ีเปดโอกาสหรือสงเสริมใหผูเรียนไดแสดงความคิดของตนเอง
มากข้ึน ตั้งคําถามแบบปลายเปด จัดทําโครงการ การรายงาน การ
เขียนเรียงความ การวิเคราะหอภิปรายปญหา 

 
  



๔๕ 

ตารางท่ี ๒.๑๓ วิธีจัดการศึกษา (ต) 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
ทิศนา แขมมณี, 
(๒๕๕๕, หนา ๓๒๕ – ๓๒๘) 

 วิธีจัดการศึกษาหรือวิธีสอนมี ๑๔ วิธี คือ 
 ๑. สอนโดยใชการบรรยาย (Lecture) 
 ๒. สอนโดยใชการสาธิต (Demonstration) 
 ๓. สอนโดยใชการทดลอง (Experiment) 
 ๔. สอนโดยใชการนิรนัย (Deduction) 
 ๕. สอนโดยใชการอุปนัย (Induction) 
 ๖. สอนโดยใชการไปทัศนศึกษา (Field Trip) 
 ๗. สอนโดยใชการอภิปรายกลุมยอย (Small Group 
Discussion) 
 ๘. สอนโดยใชการแสดงละคร (Dramatization) 
 ๙. สอนโดยใชการแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 
 ๑๐. สอนโดยใชกรณีตัวอยาง (Case) 
 ๑๑. สอนโดยใชเกม (Game) 
 ๑๒. สอนโดยใชสถานการณจําลอง (Simulation) 
 ๑๓. สอนโดยใชศูนยการเรียน (Learning Center) 
 ๑๔.สอนโดยใชบทเรียนแบบโปรแกรม  (Programmed 
Instruction) 

 

โดยสรุป อาจกลาวไดวา วิธีจัดการศึกษาหรือจัดการเรียนการสอนเปนการมุงเนนใหผูเรียน
ไดเกิดกระบวนการคิดท่ีหลากหลาย ซ่ึงในการท่ีจะเลือกวิธีการสอนแบบใดนั้น ข้ึนอยูกับผูสอนมี
วัตถุประสงคใหผูเรียนไดเกิดกระบวนการคิด หรือการปฏิบัติอยางไร โดยวิธีจัดการเรียนการสอนก็มี
อยางหลากหลายวิธี เชน สอนโดยใชการบรรยาย สาธิต ทดลอง ทัศนศึกษา อภิปราย การแสดงละคร 
การแสดงบทบาทสมมติ กรณีตัวอยาง เกม สถานการณจําลอง หรือใชบทเรียนแบบโปรแกรม เปนตน 

ดานการพัฒนา (Development) 
 การพัฒนาก็เปนวิธีหนึ่งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยเปนการจัดประสบการณ 
การเรียนรูใหมนุษยเกิดการเปลี่ยนแปลงความรูสึก อารมณ ความคิด การตัดสินใจ และพฤติกรรมให
มีความเจริญหรือดีข้ึนโดยมีเปาหมายระยะยาว ดังท่ี แนดเลอร (Leonard Nadler) ไดกลาวไววา 
การพัฒนาเปนการพัฒนาศักยภาพของมนุษยในเรื่องท่ีไมเก่ียวของกับงานโดยตรง๕๔ ดังนั้นการพัฒนา
จึงเปนวิธีการท่ีสําคัญประการหนึ่งของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีจะตองทําความเขาใจใน
กระบวนการพัฒนาไปใชปฏิบัติอยางถูกตองเพ่ือใหเกิดความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาท่ีเปนพ้ืนฐานท่ี
นําไปสูการปฏิบัติ จึงขอกลาวถึงความหมาย และเปาหมายของการพัฒนา ดังนี้ 
  

                                         
๕๔ Leonard Nadler, Corporate Human Resource Development, pp.4-5. 



๔๖ 

๑. ความหมายของการพัฒนา 
 ความหมายของคําวาการพัฒนานั้น ไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายเอาไวอยาง

หลากหลาย เชน การพัฒนา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงชนิดหนึ่งอาจเปนไปในดานวัตถุธรรม หรือ
นามธรรม หรือท้ังสองประการพรอม ๆ กันไป ท้ังนี้โดยมีเปาหมายท่ีแนนอนอันเปนท่ียอมรับกันวา
ดีกวาเดิม๕๕ หรือเปนการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือการปฏิรูปจากของเดิมแลวทําใหเจริญข้ึน๕๖ 
หรือเปนความเจริญกาวหนา การเติบโต ความงอกงาม เปนการเปลี่ยนแปลงอยางมีทิศทาง 
มีเปาหมาย เพ่ือเปลี่ยนแปลงสูสภาพท่ีดีกวาเดิม เปนวิวัฒนาการในทางท่ีดีกวาเดิม หรือเพ่ือเปาหมาย
ท่ีต้ังข้ึนไวอยางจริงจังเปนสําคัญ๕๗ หรือเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงของสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหดีข้ึน 
ท้ังทางดานคุณภาพ ปริมาณ และสิ่งแวดลอม ดวยการวางแผนโครงการและดําเนินงานโดยมนุษย 
เพ่ือประโยชนแกตัวมนุษยเอง๕๘ นอกจากนี้นักวิชาการตะวันตกก็ยังไดใหความหมายไวเชนกัน เชน 
การพัฒนา หมายถึง การทําใหสังคมมนุษยมีขีดความสามารถเพ่ิมข้ึนในเรื่องท่ีเก่ียวกับการกําหนด
รูปแบบสิ่งแวดลอม ท้ังในเรื่องของคนและวัฒนธรรม โดยการรวมกลุมของสังคมไมใชเปนบุคคล๕๙ 
หรือเปนการเรียนรูท่ีนอกเหนือจากงานปจจุบัน ซ่ึงจะเปนการเตรียมตัวสําหรับการเปลี่ยนแปลงและ
การเจริญเติบโตในระยะยาว๖๐ แต Edward W. Weidner ไดแบงความหมายของการพัฒนา ออกได
เปน ๔ กลุม ดังนี้๖๑ 

กลุมแรก เห็นวาเปนเรื่องของความเจริญเติบโต (Growth) ท่ีผลท่ีไดรับมีปริมาณสูงข้ึน
กวาเดิม (Output) 

กลุมท่ีสอง เห็นวาเปนเรื่องของระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลง (System Change) 
กลุมท่ีสาม เห็นวาเปนเรื่องการปฏิบัติท่ีมีจุดมุงหมาย (Goal Orientation) เพ่ือใหเกิด

ความเปนทันสมัย (Modernity)และความกาวหนาทางเศรษฐกิจสังคม (Socio-Economic Progress) 
กลุมท่ีสี่ เห็นวาเปนเรื่องของการวางแผนไวกอนลวงหนา (Planned Change) เพ่ือใหเกิด

การเปลี่ยนแปลง 

                                         
๕๕ สิทธิพันธ พุทธหุน, ทฤษฎีพัฒนาการเมือง, พิมพครั้งท่ี ๗, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัย 

รามคําแหง, ๒๕๔๑), หนา ๓๖. 
๕๖ ไพบูลย ชางเรียน, ลักษณะสังคมและการปกครองของไทย, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, 

๒๕๑๗), หนา ๖๔. 
๕๗ ทิพาพร พิมพิสุทธ์ิ, พัฒนาทางการเมือง, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๒๑), 

หนา ๒๙. 
๕๘ สนธยา  พลศรี, ทฤษฎีและหลักการพัฒนาชุมชน, พิมพครั้งท่ี ๔, (กรุงเทพมหานคร: โอ.เอส. 

พริ้นติ้ง เฮาส, ๒๕๔๕), หนา ๕. 
 ๕๙ Fred W. Riggs, (ed.), Frontiers of Development Administration, (North Carolina: 
Duke University Press, 1970), p.74. 

๖๐R. Wayne Mondy, Robert M. Noe, Human Resource Management, 9th edition, (NJ: 
Pearson Prentice Hall, 2005), p.202. 

๖๑Edward W. Weidner, (ed.), Development Administration in Asia, (North Carolina: 
Duke University Press, 1970), p.4-9. 



๔๗ 

จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับความหมายของคําวา การพัฒนา ของนักวิชาการตาง ๆ 
ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี ๒.๑๔ ความหมายของการพัฒนา 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
สิทธิพันธ พุทธหุน, 
(๒๕๔๑, หนา ๓๖) 

การพัฒนา หมายถึง 
 ๑. เปนการเปลี่ยนแปลงท้ังในดานวัตถุธรรมหรือนามธรรม หรือ
ท้ังสองอยาง 
 ๒. มีเปาหมายท่ีแนนอน และไดรับการยอมรับวาดีกวาเดิม 

ไพบูลย ชางเรียน, 
(๒๕๑๗, หนา ๖๔) 

การพัฒนา หมายถึง 
 ๑. เปนการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง 
 ๒. ปฏิรูปจากของเดิมแลวทําใหดีข้ึน ใหเจริญข้ึน 

ทิพาพร พิมพิสุทธิ์, 
(๒๕๒๑, หนา ๒๙) 

การพัฒนา หมายถึง 
 ๑. เปนความเจริญกาวหนา การเติบโต ความงอกงาม 
 ๒. เปนการเปลี่ยนแปลงอยางมีทิศทาง มีเปาหมาย เพ่ือสูสภาพ
ท่ีดีกวาเดิม 

สนธยา  พลศรี, 
(๒๕๔๕, หนา ๕) 
 

การพัฒนา หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงของสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหดี
ข้ึน ท้ังทางดานคุณภาพ ปริมาณ และสิ่งแวดลอม ดวยการวางแผน
โครงการและดําเนินงานโดยมนุษย เพ่ือประโยชนแกตัวมนุษยเอง 

R. Wayne Mondy,  
Robert M. Noe, 
( 2005, p.202) 

การพัฒนา หมายถึง การเรียนรูท่ีนอกเหนือจากงานปจจุบัน ซ่ึงจะ
เปนการเตรียมตัวสําหรับการเปลี่ยนแปลงและการเจริญเติบโตใน
ระยะยาว 

Fred W. Riggs, (ed.), 
(1970, p.74) 
 

การพัฒนา หมายถึง การทําใหสังคมมนุษยมีขีดความสามารถ
เพ่ิมข้ึนในเรื่องท่ีเก่ียวกับการกําหนดรูปแบบสิ่งแวดลอม ท้ังในเรื่อง
ของคนและวัฒนธรรม ซ่ึงกระทําโดยการรวมกลุมของสังคมไมใช
เปนบุคคล 

Edward  W. Weidner, (ed.), 
(1970, pp.4-9) 
 

การพัฒนา หมายถึง 
 ๑. เปนเรื่องของความเจริญเติบโตท่ีผลท่ีไดรับมีปริมาณสูงข้ึน 
 ๒. เปนเรื่องของระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
 ๓. เปนเรื่องของการปฏิบัติท่ีมีจุดมุงหมาย เพ่ือใหเกิดความเปน
ทันสมัย และความกาวหนาทางเศรษฐกิจสังคม 
 ๔. เปนเรื่องของการวางแผนไวกอนลวงหนาเพ่ือใหเกิด 

การเปลี่ยนแปลง 
 

โดยสรุป อาจกลาวไดวา การพัฒนา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงกระบวนการคิดและ 
การประพฤติปฏิบัติของมนุษยท้ังในเชิงนามธรรมหรือรูปธรรมใหมีความเจริญข้ึน โดยมีการวางแผน
ลวงหนาเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและมีทิศทางหรือเปาหมายในการพัฒนาท่ีแนนอน เพ่ือใหมนุษย



๔๘ 

มีการพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบวาสิ่งไหนเปนสิ่งท่ีดี สิ่งไหนเปนสิ่งท่ีไมดี สิ่งใดควรกระทํา หรือ
สิ่งใดไมควรกระทํา สิ่งใดเปนสิ่งท่ีถูก และสิ่งใดเปนสิ่งท่ีผิดท้ังทางกาย ทางวาจา และทางจิตใจ 

๒. เปาหมายของการพัฒนา 
การพัฒนาเปนเรื่องท่ีเก่ียวกับเปาหมาย ซ่ึงโดยท่ัวไปแสดงถึงภาวะอันพึงปรารถนา 

ของสังคม ไมวาจะเปนไปในทางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ แตจะเปนเชนไรนั้น ข้ึนอยูกับคานิยม
ของเปาหมายหรือสภาวะอันพึงปรารถนานั้น กลาวคือ บางคนมองวาการพัฒนาคือสภาวะการของ
การพัฒนาแลว ในขณะท่ีอีกหลายคนมองการพัฒนาในความหมายของกระบวนการของกาวหนาหรือ
การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีข้ึนตามเกณฑ หรือเปาหมายของการพัฒนาตามท่ีกําหนดไว๖๒ 
หรือมีเปาหมาย ๓ ประการ คือ ๑) เพ่ือการดํารงอยูของชีวิต อันไดแก ความสามารถในการไดมา 
ซ่ึงสิ่งจําเปนข้ันพ้ืนฐาน ๒) เพ่ือการมีเกียรติและศักดิ์ศรี อันไดแก การไดรับการศึกษา การมีงานทํา 
และมีสถานภาพเปนท่ียอมรับของสังคม และ ๓) เพ่ือความอิสระ เสรีภาพ อันไดแก ความสามารถท่ี
จะกําหนดอนาคตของตนเอง ความสามารถในการเลือก ความสามารถในการปลดเปลื้องชีวิตจาก 
การเปนทาส เปนเครื่องมือของบุคคลอ่ืน จากความทุกขยาก ความไมรู และจากความหลงเชื่อในสิ่งท่ี 
งมงายท้ังหลาย๖๓ 

จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับเปาหมายของการพัฒนา ของนักวิชาการตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัยได
สังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๕ เปาหมายของการพัฒนา 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
เสนห จุยโต, 
(๒๕๓๑, หนา ๓๒๔) 
 

เปาหมายของการพัฒนา โดยท่ัวไปแสดงถึงภาวะอันพึงปรารถนา
ของสังคม ไมวาจะเปนไปในทางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ แต
จะเปนเชนไรนั้น ข้ึนอยูกับคานิยมของเปาหมายหรือสภาวะอันพึง
ปรารถนานั้น กลาวคือ บางคนมองวาการพัฒนาคือสภาวะการของ
การพัฒนาแลวในขณะท่ีอีกหลายคนมองการพัฒนาในความหมาย
ของกระบวนการของกาวหนาหรือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในทาง
ท่ีดีข้ึนตามเกณฑ หรือเปาหมายของการพัฒนาตามท่ีกําหนดไว 
 

ประสิทธิ์ ตงยิ่งศิริ, 
(๒๕๒๙, หนา ๔๙) 

เปาหมายของการพัฒนามี ๓ ประการ คือ 
 ๑. เพ่ือการดํารงอยูของชีวิต 
 ๒. เพ่ือการมีเกียรติและศักดิ์ศรี 
 ๓. เพ่ือความอิสระ เสรีภาพ 

 

                                         
๖๒เสนห จุยโต, เอกสารการสอนชุดวิชาการบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนา, 

 (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๑), หนา ๓๒๔. 
๖๓ประสิทธ์ิ ตงยิ่งศิริ, เอกสารการสอนชุดวิชาทฤษฎีและนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจ, (นนทบุรี: 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๒๙), หนา ๔๙. 



๔๙ 

โดยสรุป อาจกลาวไดวา เปาหมายของการพัฒนาเปนไปไดใน ๓ ประการ คือ 
ประการท่ี ๑ ในดานสวนบุคคล โดยมีเปาหมายเพ่ือใหการดํารงชีวิตประจําวันไดรับ 

การตอบสนองในความจําเปนข้ันพ้ืนฐานของมนุษย อันไดแก อาหาร ท่ีอยูอาศัย เครื่องนุงหม  
ยารักษาโรค และเพ่ือใหมีเกียรติมีศักดิ์ศรีในการไดรับการศึกษา การมีงานทํามีสถานภาพเปนท่ี
ยอมรับของสังคม รวมถึงมีอิสระ เสรีภาพ ในการกระทําสิ่งใด ๆ ไดอยางเสรีภายใตบรรทัดฐานของ
สังคมนั้น 

ประการท่ี ๒ ในดานองคการหรือหนวยงาน โดยใหเปนไปตามวัตถุประสงคหรือเปาหมาย
ขององคการหรือหนวยงานท่ีกําหนดไวจึงตองมีการพัฒนา 

ประการท่ี ๓ ในดานระดับชาติ โดยใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาประเทศท้ัง
ทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองท่ีกําหนดไว 

สรุปแนวคิดของลีโอนารด แนดเลอร (Leonard Nadler) 
กลาวไดว าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  เปนการเปลี่ ยนแปลงกระบวนการคิด 

การประพฤติปฏิบัติของมนุษยใหมีความเจริญข้ึนท้ังในเรื่องของความรู ความสามารถ ทักษะ 
ความชํานาญ ทัศนคติ อารมณ ความรูสึก การตัดสินใจ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของมนุษย
ท้ังตอตนเอง องคการ สังคม ซ่ึงตามแนวคิดของลีโอนารด แนดเลอร (Leonard Nadler) การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยไดนั้น จะตองประกอบไปดวย ๓ กิจกรรมหลัก คือ ดานการฝกอบรม (Training) 
ดานการพัฒนา (Development) และดานการศึกษา (Education) โดยวิธีการท่ีจะใชในการพัฒนา
นั้นไมสามารถแยกออกจากกันไดเนื่องจากมีลักษณะของการพัฒนาท่ีใกลเคียงกันหรือซํ้าซอนกัน 
ถึงอยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาลงไปในรายละเอียดของดานการฝกอบรม ดานการพัฒนา และดาน
การศึกษาแลวจะเห็นไดวามีความแตกตางกันบางประการ ดังตารางตอไปนี้ 

 
ตารางท่ี ๒.๑๖ ตารางเปรียบเทียบระหวาง การฝกอบรม การศึกษา และการพัฒนา๖๔ 

วิธีการ องคประกอบ การฝกอบรม การพัฒนา การศึกษา 
วัตถุประสงค เ พ่ื อ เ พ่ิ ม พู น ค ว า ม รู 

ความชํานาญและการมี
ทัศนคติ ท่ีดี ในเรื่ องใด
เรื่องหนึ่งเพ่ือใหสามารถ
ปฏิบัติงานในปจจุบันได 

เ พ่ื อ ข ย า ย ข อ บ เ ข ต
ความสามารถในการใช
ความรู ความสามารถ 
และประสบการณเพ่ือ
แ ก ป ญ ห า แ ล ะ ก า ร
พัฒนาองคกรท่ีจะมีใน
อนาคตอันเนื่องมาจาก
ค ว า ม ก า ว ห น า ข อ ง
เทคโนโลย ี

เพ่ือใหมีความรู
พ้ืนฐานในการ
ดํ า เ นิ น ชี วิ ต
ส า ม า ร ถ
ปฏิบั ติ ง าน ใน
ตํ า แ ห น ง ท่ี
สู ง ข้ึ น ไ ด ห รื อ
งานในสายงาน
อ่ืน ๆ ท่ีมีอยูใน
หนวยงาน 

                                         
๖๔พงศ  หรดาล ,  การวางแผนการฝ กอบรมและการ พัฒนา บุคลากร ,  พิ มพ ค รั้ ง ท่ี  ๒ ,  

(กรุงเทพมหานคร: คณะอุตสาหกรรมศึกษา สถาบันราชภัฏพระนคร, ๒๕๓๙), หนา ๔ – ๕. 



๕๐ 

ตารางท่ี ๒.๑๖ ตารางเปรียบเทียบระหวาง การฝกอบรม การศึกษา และการพัฒนา (ตอ) 

วิธีการ องคประกอบ การฝกอบรม การพัฒนา การศึกษา 
 

บุคลากร 
บุคลากรระดับ 
ผูปฏิบัติการ 

บุคลากรระดับผูบริหาร นักเรียน นิสิต 
และ 
นักศึกษา 

 
ระดับและขอบเขตของ
เนื้อหา 

วิธีการและเทคนิคในการ
ปฏิบัติงานท่ีมีลักษณะ 
เฉพาะในเรื่องใดเรื่อง
หนึ่ง 

หลักการ แนวคิด และ 
ทฤษฏีนําไปใชในระดับ 
กวาง ๆ 

ความรูท่ัวไป
เพ่ือให 
เกิดความรู 
ความเขาใจใน 
สภาพแวดลอม 
การดําเนินชีวิต
และการ
ประกอบอาชีพ 

 

ระยะเวลา 
ชวงระยะเวลาสั้น ๆ ชวงระยะเวลายาวนาน

กวาการฝกอบรม 
ไมมีท่ีสิ้นสุด
สามารถศึกษา
ไดตลอดชีวิต 

 

ประเภทการใชจาย 
ถือเปนคาใชจายในการ
ปฏิบัติงานประจํา 

ถือเปนคาใชจายเพ่ือ
การลงทุน (ระยะยาว) 

ถือเปน
คาใชจายเพ่ือ
การลงทุน 
(ระยะสั้น) 

การประเมินและติดตามผล ประเมินจากประสิทธิ 
ภาพในการปฏิบัติงานท่ี
เพ่ิมข้ึนในปจจุบัน 

เปนการยากท่ีจะ 
ประเมินผลได 

ประเมินจาก
ประสิทธิ 
ภาพในการ
ปฏิบัติ 
งานในอนาคต 

ความเสี่ยงตอความสูญ
เปลาในการลงทุน 

ความเสี่ยงต่ําเพราะมุง
เพ่ิมพูนประสิทธิภาพใน
งานท่ีทําอยูโดยตรง 

ความเสี่ ยงสู ง เพราะ
ย า ก ท่ี จ ะ วั ด แ ล ะ
ประเมินผลไดเนื่องจาก
ผลท่ีเกิดข้ึนไมชัดเจน 

ความเสี่ยงปาน
กลางเพราะ
อาจจะไมได
นํามาใชกับงาน
ในอนาคต 

 

จากตารางเปรียบเทียบระหวาง การฝกอบรม การศึกษา และการพัฒนา สรุปได ดังนี้ 
๑. การฝกอบรม เนนการเตรียมบุคคลใหมีความสามารถในดานความรู ทักษะ และทัศนคติ

ท่ีจําเปนสําหรับการเรียนรูหรือการปฏิบัติงานท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ซ่ึงเปนการฝกอบรมเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
โดยมีระยะเวลาในการฝกอบรมอันสั้น 



๕๑ 

๒. การพัฒนา เนนการเตรียมบุคคลใหมีความสามารถ ประสบการณเพ่ิมสูงข้ึน นําสิ่งท่ี
เรียนรูไปปรับประยุกตในการดําเนินชีวิตหรือพัฒนางานท่ีทําอยูใหเจริญข้ึนหรือดีข้ึนกวาเดิม โดยมี
ระยะเวลายาวนานกวาการฝกอบรม 

๓. การศึกษา เนนการเตรียมบุคคลใหมีความรูพ้ืนฐาน ความรูท่ัวไปในการดําเนินชีวิต การ
อยูรวมกันในสังคม หรือในการปฏิบัติงานท้ังในปจจุบันและอนาคต และมีแนวทางในการปฏิบัติตาม
บรรทัดฐานของสังคมแตละสังคมไดอยางถูกตอง ถูกวิธี โดยระยะเวลาในการศึกษาไมมีท่ีสิ้นสุด
สามารถศึกษาไดตลอดชีวิต  

๒) ทฤษฎีการจูงใจ (Motivation Theory) 
มนุษยเปนสัตวโลกชนิดหนึ่ง ท่ีเปนสัตวสังคมอยูรวมกันเปนหมูเหลา แตความแตกตาง

ระหวางมนุษยกับสัตวโลกชนิดอ่ืนก็คือ สัตวโลกชนิดอ่ืนอยูดวยสัญชาตญาณของการอยูรอด แตมนุษย
มีวิถีการดําเนินชีวิตท่ีแตกตางจากสัตว โดยมนุษยมีสมองและมีปญญาท่ีทรงคุณภาพเหนือกวาสัตว 
ท้ังมวลในการคิดสิ่งตาง  ๆ ท่ีเปนนามธรรมมาเปนรูปธรรมท่ีสามารถจับตองได และนํามาใชประโยชน
ได ตลอดจน มนุษยมีการเรียนรู มีการถายทอดสิ่งท่ีเรียนรูใหแกกัน มีเหตุมีผล มีวัฒนธรรม มีบรรทัด
ฐานทางสังคมรวมกัน เพ่ือใหการอยูรวมกันในสังคมอยางสันติสุข รวมถึงสรางสมประสบการณ 
จากการเรียนรูมาปรับวิถีชีวิตของตนเองไดอยูตลอดเวลา 

อยางไรก็ตามความตองการของมนุษยก็มีไมสิ้นสุดมนุษย และการท่ีมนุษยจะไดรับ 
การตอบสนองความตองการทุกอยางก็เปนไปไมได ดังนั้น มนุษยจึงไดแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ออกมา
เพ่ือบําบัดความตองการของมนุษยเปนไปในทางท่ีตนเองตองการ ซ่ึงการแสดงออกในพฤติกรรมมีท้ังท่ี
ตนเองรูตัวและบางครั้งก็ไมรูตัว และเม่ือพิจารณาวิเคราะหลงไปในทางจิตวิทยาแลวจะพบวาสิ่งท่ี
มนุษยไดแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ออกมาไมวาสิ่งไหนจะเปนสิ่งท่ีดี ถูกตองตามบรรทัดฐานทางสังคม 
หรือเปนสิ่งท่ีไมดี ไมถูกตองตามบรรทัดฐานของสังคมก็ตาม เกิดจากปจจัยท่ีเปนแรงกระตุนใหมนุษย
ไดแสดงพฤติกรรมออกมาซ่ึงเราเรียกวา “การจูงใจ” (Motivation) 

๑. ความหมายของการจูงใจ 
มีนักวิชาการหลายทานไดใหคํานิยามของคําวา “การจูงใจ” (Motivation) ไวอยาง

หลากหลาย เชน การจูงใจ หมายถึง การนําเอาปจจัยตาง ๆ มาเปนแรงผลักดันใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมออกมา โดยเนนวาบุคคลตางก็มีพ้ืนฐานของประสบการณความตองการ ตลอดจนความรู
ความเขาใจในบางสิ่งบางอยางอยูกอนแลว ๆ พยายามดึงเอาสิ่งเหลานั้นมาเปนแรงจูงใจ (Motive) ใน
การท่ีจะกอใหเกิดปฏิกิริยา เกิดพฤติกรรม หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาง ๆ ข้ึน๖๕ หรือเปนระดับ
ของความพรอมของพนักงานท่ีจะปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว๖๖ นอกจากนี้นักวิชาการ
ตะวันตกก็ไดความหมายของการจูงใจไว เชน การจูงใจ หมายถึง สภาวะของบุคคลท่ีถูกกระตุนให

                                         
๖๕ดารณี  พานทอง พาลุสุข และสุร เสกข  พงษหาญยุทธ, ทฤษฎีการจูงใจ ,  พิมพครั้ ง ท่ี ๖,

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๕), หนา ๑๑๕ – ๑๑๖. 
๖๖ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, ศัพทรัฐประศาสนศาสตร, พิมพครั้งท่ี ๗, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๘), หนา ๒๕๘.   



๕๒ 

แสดงพฤติกรรมออกไปสูจุดมุงหมายปลายทางตามท่ีตนตองการ๖๗ หรือเปนกระบวนการชุดหนึ่ง 
ซ่ึงทําใหพฤติกรรมของบุคคลเกิดพลังและกํากับใหพฤติกรรมท่ีเกิดพลังนั้นไดบรรลุเปาหมาย๖๘ หรือ
เปนกระบวนการท่ีชักนําโนมนาวใหบุคคลเกิดความมานะพยายาม เพ่ือท่ีจะสนองตอบความตองการ
บางประการใหบรรลุผลสําเร็จ๖๙ 

จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับความหมายของคําวา “การจูงใจ” ของนักวิชาการตาง ๆ ซ่ึง
ผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี ๒.๑๗ ความหมายของการจูงใจ 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
ดารณี พานทอง พาลุสุข และ 
สุรเสกข พงษหาญยุทธ, 
(๒๕๔๕, หนา ๑๑๕ – ๑๑๖) 
 

การจูงใจ หมายถึง การนําเอาปจจัยตาง ๆ มาเปนแรงผลักดันให
บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา โดยเนนวาบุคคลตางก็มีพ้ืนฐานของ
ประสบการณความตองการ ตลอดจนความรูความเขาใจในบางสิ่ง
บางอยางอยูกอนแลว ๆ พยายามดึงเอาสิ่งเหลานั้นมาเปนแรงจูงใจ 
(Motive) ในการท่ีจะกอใหเกิดปฏิกิริยา เกิดพฤติกรรม หรือ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาง ๆ ข้ึน 

ติน ปรัชญพฤทธิ์, 
(๒๕๔๘, หนา ๒๕๘)   

การจูงใจ หมายถึง ระดับของความพรอมของพนักงานท่ีจะ
ปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว 

Richard M Steers & 
Lyman W Porter, 
(1983, p.3) 

การจูงใจ หมายถึง สภาวะของบุคคลท่ีถูกกระตุนใหแสดง
พฤติกรรมออกไปสูจุดมุงหมายปลายทางตามท่ีตนตองการ 

Robert A Baron, 
(1986, p. 73) 
 

การจูงใจ หมายถึง กระบวนการชุดหนึ่ง ซ่ึงทําใหพฤติกรรมของ
บุคคลเกิดพลังและกํากับใหพฤติกรรมท่ีเกิดพลังนั้นไดบรรลุ
เปาหมายบางประการ 

R B Lovell, 
(1980, p.109) 
 

การจูงใจ หมายถึง กระบวนการท่ีชักนําโนมนาวใหบุคคลเกิดความ
มานะพยายาม เพ่ือท่ีจะสนองตอบความตองการบางประการให
บรรลุผลสําเร็จ 

 

โดยสรุป การจูงใจ หมายถึง สภาวะของแรงผลักดันหรือแรงขับภายใน (Internal Drive) 
ของแตละบุคคลท่ีเปนกระบวนการชักนําโนมนาวใจใหบุคคลเกิดความพยายามท่ีจะสนองความ
ตองการของตนเอง และกอใหเกิดปฏิกิริยา ในการแสดงพฤติกรรมออกมา โดยมีจุดหมายปลายทาง

                                         
๖๗Richard M. Steers and Lyman W. Porter, Motivation and Work Behavior, (New York: 

McGraw – Hill Book Company, 1983), p.3. 
๖๘Robert A. Baron, Behavior in Organization, (Boston: Allyn and Bacon, Inc, 1986), 

p.73. 
 ๖๙R.B. Lovell, Adult Learning, (New York: John Wiley & Sons, Inc., 1980), p.109. 



๕๓ 

อยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงมีพ้ืนฐานมาจากความตองการ (Needs) หรือความอยากท่ีจะกระทําจนเกิด 
การกระทําหรือพฤติกรรม(Behavior) ข้ึนมา 

๒. ประเภทของการจูงใจ 
ประเภทของการจูงใจนั้น นักจิตวิทยาไดแบงการจูงใจออกเปน ๒ ประเภท คือ๗๐ 
๑) การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) 

 การจูงใจภายใน เปนสภาวะของบุคคลท่ีมีความตองการในการทํา การเรียนรู หรือแสวงหา
บางอยางดวยตนเอง โดยมิตองให มีบุคคลอ่ืนมาเ ก่ียวของ ซ่ึงการจูงใจประเภทนี้  ไดแก 
๑.ความตองการ (Needs) เนื่องจากคนทุกคนมีความตองการท่ีอยูภายใน อันจะทําใหเกิดแรงขับ 
แรงขับนี้จะกอใหเกิดพฤติกรรมตาง ๆ ข้ึน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายและความพอใจ ๒.เจตคติ 
(Attitude) เปนความรูสึกนึกคิดท่ีดีท่ีบุคคลมีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซ่ึงจะชวยเปนตัวกระตุนใหบุคคลทําใน
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม และ ๓.ความสนใจพิเศษ (Special Interest) การท่ีเรามีความสนอกสนใจใน
เรื่องใดเปนพิเศษ ก็จัดวาเปนแรงจูงใจใหเกิดความเอาใจใสในสิ่งนั้น ๆ มากกวาปกติ 

๒) การจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) 
 การจูงใจภายนอก เปนสภาวะของบุคคลท่ีไดรับแรงกระตุนมาจากภายนอกใหมองเห็น
จุดหมายปลายทาง และนําไปสูการเปลี่ยนแปลงหรือการแสดงพฤติกรรมของบุคคล ซ่ึงแรงจูงใจ
เหลานี้ ไดแก ๑.เปาหมายหรือความคาดหวังของบุคคล โดยคนท่ีมีเปาหมายในการกระทําใด ๆ ยอม
กระตุนใหเกิดแรงจูงใจใหมีพฤติกรรมท่ีดีและเหมาะสม ๒.ความรูเก่ียวกับความกาวหนา โดยคนท่ีมี
โอกาสทราบวาตนจะไดรับความกาวหนาอยางไรจากการกระทํานั้น ยอมจะเปนแรงจูงใจใหตั้งใจและ
เกิดพฤติกรรมข้ึนได ๓.บุคลิกภาพ เปนความประทับใจอันเกิดจากบุคลิกภาพ จะกอใหเกิดแรงจูงใจให
เกิดพฤติกรรมข้ึนได และ ๔.เครื่องลอใจอ่ืน ๆ โดยมีสิ่งลอใจหลาย ๆ อยางท่ีจะกอใหเกิดแรงกระตุน
ใหเกิดพฤติกรรมข้ึน 
 นอกจากนี้ สุรางค โควตระกูล ไดอธิบายถึงความหมายของแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจ
ภายนอก ดังนี้๗๑ 

๑) แรงจูงใจภายใน หมายถึง แรงจูงใจท่ีมาจากภายในตัวบุคคลและเปนแรงขับท่ีทําให
บุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมโดยไมหวังรางวัลหรือแรงเสริมภายนอก 

๒) แรงจูงใจภายนอก หมายถึง แรงจูงใจท่ีไดรับอิทธิพลจากภายนอก เชน คําชมรางวัล 
สิ่งของ หรือเงิน ท่ีมาจากบุคคล และลักษณะของเหตุการณสิ่งแวดลอมภายนอก 
 จากแนวคิดหลักท่ีเก่ียวกับประเภทของการจูงใจ” ของนักวิชาการตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัยได
สังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
  

                                         
๗๐ดารณี พานทอง พาลุสุข และสุรเสกข พงษหาญยุทธ, ทฤษฎีการจูงใจ, หนา ๑๑๙ – ๑๒๐. 
๗๑ สุรางค โควตระกูล, จิตวิทยาการศึกษา , พิมพครั้งท่ี ๔,  (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ,๒๕๔๑), หนา ๑๖๙ – ๑๗๑.  



๕๔ 

ตารางท่ี ๒.๑๘ ประเภทของการจูงใจ 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
ดารณี พานทอง พาลุสุข และ 
สุรเสกข พงษหาญยุทธ, 
(๒๕๔๕, หนา ๑๑๙ – ๑๒๐) 

ประเภทของการจูงใจมี ๒ ประเภท คือ 
 ๑. การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) 
 ๒. การจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) 

สุรางค โควตระกูล, 
(๒๕๔๑), หนา ๑๖๙ – ๑๗๑)  
 

การจูงใจมี ๒ ประเภท คือ 
 ๑. แรงจูงใจภายใน หมายถึง แรงจูงใจท่ีมาจากภายในตัวบุคคล
และเปนแรงขับท่ีทําใหบุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมโดยไมหวังรางวัล
หรือแรงเสริมภายนอก 
 ๒. แรงจูงใจภายนอก หมายถึง แรงจูงใจท่ีไดรับอิทธิพลจาก
ภายนอก  

 

โดยสรุป แรงจูงใจของมนุษยแบงไดเปน ๒ ประเภท กลาวคือ ๑) เปนแรงจูงใจท่ีเกิดจาก
ภายในตัวของมนุษยท่ีมีแรงขับหรือแรงผลักดันท่ีทําใหมนุษยไดแสดงพฤติกรรมตางๆ ออกมาท่ี 
บงบอกถึงความตองการ หรือตามความรูสึกนึกคิดของตนเองท่ีอยากมีอยากได หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งท่ี
เราใหความสนใจเปนพิเศษ และ ๒) เปนแรงจูงใจท่ีเกิดจากสิ่งแวดลอมรอบตัวมนุษย ท่ีมีอิทธิพล 
ตอการตัดสินใจใหประพฤติปฏิบัติในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของมนุษย 

๓. ทฤษฎีความตองการ ๓ ประการ (Three Needs Theory) 
จากความหมายของการจูงใจและประเภทของการจูงใจตามท่ีกลาวมาแลว จะพบวา 

การจูงใจ เปนสภาวะของแรงผลักดันหรือแรงขับภายใน (Internal Drive) ของแตละบุคคลท่ีเปน
กระบวนการชักนําโนมนาวใจใหบุคคลเกิดความพยายามท่ีจะสนองความตองการของตนเอง และ
กอใหเกิดปฏิกิริยา ในการแสดงพฤติกรรมออกมา โดยมีจุดหมายปลายทางอยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงมี
พ้ืนฐานมาจากความตองการ (Needs) หรือความอยากท่ีจะกระทําจนเกิดการกระทําหรือพฤติกรรม
(Behavior) ข้ึนมา ซ่ึงอาจเกิดจากแรงจูงใจภายใน หรือเกิดจากสิ่งแวดลอมรอบตัวมนุษย ดังนั้น จึงได
เกิดทฤษฎีความตองการ ๓ ประการ (Three Needs Theory) 

ทฤษฎีความตองการ ๓ ประการ (Three Needs Theory) เปนทฤษฎีของ เดวิด ซี 
แม็คเคลลแลนด (David C. McClelland) ซ่ึงทฤษฏีนี้เปนกลุมทฤษฎีท่ีเนนเนื้อหาสาระ (Content 
Theories) ซ่ึงบางครั้งเรียกวา Substantive Theories โดยมุงศึกษาและพยายามชี้และอธิบายใหเห็น
ถึงเนื้อความ (Topics) และมักตั้งคําถามดวยคําวาอะไร (What) เชน อะไรเปนมูลเหตุท่ีทําใหเกิด
แรงจูงใจ และอะไรเปนตัวกระตุนจูงใจใหกระทําพฤติกรรมแบบนั้น เปนตน ซ่ึงการหาคําตอบใหกับ
ผูบริหารหรือผูจูงใจจะไดใชเปนตัวกระตุนจูงใจใหเหมาะสมถูกตองเม่ือบุคคลนั้นไดรับการกระตุน
ตามท่ีตนตองการแลว ก็จะเกิดพลังแรงขับข้ึนมาทันที ทฤษฎีนี้จะมีความเชื่อวาความตองการของ
มนุษยจะมีอยูเพียง ๒ ชนิด คือ ความตองการท่ีจะมีความสุขทางกาย และความตองการท่ีปลอดจาก
การเจ็บปวด แตสําหรับความตองการอ่ืนก็จะเกิดข้ึนภายหลังจากการเรียนรู และเชื่อวาการจูงใจของ



๕๕ 

คนมีพ้ืนฐานไดมาจากวัฒนธรรมของสังคม อันมาจากการเรียนรู๗๒ ซ่ึงความตองการตามแนวคิดของ 
เดวิด ซี แม็คเคลลแลนด (David C. McClelland) มี ๓ ประการ คือ๗๓ 

(๑) ความตองการประสบความสําเร็จ (Needs for Achievement) 
 บุคคลท่ีตองการประสบผลความสําเร็จอยางสูง โดยมากมักจะนิยมตั้งเปาหมายงานไว
คอนขางสูง คนเหลานี้ชอบท่ีจะทํางานใหไดผลดีดวยตนเอง และมีความมุงมาดปรารถนาท่ีจะทําให
งานนั้น ๆ สําเร็จผลใหไดดวยฝมือของตนเอง คนเหลานี้จะสนใจถึงความสําเร็จตามท่ีไดตั้งใจไวเปน
สําคัญ มากกวาท่ีจะคํานึงถึงรางวัลหรือผลประโยชนท่ีจะไดจากการทํางานนั้น๗๔ 

(๒) ความตองการความรักและความผูกพัน (Needs for Affiliation) 
 บุคคลท่ีตองการความรักและความผูกพันอยางสูง มักจะใหความสําคัญกับการอยูรวมกับ
ผูอ่ืนมากกวาความตองการเพ่ือความสําเร็จ เชน หัวหนางานท่ีตองการประสบผลสําเร็จสูง จะเลือก
ผูชวยหรือผูใตบังคับบัญชาท่ีมีคุณสมบัติแสดงถึงความสามารถเปนสําคัญ สวนหัวหนางานท่ีตองการ
ความรักความผูกพันสูง จะเลือกเพ่ือนของเขาเองมาเปนผูชวยในการรวมงาน ซ่ึงจะเห็นไดวา บุคคลท่ี
มีความตองการความรัก ความผูกพันสูง จะตัดสินใจโดยยึดถือความสบายใจในการทํางาน มากกวาท่ี
จะยึดถือความสําเร็จของงาน๗๕ ดังนั้น บุคคลประเภทนี้จึงมีความพยายามท่ีจะหาโอกาสท่ีจะสราง
ความรัก ความผูกพันกับบุคคลอ่ืนใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได เพ่ือการอยูรวมกันอยางมีความสุข 

(๓) ความตองการอํานาจบารมี (Needs for Power) 
ความตองการอํานาจ คือ ความปรารถนาท่ีจะไดมาและรักษาการควบคุมบุคคลอ่ืนเอาไว

หรือก็คือเปนความตองการท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน อันเปนพฤติกรรมแสดงออกใหเห็นวาสามารถท่ี
จะควบคุมบุคคลอ่ืนเพ่ือใหตนเองบรรลุความตองการ โดยจะพยายามกระทําทุกวิถีทางเพ่ือใหไดมาซ่ึง
อํานาจเม่ือไดมาซ่ึงอํานาจก็จะเกิดความภาคภูมิใจในสิ่งท่ีไดรับจนไดกระทําสิ่งใด ๆ ไดเหนือกวา
บุคคลอ่ืน ในขณะท่ีผูบริหารท่ีมีความตองการความสําเร็จสูงพยายามท่ีจะมีอิทธิพลตอความสําเร็จของ
เปาหมาย แตผูบริหารท่ีมีความตองการอํานาจสูงกลับจะมุงพยายามแสดงออกเพ่ือมีอํานาจควบคุม
บุคคล ขอมูล และทรัพยากรอ่ืนท่ีจําเปนตอการบรรลุเปาหมายมากกวา๗๖ 

นอกจากนี้ อาจกลาวไดวาบุคคลท่ีมีความตองการอํานาจบารมีสูง คือ บุคคลท่ีมีความอยาก
ไดอํานาจบารมีเพ่ือนําไปใชควบคุมกํากับผูอ่ืน ซ่ึงความตองการอํานาจบารมีสามารถแยกไดเปน ๒ 
แนวทาง คือ ๑) ในทางบวกเปนความอยากมีอํานาจบารมี โดยสามารถเชิญชวนผูอ่ืนใหคลอยตาม

                                         
๗๒วิเชียร วิทยอุดม, พฤติกรรมองคการ, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร: ธีระฟลม และไซเท็กซ, 

๒๕๔๙), หนา ๑๕๕ – ๑๖๙. 
๗๓David C. McClelland, The Achievement Motive, (New York: Appleton Century 

Crofts, 1953), pp.110 – 111. 
๗๔ธงชัย สันติวงษ, องคการและการบริหาร, พิมพครั้งท่ี ๑๑, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, 

๒๕๔๓), หนา ๓๙๒. 
 ๗๕พิบูล ทีปะปาล, พฤติกรรมองคการสมัยใหม, (กรุงเทพมหานคร: อมรการพิมพ, ๒๕๕๐), หนา ๑๔๓. 

๗๖ วิเชียร วิทยอุดม, พฤติกรรมองคการ, หนา ๑๗๑. 



๕๖ 

ยอมรับได และ ๒) ในทางลบ เปนความตองการอยากมีอํานาจบารมีโดยใหมีความเดนเหนือผูอ่ืน เละ
ผูอ่ืนยอมรับดวยความจํานน๗๗ 

สรุปแนวคิดของเดวิด ซี แม็คเคลลแลนด (David C. McClelland) 
จากแนวคิดของ เดวิด ซี แมคเคลลแลนด (David C. McClelland) จะพบวาแมคเคลล

แลนดไดศึกษาถึงความตองการของมนุษยท่ีเก่ียวกับเรื่องการจูงใจ โดยแมคเคลลแลนดเชื่อวา
พฤติกรรมของมนุษยท่ีแสดงออกมาสะทอนมาจากความตองการ (Needs) ของมนุษยแตละคน และ
ภายใตสถานการณอยางใดอยางหนึ่งก็เปนผลสืบเนื่องมาจากความตองการของมนุษยเชนกัน ซ่ึงสงผล
ใหเกิดแรงจูงใจท่ีจะแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ออกมา โดยความตองการของมนุษยมีอยูอยางหลากหลาย 
แตสรุปเปนหลักใหญ ๆ ได ๓ ประการ คือ ๑) ความตองการความสําเร็จ ๒) ความตองการความรัก
และความผูกพัน และ ๓) ความตองการอํานาจบารมี ถึงอยางไรก็ตามมนุษยเราจะมีความตองการท้ัง 
๓ ประการนี้ในเวลาเดียวกันได แตระดับความตองการจะแตกตางกันออกไปไดข้ึนอยูกับคุณลักษณะ
ของบุคคล สังคม วัฒนธรรม เชื้อชาติของแตละคน 

๔. ทฤษฎีการเสริมแรง (Reinforcement Theory) 
ทฤษฎีการจูงใจอีกทฤษฎีหนึ่ง คือ ทฤษฎีการเสริมแรง (Reinforcement Theory) ของ

เบอรรัส เฟรเดอริก สกินเนอร (Burrhus Frederic Skinner) โดยสกินเนอรเชื่อวาพฤติกรรมของ
มนุษยทางสังคมเกิดจากการเรียนรูรูปแบบการวางเง่ือนไขการกระทํา โดยการกระทําหรือพฤติกรรมท่ี
มนุษยปฏิบัติยอมทําใหเกิดผลอยางใดอยางหนึ่งตามมาเสมอ และพฤติกรรมของมนุษยจะประพฤติ
ปฏิบัติอยางไรไดนั้นจะตองไดรับสิ่งจูงใจใหเกิดการอยากปฏิบัติ ซ่ึงทฤษฎีการเสริมแรง ไมสนใจ
หรือไมคํานึงถึงสภาวะภายในของบุคคล แตจะพิจารณาถึงสิ่งท่ีเกิดข้ึนกับบุคคลเพียงอยางเดียว เม่ือได
กระทําบางสิ่งบางอยางลงไปนั่นคือ หากผลการกระทําครั้งแรกไดรับความพอใจ ก็จะเกิดการเสริมแรง
ในทางบวก (Positive Reinforcement) และมีแนวโนมวาจะกระทําพฤติกรรมอยางนั้นอีกในครั้ง
ตอไป แตถาหากผลการกระทําครั้งแรกไมไดรับความพอใจ ก็จะกลายเปนตัวเสริมแรงในทางลบ 
(Negative Reinforcement) และมีแนวโนมวาจะไมกระทําพฤติกรรมนั้นอีกในอนาคต๗๘ 

แนวคิดพ้ืนฐานของสกินเนอรนั้น การกระทํา (Operant) หรือพฤติกรรมของมนุษย 
ทุกอยางทําใหเกิดผลกรรม (Consequence หรือ Effect) อยางใดอยางหนึ่ง การเรียนรูตามความคิด
ของสกินเนอรเปนการเรียนรูความสัมพันธระหวางการกระทํา โดยมนุษยควรจะมีชีวิตอยูอยางมี
ความสุข รูทิศทางในชีวิต มีทักษะ มีพฤติกรรมท่ีดี และมีประสิทธิผล กับผลกรรมซ่ึงบางอยางเปน
ความสัมพันธกันแตความสัมพันธระหวางการกระทําและผลกรรมบางครั้งก็เปนสิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึน 
เชน ขับรถฝาไฟแดงก็จะถูกตํารวจจับ เปนตน ซ่ึงเม่ือมนุษยไดแสดงพฤติกรรมใดก็ตาม แลวไดรับ 
ผลกรรมท่ีพึงพอใจ พฤติกรรมนั้นยอมมีเกิดข้ึนบอยครั้ง แตถาพฤติกรรมใดกระทําแลวไดรับผลกรรม
ซ่ึงไมพึงพอใจพฤติกรรมนั้นก็จะลดลง โดยการเสริมแรงทางบวกเปนการทําใหมนุษยมีการแสดง

                                         
๗๗ พิบูล ทีปะปาล, พฤติกรรมองคการสมัยใหม, หนา ๑๔๔. 
๗๘เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๔๗. 



๕๗ 

พฤติกรรมท่ีมีความถ่ีมากข้ึน สวนการลงโทษเปนการเสริมแรงทางลบท่ีจะทําใหมนุษยแสดงพฤติกรรม
ท่ีไมดีลดลง๗๙ 

ดังนั้น ถามนุษยไดรับการเสริมแรงอยางเหมาะสม เราก็จะเรียนรูและมีแรงจูงใจท่ี 
จะแสดงพฤติกรรมเชนนั้นอีก ซ่ึงการเสริมแรงท่ีมีพลังมากท่ีสุด คือ การเสริมแรงทางบวก และทฤษฎี
การเสริมแรง สามารถทําไดใน ๔ กรณี ไดแก๘๐ 

(๑) การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) 
 การเสริมแรงทางบวกเปนการเรียนรูของมนุษยวาการแสดงพฤติกรรมใดก็ตามถาแสดงออก
มาแลวผลท่ีไดรับคือ รางวัล ก็จะนํามาซ่ึงการแสดงพฤติกรรมนั้นตอไป เชน ถานาย กนก ตั้งใจศึกษา
เลาเรียนในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร พยายามหม่ันแสวงหาความรู ทําความเขาใจ หม่ันทองจํา 
สามารถวิเคราะห สังเคราะห และสามารถนําวิชาความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชท้ังในชีวิตประจําวัน 
และประพฤติปฏิบัติตนใหเปนคนดีของครอบครัว สังคมไดอยางสมํ่าเสมอ นาย กนก ก็สามารถท่ีจะ
สอบผานวิชาทางดานรัฐประศาสนศาสตรได โดยนาย กนก ก็จะไดรับรางวัลจากพอ แม ผูปกครอง 
คือ การไดเงินคาใชจายสวนตัวเพ่ิมข้ึน เปนตน 

(๒) การเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) 
 การเสริมแรงทางลบเปนการเรียนรูของมนุษยวาใหมีการยกเลิกหรือหยุดในการกระทําหรือ
การแสดงพฤติกรรมนั้นหรือมิใหเกิดข้ึนอีกเลย เชน นาย คะนอง ไมตั้งใจศึกษาเลาเรียน เอาแตเท่ียว
เตรทุกคืน คบแตเพ่ือนท่ีนําพาไปในสิ่งท่ีไมดี ม่ัวสุมแตในสิ่งท่ีเปนอบายมุขอยูตลอดเวลา จึงถูกพอ แม 
ผูปกครอง สั่งใหหยุดการเท่ียวเตร การคบเพ่ือนท่ีไมดี และเลิกอบายมุขท้ังปวง มิฉะนั้น จะถูกตัดเงิน
คาใชจายสวนตัว เปนตน 

(๓) การทําใหสูญสิ้น (Extinction) 
 การทําใหสูญสิ้นสามารถนํามาใชในกรณีท่ีตองการลดพฤติกรรมบางดานของบุคคล เชน 

กรณีท่ีเกิดข้ึนอยางสมํ่าเสมอในชั้นเรียนของนักเรียนในระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย 
หรือแมกระท่ังนิสิต นักศึกษาระดับอุดมศึกษาซ่ึงสามารถพบเห็นไดโดยท่ัวไป คือ การคุยกันของ
นักเรียน หรือนิสิต นักศึกษาในหองเรียนในขณะท่ีอาจารยผูสอนไดสอนอยู จนกระท่ังรบกวนการเรียน
การสอนอาจารยผูสอน ซ่ึงอาจารยผูสอนอาจใชวิธีหยุดพูดเชนกัน ซ่ึงเม่ือหยุดพูดนักเรียนหรือนิสิต
นักศึกษาก็จะรับรูไดเองวาตนเองควรหยุดพูด จึงอาจกลาวไดวากรณีนี้ก็นับวาเปนการทําใหสูญสิ้นอีก
รูปแบบหนึ่ง 

(๔) การลงโทษ (Punishment) 
การลงโทษเปนอีกวิธีหนึ่งท่ีสามารถนํามาใชลดพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคได เชน อาจารย

ผูสอนอาจกําหนดโทษกับนิสิต นักศึกษาในระดับอุดมศึกษาวาหากนิสิต นักศึกษามาสายเกินกวา ๕ 
ครั้ง ใน ๑ เทอม จะถูกตัดคะแนนความประพฤติ หรือไมมีสิทธิ์สอบปลายภาคในรายวิชาท่ี 
ขาดเรียนในภาคการศึกษานั้น หรือ นาย คะนอง ยังเท่ียวเตรทุกคืน ท้ัง ๆ ท่ี พอ แม ผูปกครองสั่งให
                                         
 ๗๙พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย, ทฤษฎีจิตวิทยาพัฒนาการ, พิมพครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร:จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๓), หนา ๑๓๗ – ๑๓๘. 

 ๘๐Burrhus Frederic Skinner, Beyond Freedom and Dignity, (New York: Alfred A 
Knopf, 1972), p.113. 



๕๘ 

หยุดการเท่ียวเตรแลว แตนาย คะนอง ก็ยังไมปฏิบัติตาม นาย คะนอง จึงถูกผูปกครองตัดเงิน
คาใชจายสวนตัวเปนเวลา ๓ เดือน เปนตน 

นอกจากนี้ พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย ไดสรุปขอเสนอแนะไวเพ่ิมเติม ดังนี้๘๑ 
(๑) การเลี้ยงดูบุตร ควรจะทําเปนแบบคอมมูนของชุมชน เพ่ือท่ีวาการฝกเด็กมิใชเพียง

เปนไปตามแตความสามารถตามชีววิทยาของท่ีถายทอดจากบิดามารดาเทานั้น ควรมีผูชํานาญการท่ี
รับผิดชอบเก่ียวกับการดูแลเด็กเปนประจําทุกวันเพ่ือเปนการฝกเด็กมิใหมีประสบการณท่ีจะทําใหเด็ก
กลายเปนปญหาตอไปในสังคม เชน การชอบเรียกรอง ตองการ ถูกขมขู ถูกปกปองมากเกินไป หรือ
ปญหาอ่ืน ๆ อันเกิดจากชีวิตสังคมสมัยใหม 

(๒) การศึกษา ท่ีใหกับเด็กควรจะมีความสัมพันธกับสถานการณในชีวิตสังคมเพ่ือวาเด็กจะ
สามารถประยุกตใชในชีวิตจริงได สวนอุปกรณหนังสือเครื่องมือตาง ๆ ก็มีไวใหแตละคนไดเสริมสราง
ความสามารถตามความตองการเฉพาะของตน ยิ่งไปกวานั้นควรมีการเรียนแบบโปรแกรมและใช
เครื่องกลชวยสอน (Teaching Machine) ใหมาก 

(๓) การทํางาน ควรเปนสิ่งใหผลิตผลและทุกคนตองมอบใหแกชุมชน เนนย้ําใหสังคมดําเนิน
ชีวิตแบบเรียบงาย แตเปนสุข และไมจําเปนจะตองทํางานเปนเวลาหลายชั่วโมงเพ่ือผลิตสิ่ง 
ซ่ึงไมมีประโยชนไมเปนสาระ 

(๔) เวลาพักผอน ควรจะมีมากและมีกิจกรรมตาง ๆ ควรเปนการกระทําท่ีแสดงออก มิใช
เปนเพียงไดแตสังเกตเทานั้น 

(๕) ความสัมพันธระหวางบุคคล ควรจะมิใชเปนแบบบังคับ แตมีความใกลชิดสนิทสนมและ
ทุกคนควรจะเปนมิตรและมีความรักใครซ่ึงกันและกัน ความใกลชิดซ่ึงกันและกันของสมาชิกมี
ความสําคัญ เพราะกอใหเกิดการยอมรับ ยกยองพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาของสังคม และเปนการหาม
ปรามพฤติกรรมซ่ึงไมพึงตองการของสังคม 

(๖) บทบาทเก่ียวกับเพศ ไมควรเปนไปตามแบบโครงสรางของสังคมเกา แตท้ังหญิงและชาย
ควยจะสามารถเขารวมทํางานและกิจกรรมอ่ืนท่ีเหมาะสมตามความสามารถของตน การเลี้ยงดูบุตร
มิใชเปนความรับผิดชอบของหญิงเพียงเพศเดียวเทานั้น เปนความรับผิดชอบของทุกคนในชุมชน 

(๗) ผูเยาวและผูสูงอายุ ควรมีบทบาทอยางยิ่งในชีวิตมนุษย ผูเยาวควรมีสวนเขารวม
บทบาทของตนในสังคมไดเร็วกวาท่ีเปนอยูในปจจุบัน และผูสูงอายุก็สามารถท่ีจะทําประโยชนอะไร 
แกสังคมไดนานกวาในสังคมปจจุบัน 

(๘) พวกมีปญหาทางจิต พวกปญญาออน ตลอดจนพวกท่ีเปนปญหาสังคมอ่ืนควรไดรับการ
ดูแลเอาใจใสจากสังคมและบางคนอาจจะเปนประโยชนตอสังคมได การนําวิธีการปรับพฤติกรรมจะ
ชวยใหเขาเหลานี้ชวยเหลือตนเองได ทํางานท่ีมีประโยชนตอสังคมและมีชีวิตท่ีมีสุขได 

(๙) รัฐบาล จะสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดดีท่ีสุด เม่ือทุกคนประพฤติอยางมีความรับผิดชอบซ่ึง
กันและกัน ในทางปฏิบัติแลว สังคมหรือชุมชนเล็ก ๆ ยอมใกลชิดมองเห็นหนาซ่ึงกันและกันอยูแลว 
จึงเปนการคุนเคยมีปฏิกิริยา รวมมือเสริมแรงควบคุมซ่ึงกันและกันอยู จึงไมคอยมีความจําเปนท่ี
จะตองมีกฎเกณฑตาง ๆ ซ่ึงควบคุมโดยรัฐบาล 

                                         
๘๑พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย, ทฤษฎีจิตวิทยาพัฒนาการ, หนา ๑๔๔ – ๑๔๕. 



๕๙ 

สรุปแนวคิดของเบอรรัส เฟรเดอริก สกินเนอร (Burrhus Frederic Skinner) 
แนวคิดของเบอรรัส เฟรเดอริก สกินเนอร (Burrhus Frederic Skinner) ในทฤษฏ ี

การเสริมแรง เชื่อวาพฤติกรรมของมนุษยเกิดจากการเรียนรูรูปแบบการวางเง่ือนไขการกระทํา โดย
การกระทําหรือพฤติกรรมท่ีมนุษยปฏิบัติยอมทําใหเกิดผลอยางใดอยางหนึ่งตามมาเสมอ และ
พฤติกรรมของมนุษยจะประพฤติปฏิบัติอยางไรไดนั้นจะตองไดรับสิ่งจูงใจใหเกิดการอยากปฏิบัติ 
อยากกระทํา หากผลการกระทําครั้งแรกไดรับความพอใจ ก็มีแนวโนมวาจะกระทําพฤติกรรมอยางนั้น
อีกในครั้งตอไป แตถาหากผลการกระทําครั้งแรกไมไดรับความพอใจ ก็มีแนวโนมวาจะไมกระทํา
พฤติกรรมนั้นอีกในอนาคต ดังนั้น พฤติกรรมของมนุษยทุกอยางทําใหเกิดผลกรรมอยางใดอยางหนึ่ง 
และเม่ือมนุษยไดรับผลกรรมเปนท่ีพึงพอใจ พฤติกรรมนั้นยอมมีเกิดข้ึนบอยครั้ง แตถาพฤติกรรมใด
กระทําแลวไดรับผลกรรมซ่ึงไมพึงพอใจพฤติกรรมนั้นก็จะลดลงหรือหายไป ซ่ึงการเสริมแรงทางบวก
เปนการทําใหมนุษยมีการแสดงพฤติกรรมท่ีมีความถ่ีมากข้ึน สวนการลงโทษเปนการเสริมแรงทางลบ
ท่ีจะทําใหมนุษยแสดงพฤติกรรมท่ีไมดีลดลง โดยการเสริมแรงทําได ๔ กรณี คือ ๑. การเสริมแรง
ทางบวก ๒. การเสริมแรงทางลบ ๓. การทําใหสูญสิ้น และ ๔.การลงโทษ 

จากแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ของนักวิชาการตาง ๆ ซ่ึงผูวิจัยได
สังเคราะหประมวลแนวคิดดังกลาว โดยสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๙ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 
Leonard Nadler, 
(1980, pp.4-5) 
 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษยประกอบดวย ๓ กิจกรรม คือ 
 ๑. การฝกอบรม 
 ๒. การศึกษา 
 ๓. การพัฒนา 

David C. McClelland, 
(1953, pp.110 - 111) 
 

ทฤษฎีความตองการ ๓ ประการมีความเชื่อวาความ
ตองการของคนจะเปนแรงจูงใจท่ีสําคัญ ๓ ประการ คือ 
 ๑.  ความต องการประสบความสํ า เ ร็ จ (Needs  
for Achievement) 
 ๒. ความตองการความรักและความผูกพัน(Needs  
for Affiliation) 
 ๓. ความตองการอํานาจบารมี(Needs for Power) 

Burrhus Frederic Skinner, 
(1972, p.113) 

ท พฤติกรรมของมนุษยจะประพฤติอยางไรตองไดรับ
สิ่งจูงใจ ซ่ึงสามารถทําไดใน ๔ กรณี คือ 
 ๑ .  กา ร เ ส ริ มแร งท า งบวก  (Positive 
Reinforcement) 
 ๒. การเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) 
 ๓. การทําใหสูญสิ้น (Extinction) 
 ๔. การลงโทษ (Punishment) 
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๒.๑.๘ สรุปวิเคราะห 
จากแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย สามารถสรุปวิเคราะหได ดังนี้

การพัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้น เปนการเปลี่ยนแปลงกระบวนการคิด การประพฤติปฏิบัติของมนุษย
ใหมีความเจริญข้ึนท้ังในเรื่องของความรู ความสามารถ ทักษะ ความชํานาญ ทัศนคติ อารมณ 
ความรูสึก การตัดสินใจ โดยครอบคลุมกิจกรรม ๓ กิจกรรม คือ การฝกอบรม การศึกษา และการ
พัฒนา เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของมนุษยท้ังตอตนเอง องคการ สังคม และเปนผู ท่ี
พิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบวาสิ่งไหนเปนสิ่งท่ีดี สิ่งไหนเปนสิ่งท่ีไมดี สิ่งใดควรทํา หรือสิ่งใดไม
ควรกระทํา  สิ่ ง ใด เปนสิ่ ง ท่ี ถู ก  สิ่ ง ใด เป นสิ่ ง ท่ี ผิ ด  เ กิดความเจริญก าวหน า ท้ั งทางกาย 
ทางวาจา และทางจิตใจ สําหรับเปาหมายหรือจุดประสงคของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ก็เพ่ือ
พัฒนาทักษะ ความรูความสามารถ สมรรถภาพในดานตาง ๆ ของมนุษยใหสามารถผลิตผลงานใหมี
คุณภาพ มีประสิทธิภาพสูงข้ึน มีความเปนมาตรฐาน ลดตนทุนในการบริหารจัดการ ลดการเกิด
อุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน และสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่องไมเกิดความเบื่อหนาย 
ซ่ึงทรัพยากรมนุษยท่ีมีประสิทธิภาพตองมีคุณลักษณะท่ีเห็นไดอยางชัดเจน เชน สามารถปรับตัวเขา
กับสถานการณท่ีเปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว รับรู และเรียนรูในสิ่งใหม ๆ ไดอยางรวดเร็ว มีความคิดริเริ่ม 
มีความสามารถในการคิดปรับปรุง เปลี่ยนแปลง กระตือรือรน มีความสามารถพิเศษ มีบุคลิกภาพท่ีดี  
มีทักษะดานการวางแผน เปนผูนํา กลาตัดสินใจในหนาท่ีการงาน และปญหาท่ีเกิดข้ึน 

นอกจากนี้ ความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย สามารถมองได ๓ ดาน คือ ดานตัว
บุคคลหรือผูปฏิบัติงาน ดานของผูบริหารหรือผูนําองคกร และดานองคกร ซ่ึงจะกอใหเกิดประโยชน 
คือ หนวยงานหรือองคการมีความเจริญกาวหนาเปนไปตามเปาหมายท่ีวางไว บุคคล หรือกลุมบุคคล
ในองคการมีความรูความสามารถ ทักษะในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ิมสูงข้ึน รวมถึงมีขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ เกิดความรัก ความหวงแหน ภักดีตอองคการท่ีตนปฏิบัติงาน 
และลดความขัดแย งระหว า งองคการและผู ปฏิบั ติหน า ท่ี ให อยู ร วม กันอย า ง มีความสุข 
แตกระนั้นก็ตามการพัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้นตองทําความเขาใจอยางทองแทวามนุษยทุกคนมี
ความสามารถท่ีจะพัฒนาความรู ทักษะ และเจตคติถาหากมีแรงจูงใจท่ีดีพอ และการพัฒนาตองเปน
การดําเนินการอยางตอเนื่อง มีหลายวิธีการท่ีสามารถเลือกใชไดอยางเหมาะสม มีระบบการประเมิน
การพัฒนาความสามารถของมนุษยอยางชัดเจน เปนรูปธรรม และจะตองกระทําในทุกๆ ดาน เชน 
ดานสุขภาพอนามัย ดานความรู ความสามารถ ดานจิตใจ ดานคุณธรรมใหมีควบคูกันไป 

สําหรับแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของลีโอนารด แนดเลอร 
(Leonard Nadler) โดยการพัฒนาทรัพยากรมนุษยไดนั้น จะตองประกอบไปดวย ๓ กิจกรรมหลัก 
คือ ดานการฝกอบรม (Training) ดานการพัฒนา (Development) และดานการศึกษา (Education) 
โดยวิธีการท่ีจะใชในการพัฒนานั้นไมสามารถแยกออกจากกันไดเนื่องจากมีลักษณะของการพัฒนาท่ี
ใกลเคียงกันหรือซํ้าซอนกัน ถึงอยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาลงไปในรายละเอียดของดานการฝกอบรม 
ดานการพัฒนา และดานการศึกษาแลวจะเห็นไดวามีความแตกตางกันบางประการ ดังนี้ 

๑. การฝกอบรม เนนการเตรียมบุคคลใหมีความสามารถในดานความรู ทักษะ และทัศนคติ
ท่ีจําเปนสําหรับการเรียนรูหรือการปฏิบัติงานท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ซ่ึงเปนการฝกอบรมเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
โดยมีระยะเวลาในการฝกอบรมอันสั้น 
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๒. การพัฒนา เนนการเตรียมบุคคลใหมีความสามารถ ประสบการณเพ่ิมสูงข้ึน นําสิ่งท่ี
เรียนรูไปปรับประยุกตในการดําเนินชีวิตหรือพัฒนางานท่ีทําอยูใหเจริญข้ึนหรือดีข้ึนกวาเดิม โดยมี
ระยะเวลายาวนานกวาการฝกอบรม 

๓. การศึกษา เนนการเตรียมบุคคลใหมีความรูพ้ืนฐาน ความรูท่ัวไปในการดําเนินชีวิต การ
อยูรวมกันในสังคม หรือในการปฏิบัติงานท้ังในปจจุบันและอนาคต และมีแนวทางในการปฏิบัติตาม
บรรทัดฐานของสังคมแตละสังคมไดอยางถูกตอง ถูกวิธี โดยระยะเวลาในการศึกษาไมมีท่ีสิ้นสุด
สามารถศึกษาไดตลอดชีวิต 

ตลอดจน ทฤษฎีการจูงใจ ในแนวคิดของ David C. McClelland ท่ีเก่ียวกับความตองการ 
๓ ประการของมนุษย และแนวคิดของ Burrhus Frederic Skinner ท่ีเก่ียวกับการเสริมแรง ตางก็มี
ความเห็นสอดคลองกันวามนุษยสามารถพัฒนาไดใหเกิดพฤติกรรม การปฏิบัติ การกระทําท่ีดีงามนั้น
เกิดข้ึนมาไดจากแรงจูงใจของมนุษย ดังตอไปนี้ 

David C. McClelland เชื่อวา พฤติกรรมของมนุษยท่ีแสดงออกมาสะทอนมาจาก 
ความตองการ (Needs) ของมนุษยแตละคน และเปนผลสืบเนื่องมาจากความตองการของมนุษย  
ซ่ึงสงผลใหเกิดแรงจูงใจท่ีจะแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ออกมา โดยความตองการของมนุษยมีอยูอยาง
หลากหลาย แตสรุปได ๓ ประการ คือ ๑) ความตองการความสําเร็จ ๒) ความตองการความรักและ
ความผูกพัน และ ๓) ความตองการอํานาจบารมี ถึงอยางไรก็ตามมนุษยเราจะมีความตองการท้ัง 
๓ ประการนี้ในเวลาเดียวกันได แตระดับความตองการจะแตกตางกันออกไปไดข้ึนอยูกับคุณลักษณะ
ของบุคคล สังคม วัฒนธรรม เชื้อชาติของคน 

Burrhus Frederic Skinner เชื่อวา พฤติกรรมของมนุษยเกิดจากการเรียนรูรูปแบบ 
การวางเง่ือนไขการกระทํา โดยการกระทําหรือพฤติกรรมท่ีมนุษยปฏิบัติยอมทําใหเกิดผลอยางใด
อยางหนึ่งตามมาเสมอ และพฤติกรรมของมนุษยจะประพฤติปฏิบัติอยางไรไดนั้นจะตองไดรับสิ่งจูงใจ
ใหเกิดการอยากปฏิบัติ อยากกระทํา หากผลการกระทําครั้งแรกไดรับความพอใจ ก็มีแนวโนมวาจะ
กระทําพฤติกรรมอยางนั้นอีกในครั้งตอไป แตถาหากผลการกระทําครั้งแรกไมไดรับความพอใจ  
ก็มีแนวโนมวาจะไมกระทําพฤติกรรมนั้นอีกในอนาคต ดังนั้น พฤติกรรมของมนุษยทุกอยางทําให
เกิดผลกรรมอยางใดอยางหนึ่ง และเม่ือมนุษยไดรับผลกรรมเปนท่ีพึงพอใจ พฤติกรรมนั้นยอมมีเกิดข้ึน
บอยครั้ง แตถาพฤติกรรมใดกระทําแลวไดรับผลกรรมซ่ึงไมพึงพอใจพฤติกรรมนั้นก็จะลดลงหรือ
หายไป ซ่ึงการเสริมแรงทางบวกเปนการทําใหมนุษยมีการแสดงพฤติกรรมมากข้ึน สวนการลงโทษเปน
การเสริมแรงทางลบท่ีจะทําใหมนุษยแสดงพฤติกรรมท่ีไมดีลดลง โดยการเสริมแรงทําได ๔ กรณี คือ 
๑. การเสริมแรงทางบวก ๒. การเสริมแรงทางลบ ๓. การทําใหสูญสิ้น และ ๔.การลงโทษ 

คุณลักษณะจําเปนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ๕ ดาน 
จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยผูวิจัยไดสังเคราะห

คุณลักษณะ ๕ ดานท่ีมีความจําเปนตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษย คือ (๑) ดานบุคลิกภาพ 
(Personality) (๒) ดานความรูทางวิชาการ (Academy) (๓) ดานทักษะ (Skills) (๔) ดานเจตคติ 
(Mental Attitude) (๕) ดานความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) จากนักวิชาการดังตอไปนี ้
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๑. ดานบุคลิกภาพ (Personality) 
คําวาบุคลิกภาพ (Personality) มาจากรากศัพทภาษาลาตินวา Persana ซ่ึงแปลวา 

หนากากท่ีตัวละครกรีกและโรมันในสมัยกอนสวมใส เพ่ือแสดงบุคลิกลักษณะท่ีแตกตางกัน 
ใหผูดูสามารถเห็นไดแมในระยะไกล๘๒ นักจิตวิทยา นักการศึกษาและนักวิชาการไดใหความหมายไว
หลายความหมายดวยกันแลวแตผูใหความหมายนั้นจะพิจารณาบุคลิกภาพในลักษณะใด ซ่ึงพอ 
ท่ีจะนําเสนอโดยสังเขปดังนี้ 

บุคลิกภาพ หมายถึงลักษณะเฉพาะของแตละบุคคล อันทําใหบุคคลนั้นแตกตาง 
จากบุคคลอ่ืนๆ บุคลิกภาพประกอบดวยรูปสมบัติและคุณสมบัติ รูปสมบัติ หมายถึง รูปรางหนาตา  
และการแตงกาย คุณสมบัติ หมายถึงลักษณะนิสัยตางๆ เชน ความซ่ือสัตย ความสุภาพ  
ความกระตือรือรน เปนตน๘๓ ลักษณะโดยสวนรวมของแตละบุคคล ท้ังลักษณะภายนอก ภายใน และ
ปจจัยตางๆอันมีอิทธิพลตอความรูสึกของผูพบเห็น๘๔ บุคลิกภาพมีความสําคัญตอบุคคลและ 
การมีบุคลิกภาพท่ีดี ซ่ึงประกอบดวยคุณลักษณะ ดังนี้  

๑ .  คว ามสามา รถ ในกา ร รั บ รู แ ล ะ เ ข า ใ จสภาพความ เป นจ ริ ง อย า ง ถู กต อ ง  
โดยไมบิดเบือนความจริง 

๒. การแสดงอารมณในลักษณะและขอบเขตท่ีเหมาะสม การมีอารมณท่ีไมด ี
ยอมเปนผลรายตอตนเองและบุคคลรอบของ 

๓. ความสามารถในการสรางความสัมพันธทางสังคม เพราะตลอดชีวิตของคนเราตองมี
ความสัมพันธกับผูอ่ืน เพ่ือสวัสดิภาพอันดีของมวลมนุษย 

๔. ความสามารถในการทํางานท่ีอํานวยประโยชน ท้ังนี้เพ่ือใหไดมาซ่ึงการยกยองนับถือ
จากผูอ่ืน จะทําใหเรารูสึกวาตนเองมีประโยชนตอสังคมหรือชวยเหลือสังคมได 

๕. ความสามารถในการพัฒนาคน สามารถปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดในทุกสถานการณ๘๕ 
แนวทางท่ีคนสวนใหญยึดถือในการพิจารณาบุคลิกภาพของคน มีดังนี้ 
๑. ลักษณะทางกาย ไดแก รูปราง ทรวดทรง ความสูง น้ําหนักความปกติ 

ของอวัยวะสีผม ผิวพรรณ หนาตา ทวงที ทาทาง ฯลฯ สิ่งเหลานี้ยอมเปนเครื่องแสดงใหทราบถึง
ประสิทธิภาพของบุคคล ทางกายทราบถึงความแข็งแรง ทางจิตใจทราบถึงความผองแผวของจิตใจ 
การท่ีอวัยวะรับสัมผัสและทํางานไดดี รวดเร็ว เปนบุคลิกท่ีสําคัญอยางหนึ่งของคนเรา 

๒. คุณลักษณะทางจิตใจ เชน สติปญญา ความจํา จินตนาการ ความถนัด เจตคติ ความ
สนใจ ความตั้งใจ การตัดสินใจ ความคิดดวยเหตุผล ฯลฯ เหลานี้เก่ียวกับสมองท้ังสิ้น 

                                         
๘๒นิภา  นิธยานน, การปรับตัวและบุคลิกภาพ : จิตวิทยาการศึกษาและชีวิต, (กรุงเทพมหานคร :  

โอเดียนสโตร, ๒๕๓๐), หนา ๒๓. 
๘๓กิจดํารงศักดิ์  ชัยสนิทและสุนี  เลิศแสวงกิจ, การพัฒนาบุคลิกภาพ, (กรุงเทพมหานคร : ภิญโญการ

พิมพ, ๒๕๔๐), หนา ๓. 
๘๔สถิต วงศสวรรค, การพัฒนาบุคลิกภาพ, (กรุงเทพมหานคร : อักษรพิทยา, ๒๕๔๐), หนา ๔. 
๘๕นิภา  นิธยานน, การปรับตัวและบุคลิกภาพ : จิตวิทยาการศึกษาและชีวิต, (กรุงเทพมหานคร :  

โอเดียนสโตร, ๒๕๓๐), หนา ๑๕๑-๑๕๓. 



๖๓ 

๓. อุปนิสัย หมายถึง ลักษณะผลรวมของนิสัยหลายๆอยางของบุคคลท่ีแสดงออกเปน
พฤติกรรมเปนระยะเวลายาวนานพอสมควร จนเปนความประพฤติหรือความมีศีลธรรม  
จรรยามารยาทและคุณธรรม เชน ความสุภาพออนโยน ความซ่ือสัตยเชื่อถือได ความเคารพกฎหมาย
ไมเห็นแกตัวฯลฯ เหลานี้เปนกิริยาอาการท่ีสอดคลองกับปทัสถานของสังคม 

๔. อารมณ ไดแก ความรูสึกแหงจิตท่ีกอใหเกิดอาการกระทําตางๆ เชน ตื่นเตนโกรธกลา
หาญ หวาดกลัว ตกใจงาย ราเริง หดหู หงุดหงิด กังวล ฯลฯ 

๕. กําลังใจ คือ ความสามารถท่ีจะควบคุมหรือบังคับกิริยาอาการตางๆ ท่ีกระทําโดยเจตนา 
เชน กระฉับกระเฉงวองไว หรือเฉ่ือยชา เชื่องชา ความอดทนหรือความเบื่อหนาย 

๖. การสมาคม คือกิริยา ทาที อาการท่ีบุคคลแสดงตอผูอ่ืน เชน ชอบคบหาสมาคม หรือ
เก็บตัว เมตตาปรานีเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนดี หรือไมแยแสเอาใจใสกับผูใด เสียสละหรือ 
วาคอยแตจะเอาเปรียบเขา 

๗. ความรู ความสามารถ อํานาจ ฐานะ ความรูสูง ความชํานาญ มีความสามารถเปนพิเศษ
ความมีอํานาจ อิทธิพล มียศฐานบรรดาศักดิ์ สถานภาพสูง มีฐานะทางการเงินดี เหลานี้ 
เปนปจจัยสงเสริมบุคลิกภาพอยางมาก๘๖ 
ตารางท่ี ๒.๒๐ สรุปดานบุคลิกภาพ 

 

                                         
๘๖สถิต วงศสวรรค, การพัฒนาบุคลิกภาพ, (กรุงเทพมหานคร : อักษรพิทยา, ๒๕๔๐), หนา ๕. 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

นิภา  นิธยานน 
(๒๕๓๐, หนา ๒๓) 

การมีบุคลิกภาพท่ีดี ประกอบดวยคุณลักษณะ ดังนี้  
 ๑. บุคลิกภาพ (Personality) มาจากรากศัพทภาษาลาติน 
 ๒. หนากากท่ีตัวละครกรีกและโรมันในสมัยกอนสวมใส  
 ๓. บุคลิกลักษณะท่ีแตกตางกันใหผูดูสามารถเห็นได 

กิจดํารงศักดิ์  ชัยสนิทและสุนี  
เลิศแสวง(๒๕๔๐, หนา ๓) 

ลักษณะโดยสวนรวมของแตละบุคคล ท้ังลักษณะภายนอก 
ภายใน ดังนี้ 
 ๑. รูปสมบัติ 
 ๒. คุณสมบัติ 

นิภา  นิธยานน 
(๒๕๓๐, หนา ๑๕๑-๑๕๓) 
 
 
 
 

แนวทางท่ีคนสวนใหญยึดถือในการพิจารณาบุคลิกภาพของคน 
มีดังนี้ 
 ๑. ความสามารถในการรับรูและเขาใจสภาพความเปนจริง
อยางถูกตอง  
 ๒. การแสดงอารมณในลักษณะและขอบเขตท่ีเหมาะสม 
 ๓. ความสามารถในการสรางความสัมพันธทางสังคม 
 ๔. ความสามารถในการทํางานท่ีอํานวยประโยชน 
 ๕. ความสามารถในการพัฒนาคน 



๖๔ 

๒. ดานความรูทางวิชาการ (Academy) 

 บุคลากรสายวิชาการควรมีความรูความเขาใจในเรื่องตอไปนี้ 
  ๑. การจัดทําหลักสูตร 
  ๒. มีเทคนิคและวิธีการสอนท่ีทันสมัย 
  ๓. การออกแบบผลิตสื่อหรือพัฒนาสื่อการเรียนการสอนและเลือกใชเทคโนโลย ี

ท่ีเหมาะสม 
  ๔. ศึกษาหาความรูและพัฒนาแนวคิดและการปฏิบัติงานของตนอยูเสมอ 
  ๕. ศึกษาและพัฒนาความรูทางดานวิชาการท่ีสามารถเชื่อมโยงและบูรณาการ 

กับการเรียนการสอนได 
  ๖. มีกระบวนการทํางานและการแสวงหาความรูความสามารถในการแกไขปญหาใน

การทํางาน๘๗ 
 

ตารางท่ี ๒.๒๑ สรุปดานความรูทางวิชาการ 

 
๓. ดานทักษะ (Skills) 
คําวา ทักษะ (Skill) หมายถึง ความชัดเจน ความสามารถ และความชํานิชํานาญ 

ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงบุคคลสามารถสรางข้ึนไดจากการเรียนรู โดยมีรายละเอียดดังนี้ องคการ
อนามัยโลก (World Health Organization, 1993 ไดใหความหมายของทักษะไววา ทักษะ หมายถึง 
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและใหมีพฤติกรรมในทางท่ีเหมาะสมท่ีจะสามารถใหบุคคล     
จัดการ  กับความตองการและสิ่งตาง ๆ ท่ีมากระตุนในชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิผล 
แบงองคประกอบทักษะชีวิตไว ๓ ดาน คือ องคประกอบทักษะดานสังคม องคประกอบทักษะ 

                                         
๘๗ณัฐพงษ ไพจิตธนโชติ, “รูปแบบการพัฒนาบุคลากรทางการสอนในกลุมสาระการเรียนรูการงาน

อาชีพและเทคโนโลยีในกลุมโรงเรียนจุฬาภรราชวิทยาลัย”, วิทยานิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (การบริหาร
การศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๔๘). 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

ณัฐพงษ ไพจิตธนโชติ 
(๒๕๔๘, หนา ๑๙๕) 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรสายวิชาการควรมีความรูความเขาใจในเรื่องตอไปนี้ 
๑. การจัดทําหลักสูตร 
๒. มีเทคนิคและวิธีการสอนท่ีทันสมัย 
๓. การออกแบบผลิตสื่อหรือพัฒนาสื่อการเรียนการสอนและ
เลือกใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
๔. ศึกษาหาความรูและพัฒนาแนวคิดและการปฏิบัติงานของตน
อยูเสมอ 
๕. ศึกษาและพัฒนาความรูทางดานวิชาการท่ี 
๖. มีกระบวนการทํางานและการแสวงหาความรูความสามารถ 



๖๕ 

ดานความคิด และองคประกอบดานการเผชิญทางอารมณ โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก็เปนสิ่งหนึ่ง 
ท่ี จะช วย ให นั ก เรี ยน มีความสามารถและทักษะต า งๆ เ พ่ือนํ า ไป ใช ในชี วิ ตประจํ า วัน ๘๘  
เปนความสามารถพ้ืนฐานในการตอบสนองตอสิ่งเราในการดําเนินชีวิตไปในทิศทางท่ีถูกตอง 
เพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติของตนเองใหแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ไดพัฒนา
ศักยภาพของตนเองในการอยูในสังคมปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีความสุข๘๙ และเปน
ความสามารถโดยรวมของบุคคล อันประกอบดวย กระบวนการคิดวิเคราะหแลประเมินเหตุการณ
ตางๆ ซ่ึงเก่ียวของกับตนเอง ในชีวิตประจําวันอยางมีเหตุผล โดยนําขอมูลจากการสะสมประสบการณ
มาใชประกอบการพิจารณา เพ่ือตัดสินใจและสามารถเลือกใชทักษะตางๆ เชนการสื่อสาร การสราง
สัมพันธภาพกับผูอ่ืน ในการแกปญหาและปรับตัวใหสามารถเผชิญสถานการณหรือปญหาท้ังทาง 
ดานรางกายจิตใจและสังคม จนสามารถดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสมและมีความสุข๙๐ 

ดังนั้นสรุปแลว ทักษะ ก็คือ ความสามารถข้ันพ้ืนฐานท่ีใชในการดํารงชีวิตประจําวัน 
ของบุคคล เปนความสามารถท่ีประกอบไปดวย ความรู เจตคติ และทักษะในอันท่ีจะทําใหบุคคล 
มีความพรอมท่ีจะเผชิญหนาและรับมือกับปญหาท่ีเกิดข้ึนในสภาพสังคมปจจุบันและอนาคตได 

 
ตารางท่ี ๒.๒๒ สรุปดานทักษะ 

 
  

                                         
๘๘สกล วรเจริญศรี, “การศึกษาทักษะชีวิตและการสรางโมเดลกลุมฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตของ

นักเรียนวัยรุน”. ปริญญานิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 
๒๕๕๐), หนา ๑๙๒ -๑๙๖. 

๘๙ทิพย ยอดปองเทศ, “การศึกษาศักยภาพของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี ๖ โดยการใชโปรแกรมการ
ใหคําปรึกษาแบบกลุม กับโปรแกรมการสอนทักษะชีวิต”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๕). 

๙๐ธนพัชร แกวปฏิมา, “การพัฒนาแบบวัดทักษะชีวิตสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี๔–๖”,
วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๗). 

นักวิชาการหรือ
แหลงขอมูล 

แนวคิดหลัก 

สกล วรเจริญศรี 
(๒๕๕๐, หนา ๑๙๒ –๑๙๖) 
 
 

องคประกอบทักษะดานสังคม ดังนี้ 
 ๑. ความสามารถในการปรับเปลี่ยน 
 ๒. องคประกอบทักษะดานสังคม  
 ๓. องคประกอบทักษะดานความคิด  
 ๔. องคประกอบดานการเผชิญทางอารมณ 

ทิพย ยอดปองเทศ 
(๒๕๔๕, หนา ๓๑) 
 
 

พัฒนาศักยภาพของตนเองในการอยูในสังคม ประกอบดวย 
 ๑. ความสามารถพ้ืนฐานในการตอบสนองตอสิ่งเราในการดําเนินชีวิต 
 ๒. ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติของตนเอง 
 ๓. พัฒนาศักยภาพของตนเองในการอยูในสังคมปจจุบัน 



๖๖ 

๔. ดานเจตคติ (Mental Attitude)  
เจตคติ ตรงกับภาษาอังกฤษวา Attitude มาจากคําวา Aptus ในภาษาลาตินบางครั้งแปล

คํานี้วา ทัศนคติ หรือทาที ปจจุบันคํานี้ก็ยังแพรหลายอยู แตมีนักวิชาการบัญญัติศัพทข้ึนมาใหม  
คือ เจตคติ โดยมีความตองการใชศัพทใหทันสมัยมากข้ึน๙๑ โดยพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
พ.ศ. ๒๕๔๒ ไดบัญญัติศัพทวา เจตคติ หมายถึง ทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง๙๒  
การประเมินหรือการตัดสินเก่ียวกับความชอบหรือไมชอบในวัตถุ คน หรือเหตุการณ ซ่ึงจะสะทอน 
ใหเห็นถึงความรูสึกของคนคนหนึ่งเก่ียวกับบางสิ่งบางอยาง หรือเปนทาทีหรือแนวโนมของบุคคล 
ท่ีแสดงตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจเปนบุคคล กลุมคน ความคิด หรือสิ่งของก็ได โดยมีความรูสึกหรือ 
ความเชื่อเปนพ้ืนฐานทัศนคติไมใชสิ่งเดียวกับคานิยม เพราะคานิยมเปนสิ่งท่ีเราเห็นคุณคา แตทัศนคติ
เปนความรูสึกดานอารมณ (พอใจหรือไมพอใจ) แตท้ัง ๒ อยางมีความสัมพันธกัน ทัศนคติเปนพลัง
อยางหนึ่งท่ีมองไมเห็นเชนเดียวกับสัญชาตญาณหรือแรงจูงใจ แตเปนพลังซ่ึงสามารถผลักดัน 
การกระทําบางอยางท่ีสอดคลองกับความรูสึกของทัศนคติ๙๓ ทัศนคติเปนแบบแผนของความรูสึก 
ความเชื่อและพฤติกรรมท่ีเก่ียวของกับบุคคล กลุมคน แนวคิด สิ่งท่ีแสดงออกหรือวัตถุประสงค
โดยตรงทัศนคติ คือ อารมณ การรับรูและพฤติกรรมโดยรวม ความสัมพันธระหวางทัศนคติและ
พฤติกรรมไมไดเปนสิ่งท่ีเห็นไดชัดเจนเสมอไป ถึงแมวาจะมีความสําคัญท่ีเก่ียวของกับการดํารงชีวิต 
ก็ตามความสัมพันธของทัศนคติและพฤติกรรมอาจจะเห็นไดชัดเจน เม่ือเปนความตั้งใจของ 
แตละบุคคลไดถูกแสดงออกมาโดยการกระทําตามแนวทางท่ีแนนอน ซ่ึงเปนท่ีทราบกันโดยท่ัวๆ 
 ไปวาเปนทัศนคติเฉพาะและแบบอยางท่ีอาจจะเก่ียวของกับทัศนคติในการทํางานอีกอยางท่ีนาสนใจ
ก็คือพันธะสัญญาท่ีมีตอองคการ ท้ังความพึงพอใจและพันธะสัญญาตางก็มีความเก่ียวของกับ
พฤติกรรมองคการเปนอยางมาก๙๔ เจตคติมีลักษณะท่ีสําคัญหลาย ดังนี้  

๑. เจตคติมีท่ีหมาย (Attitude object) ซ่ึงไดแก สิ่งท่ีเปนรูปธรรม เชน คน สถานท่ีสิ่งของ 
สถานการณ หรือสิ่งท่ีเปนธรรม เชน เสรีภาพ ความรักประชาธิปไตย ฯลฯ 

๒. มีการระบุในแงดี-ไมดี (Evaluation aspect) มีความผันแปรในทางบวกและทางลบ
หรือในดานการสนับสนุนหรือตอตาน 

๓. มีลักษณะคงทน (Relatively enduring) เจตคติของคนท่ีมีตอเรื่องใดเรื่องหนึ่งแมวา
นักจิตวิทยาจะไมถือเปนของถาวร แตลักษณะของความคงทนก็เปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป    เจตคติ
เปลี่ยนแปลงไดแตการเปลี่ยนแปลงตองใชเวลานาน 

                                         
๙๑พิภพ วชังเงิน, พฤติกรรมองคการ, (กรุงเทพมหานคร : อักษรพิทยา, ๒๕๔๗), หนา ๔๐๓. 
๙๒ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๖, (กรุงเทพมหานคร : นาน

มีบุคพับลิเคช่ันส จํากัด, ๒๕๔๖), หนา ๓๒๑. 
๙๓รังสรรค ประเสริฐศรี, พฤติกรรมองคการ, (กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร จํากัด, ๒๕๔๘), หนา ๖๘. 
๙๔วิเชียร วิทยอุดม, พฤติกรรมองคการ, (กรุงเทพมหานคร : ธีระฟลม และไซเท็กซจํากัด, ๒๕๔๗), 

หนา ๔๕. 



๖๗ 

๔. มีความพรอมในการตอบสนอง (Readiness for response) คือ มีความพรอมท่ีจะ
ตอบสนองตอสิ่งหนึ่งสิ่งใดตามเจตคติท่ีเขามีอยู เชน มีความพรอมท่ีจะซ้ือรถยนตถามีเงิน ท้ังนี้เพราะ
มีเจตคติท่ีดีตอรถยนตอยูแลว๙๕ 

กลาวโดยสรุป อาจใหความหมายของเจตคติไดวา เจตคติ หมายถึง ความคิดเห็น 
 ความเชื่อ และความรูสึกของบุคคลท่ีมีอารมณเปนสวนประกอบ หรือความโนมเอียงท่ีจะแสดงออก
ตอสิ่งตางๆ เชน บุคคล สถาบัน สถานการณ เรื่องราวตางๆ ไปในทางใดทางหนึ่งอาจเปนไปในทาง
สนับสนุนหรือคัดคาน คือ ชอบหรือไมชอบ เห็นดวยหรือไมเห็นดวยก็ได 

ตารางท่ี ๒.๒๓ สรุปดานเจตคติ 

 
  

                                         
๙๕ปราณี ทองคํา,เคร่ืองมือวัดทางการศึกษา, (ปตตานี : มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, ๒๕๓๙), หนา 

๑๔๖-๑๔๗. 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

พิภพ วชังเงิน 
(๒๕๔๗,หนา ๑๓) 

ความหมายของ เจตคติ ดังนี้ 
 ๑. เจตคติ ตรงกับภาษาอังกฤษวา Attitude 
 ๒. เจตคติ วา ทัศนคต ิหรือทาที 

ราชบัณฑิตยสถาน 
(๒๕๔๖, หนา ๓๒๑) 

เจตคติ หมายถึง ทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

รังสรรค ประเสริฐศรี 
(๒๕๔๘, หนา ๖๘) 
 

ความรูสึกหรือความเชื่อเปนพ้ืนฐานทัศนคติ 
 ๑. การประเมินหรือการตัดสินเก่ียวกับความชอบหรือไมชอบ 
 ๒. ทาทีหรือแนวโนมของบุคคลท่ีแสดงตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
 ๓. ทัศนคติเปนความรูสึกดานอารมณ 

วิเชียร วิทยอุดม 
(๒๕๔๗, หนา ๔๕) 

ทัศนคติเปนแบบแผนของความรูสึก ความเชื่อและพฤติกรรมท่ี
เก่ียวของกับบุคคล กลุมคน แนวคิด สิ่งท่ีแสดงออกหรือ
วัตถุประสงคโดยตรงทัศนคติ คือ 
 ๑. แบบแผนของความรูสึก ความเชื่อและพฤติกรรม 
 ๒. สิ่งท่ีแสดงออกหรือวัตถุประสงคโดยตรงทัศนคติ 

ปราณี ทองคํา 
(๒๕๓๙, หนา ๑๔๖-๑๔๗) 
 
 

เจตคติมีลักษณะท่ีสําคัญหลาย ดังนี้ 
 ๑. เจตคติมีท่ีหมาย (Attitude object) 
 ๒. มีการระบุในแงดี-ไมดี (Evaluation aspect) 
 ๓. มีลักษณะคงทน (Relatively enduring) 
 ๔. มีความพรอมในการตอบสนอง (Readiness for 
response) 



๖๘ 

 
๕. ดานความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) 
 นักวิชาการและนักจิตวิทยาหลายทานไดใหความหมายของความคิดสรางสรรค 

ไวมากมายดังนี้นิยามของความคิดสรางสรรคเปนเรื่องท่ีสลับซับซอนยากแกการใหคําจํากัดความ 
ท่ีแนนอนตายตัว ถาจะพิจารณาความคิดสรางสรรค ในเชิงผลงาน (Product) ผลงานนั้นตองเปน
ผลงานท่ีแปลกใหมและมีคุณคา กลาวคือ ใชไดโดยมีคนยอมรับ ถาพิจารณาความคิดสรางสรรค     
ในเชิงกระบวนการ(Process) กระบวนการการคิดสรางสรรค คือ การเชื่อมโยงสัมพันธสิ่งของหรือ
ความคิดท่ีมีความแตกตางกันมากเขาดวยกัน ถาพิจารณาความคิดสรางสรรคเชิงบุคคล บุคคลนั้น
จะตองเปนคนท่ีมีความเปนตัวของตัวเอง (Originality) เปนผูท่ีมีความคิดคลอง (Fluency) มีความคิด
ยืดหยุน (Flexibility) และมีความคิดละเอียดลออ ในความคิดนั้น ๆ ได (Elaboration)๙๖ และ
ความหมายความคิดสรางสรรค คือความคิดซ่ึงคิดริเริ่มใหมจนถือไดวาเปนตนคิดในเรื่องนั้น ๆ  
โดยความคิดเห็นนั้นเปนไปในทางท่ีกอใหเกิดประโยชนและพัฒนาสิ่งตาง ๆ ไปในทางท่ีดีข้ึน  
ความคิดเห็นใดแมจะคิดริเริ่มข้ึนใหมถาเปนเรื่องผิดปกติผิดศีลธรรมขาดเหตุผลขอเท็จจริงก็ไมถือวา
เปนความคิดสรางสรรค๙๗ ความคิดจินตนาการประยุกตท่ีสามารถนําไปสูสิ่งประดิษฐคิดคนพบใหมๆ 
ทางเทคโนโลย ีเปนความคิดในลักษณะท่ีคนอ่ืนคาดไมถึง หรือมองขามเปนความคิดหลากหลาย คิดไว
กวางไกล เนนท้ังปริมาณและคุณภาพ อาจเกิดจากการคิดผสมผสานเชื่อมโยงระหวางความคิดใหมๆ 
กับประสบการณเดิมใหเกิดสิ่งใหมท่ีแกปญหาและเอ้ืออํานวยประโยชนตนเองและสังคม  

กิลฟอรด (Guilford) ไดสรุปวา ความคิดสรางสรรคเปนลักษณะความคิดแบบอเนกนัย 
(Divergent Thinking) คือ ความคิดหลายทาง หลายแง หลายมุม คิดไดกวางไกล ซ่ึงลักษณะ
ความคิดเชนนี้จะนําไปสูการคิดประดิษฐสิ่งใหม๙๘ สวนองคประกอบของการคิดสรางสรรคสวนใหญ
จะยึดตามแนวคิดของ องคประกอบของ ความคิดสรางสรรคของกิลฟอรด ไดกลาวถึงการคิด 
แบบอเนกนัย (Divergent Thinking) ซ่ึงจัดวาเปนความคิดสรางสรรคเปนการคิดท่ีกอใหเกิดสิ่งตาง ๆ 
ใหม ๆ เปนความสามารถของบุคคลท่ีจะประยุกตใชกับงานหลาย ๆ ดาน ซ่ึงประกอบดวยลักษณะ
ดังตอไปนี้ 

๑. ความคิดริเริ่ม (Originality) หมายถึง ลักษณะความคิดแปลกใหม แตกตางจากความคิด
ธรรมดา ความคิดริเริ่มเกิดจากการนําเอาความรูมาคิดดัดแปลงและประยุกตใหเกิดเปนสิ่งใหมข้ึน เปน
ลักษณะท่ีเกิดข้ึนเปนครั้งแรก ตองอาศัยลักษณะความกลาคิด กลาลอง เพ่ือทดสอบความคิดของตน 
บอยครั้งตองอาศัยความคิดจินตนาการ หรือท่ีเรียกวา ความคิดจินตนาการประยุกตคือ ไมใชคิดเพียง
อยางเดียว แตจําเปนตองคิดสรางสรรคและหาทางทําใหเกิดผลงานดวย 

                                         
๙๖สมศักดิ์ ภูวิภาดาวรรธน, เทคนิคสงเสริมความคิดสรางสรรค, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาจํากัด, 

๒๕๔๔), หนา ๒. 
๙๗กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, การวัดและประเมินผลในชั้นเรียนกลุมทักษะภาษาไทย,

(กรุงเทพมหานคร : คุรุสภาลาดพราว, ๒๕๓๙), หนา ๒๒๒. 
๙๘อารี พันธมณี, ความคิดสรางสรรคกับการเรียนรู, (กรุงเทพมหานคร : ตนออแกรมมี่, ๒๕๔๐),  

หนา ๓. 



๖๙ 

๒. ความคลองในการคิด (Fluency) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการคิดหาคําตอบ
ไดอยางคลองแคลวรวดเร็ว และมีคําตอบในปริมาณท่ีมากในเวลาจํากัด 

๓. ความยืดหยุนในการคิด (Flexibility) หมายถึง ความสามารถของบุคคล      ในการคิด
หาคําตอบไดหลายประเภทและหลายทิศทาง 

๔. ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) คือ ความคิดในรายละเอียดเพ่ือตกแตงหรือขยาย
ความคิดหลักใหไดความหมายสมบูรณยิ่งข้ึน๙๙ Torrance ไดกลาวถึงความคิดเห็นเก่ียวกับ
องคประกอบของความคิดสรางสรรคพอสรุปไดวา องคประกอบของความคิดสรางสรรคนั้น
ประกอบดวยความคิด ๔ ดาน ดวยกัน คือ ความคิดคลอง (Fluency) ความคิดยืดหยุน(Flexibility) 
ความคิดริเริ่ม (Originality) และความคิดละเอียดลออ (Elaboration) ไดสรุปวาความคิดสรางสรรค
นั้นเปนกระบวนการของการมีความรูสึกท่ีไวตอปญหาหรือขอมูลหรือสิ่งเราท่ีไมสมบูรณหรือมีลักษณะ
คลุมเครือ โดยผูท่ีคิดมีความพยายามท่ีจะหาคําตอบใหแกปญหาหรือขอมูลหรือสิ่งเราท่ีคลุมเครือหรือ
สิ่งท่ีไมสมบูรณนั้น รวมท้ังพยายามท่ีจะสื่อความหมายใหผูอ่ืนเขาใจ จึงเห็นวาองคประกอบท้ัง ๔ ดาน
ของความคิดสรางสรรคนั้นเปนกระบวนการท่ีเก่ียวเนื่องระหวางกันโดยไมเนนความคิดดานใด      
ดานหนึ่งโดยเฉพาะ๑๐๐ 

จากความหมายดังกลาว จึงสรุปไดวา ความคิดสรางสรรคเปนลักษณะของความคิดหลาย
แง หลายมุม เปนความคิดท่ีแปลกใหม ซ่ึงอาจเกิดจากการคิดปรับปรุงเปลี่ยนแปลงจากความคิดเดิม
ใหเปนความคิดท่ีแปลกใหมแตกตางไปจากความคิดเดิม ไดผลงานท่ีมีประโยชนไมซํ้าแบบใคร 

ตารางท่ี ๒.๒๔ สรุปดานความคิดสรางสรรค 

                                         
๙๙ อารี พันธมณี , ฝกใหคิดเปน คิดสรางสรรค, (กรุงเทพมหานคร : ไยไหม, ๒๕๔๕), หนา ๓๕-๔๓. 
๑๐๐ สลิลา พันชนะ, “การใชกลวิธีท่ีเนนการตั้งคําถามเพ่ือสงเสริมความสามารถในการเขียน

ภาษาอังกฤษและการแกปญหาเชิงสรางสรรค”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๖). 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

สมศักดิ์ ภูวิภาดาวรรธน 
(๒๕๔๔,หนา ๒) 
 

กระบวนการการคิดสรางสรรค คือ 
 ๑. ความคิดสรางสรรค ในเชิงผลงาน (Product) 
 ๒. ความคิดสรางสรรค ในเชิงกระบวนการ(Process) 
 ๓. ความคิดสรางสรรคเชิงบุคคล 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ 
(๒๕๓๙, หนา ๒๒๒) 

บุคคลท่ีจะประยุกตใชกับงานหลาย ๆ ดาน ซ่ึงประกอบดวย
ลักษณะดังตอไปนี้ 
 ๑. ความคิดซ่ึงคิดริเริ่มใหม 
 ๒. ความคิดท่ีสามารถพัฒนาสิ่งตางๆไปในทางท่ีดี 



๗๐ 

ตารางท่ี ๒.๒๔ สรุปดานความคิดสรางสรรค (ตอ) 

 
 

๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวพระพุทธศาสนา 
 แนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนานั้นมี
หลักธรรมในการสงเสริมทางความเจริญ ท้ังในดานรางกาย จิตใจ และวัตถุเพ่ือสนองความตองการ
ของมนุษยมีหลักการท้ังหมดท่ีจะสรางเสรีภาพในชีวิตของทุกคนเพ่ือใหคนมีความอิสระอยางแทจริง  
 หลักการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของพระพุทธศาสนานั้น มี ๒ มิติ คือ๑๐๑ 
 ๑) มองมนุษยในฐานะท่ีเปนบุคคล หมายถึง การมองวามนุษยเปนทรัพยากรอยางหนึ่งของ
สังคมเรียกวา ทรัพยากรมนุษยซ่ึงถือวา เปนทรัพยากรมีคุณคาอยางยิ่งและจําเปนท่ีตองมีการพัฒนา
ทรัพยากรนี้ 
 ๒) มองมนุษยในฐานะท่ีเปนชีวิต คือ ท้ังกายและใจ การพัฒนาในขอนี้เปนการวางกรอบ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในเชิงรูปธรรมและนามธรรม คือ การมองมนุษยในแงขององคประกอบ
ของชีวิต 
 ๑. ความหมายของการพัฒนามนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
 การพัฒนามนุษยมีแหลงใหญอยู ท่ีมโนกรรม ซ่ึงเปนตนกําเนิดแหงอารยธรรมของ
มนุษยชาติท่ีปรากฏในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปนความเห็น ความเชื่อ เจตจํานงหรือทัศนคติ เปนตน 
ซ่ึงสงผลใหเกิดกายกรรม และวจีกรรม ตามมาอยางมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน กลาวคือ เม่ือคิด
อยางไรก็จะทําและพูดเชนนั้น หรือเม่ือทําและพูดอยางไรก็จะสะทอนถึงความคิดวาเปนอยางไร ดังนั้น
การมีความเขาใจในมโนกรรมวา มีความสําคัญและสงผลอยางไร ท้ังตอตนเองและตอโลก ยอมจะทํา

                                         
๑๐๑พระครูสังฆรักษเกียรติศักดิ์ กิตฺติปฺโ, “พระพุทธศาสนากับการพัฒนาการเมืองการปกครอง”, 

เอกสารประกอบการเรียนวิชา ป ๒๕๕๐ (อัดสําเนา).  

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

อารี พันธมณี 
(๒๕๔๐, หนา ๓) 
 
 

ความคิดสร างสรรค เปนลักษณะความคิดแบบอเนกนัย 
(Divergent Thinking) คือ 
 ๑. จินตนาการประยุกตท่ีสามารถนําไปสูสิ่งประดิษฐคิดคน
พบใหม 
 ๒. ความคิดในลักษณะท่ีคนอ่ืนคาดไมถึง  
 ๓. ความคิดสรางสรรคเปนลักษณะความคิดแบบอเนกนัย 
(Divergent Thinking 

สลิลา พันชนะ 
(๒๕๔๖, หนา ๑๐-๑๑) 
 
 
 

ความคิด ๔ ดาน ดวยกัน คือ  
 ๑. ความคิดคลอง (Fluency)  
 ๒. ความคิดยืดหยุน(Flexibility)  
 ๓. ความคิดริเริ่ม (Originality)  
 ๔. ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) 



๗๑ 

ใหเราสามารถเลือกท่ีจะประกอบมโนกรรมท่ีถูกตอง  และสงผลดีท้ังตอตนและตอโลก นั่นคือ การทํา
ใหเกิดการพัฒนาตนและโลกไปในทิศทางท่ีถูกตองพรอมกันไป๑๐๒ 
 เม่ือมนุษยเปนผูสรางอารยธรรมตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในโลกโดยมีมโนกรรมอยูเบื้องหลัง ซ่ึงเปน
ตนกําเนิดของสิ่งเหลานี้ ดังนั้น การพัฒนามนุษยท่ีอาศัยมโนกรรมท่ีถูกตอง   จึงมีความสําคัญเปน
อยางยิ่งตอการสรางอารยธรรม สรางสังคมท่ีมีความสงบสุขตอไป และดวยเหตุท่ีมโนกรรมเปนตัวชี้วัด
ถึงทิศทางแหงการพัฒนามนุษย ความหมายของคํานี้จึงสามารถเปนตัวบอกนัยของมโนกรรมไดทาง
หนึ่ง 
 ดังนั้นจึงมีความหมายของคําวา “การพัฒนามนุษย” ตามนัยโดยท่ัวไปและนัยทาง
พระพุทธศาสนา ดังนี้ 
 คําวา “พัฒนา” ในภาษาสันสกฤตมาจาก “วรฺธน” แปลวา ความเจริญ มาจากบาลีวา 
“วฑฺฒน” หรือ “วัฒนะ” แปลวา ความเจริญ ความงดงาม เพ่ิมขยายข้ึน ฝกฝน ทําใหยืนยาวข้ึน และ
นํามาใชในภาษาไทย ก็มีความหมายวา ความเจริญ ความงอกงาม การขยับขยาย๑๐๓ 
 คําวา “พัฒนา” หรือ “วฒฺนา” ในภาษาบาลีนั้น แปลวา รก คือ รกอยางหนาแนน เชน รก
หญา ผมบนศีรษะรก ก็เรียกวา พัฒนา คือ เปนความเจริญดวยเหมือนกัน ถาบุคคลมีความประพฤติ
หรือการกระทําท่ีไมมีประโยชนอะไรในโลกนี้ ก็เรียกวา คนทําโลกใหรก รวมความคําวา “พัฒนา” 
แปลวา ทําใหรก หรือสรางความรก ถาจะใหรกไปดวยคนดี หรือทรัพยากรมนุษยท่ีดีแลว จําเปนตอง
สงเสริมปลูกสราง ทัศนคติโดยตองพัฒนาทางจิต ซ่ึงเปนผูนําของกาย ถาจะใหรกไปดวยปญหายุงยาก 
รกไปดวยความโกลาหลวุนวาย ก็ตองพัฒนาวัตถุ การพัฒนาท่ีสมบูรณแบบจําเปนตองพัฒนาใหครบ
ท้ัง ๒ ดาน กลาวคือ ควรพัฒนาท้ังทางวัตถุ และทางจิตใจใหควบคูกับทัศนคติ โดยเฉพาะทัศนคติเปน
การพัฒนาทางดานจิตใจจะตองเนนเปนพิเศษ เพราะการพัฒนาถูกตองดีแลว ก็จะสามารถควบคุม
การพัฒนาทางดานวัตถุใหเปนไปในทิศทางท่ีถูกตองไดและการพัฒนาจิตท่ีถูกตองก็คือ พัฒนาจิตใหมี
ธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจจนกระท่ังพัฒนาจิตใหมีสมาธิ ตั้งม่ัน ม่ันคง สะอาด สวาง จากกิเลส
เครื่องเศราหมองท้ังหลาย จนเปนจิตท่ีควรแกการทํางาน สามารถจะนําไปใชในชีวิตประจําวันได๑๐๔ 
 นักปราชญผูรูศัพทศาสตรไดใหความหมายของคําวา “มนุษย” เม่ือประมวลแลวคงได
ความหมายเปน ๓ ประการ คือ๑๐๕ 
  

                                         
 ๑๐๒พ ร ะ พ ร ห ม คุ ณ า ภ ร ณ  ( ป . อ .  ป ยุ ตฺ โ ต ) ,  ก า ร ศึ ก ษ า กั บ ก า ร วิ จั ย ,  พิ ม พ ค รั้ ง ท่ี  ๒ ,            
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพมูลนิธิพุทธธรรม จํากัด, ๒๕๔๔), หนา ๘๓. 
 ๑๐๓ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ,  พิมพครั้ ง ท่ี  ๑, 
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพนานมีบุค พับลิเคช่ัน, ๒๕๔๖), หนา ๓๔๗. 
 ๑๐๔พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ปฏิบัติธรรมใหถูกทาง, พิมพครั้งท่ี ๓๐, (กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธ
ธรรม, ๒๕๓๙), หนา ๙๒. 
 ๑๐๕พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), การสรางสรรคปญญาเพ่ืออนาคตของมนุษยชาติ, พิมพครั้งท่ี 
๗, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมิก จํากัด, ๒๕๔๐), หนา ๖๒. 



๗๒ 

 ๑) คําวา “มนุษย” หมายความวา เปนเหลากอ, เชื้อสายหรือลูกหลานของมนู 
 ๒) คําวา “มนุษย” หมายความวา เปนผูรูเหตุและมิใชเหตุ ซ่ึงไดแกผูท่ีรูจักดี รูจักชั่ว รูจัก
เหตุ รูจักผล รูจักบาป บุญ คุณและโทษนั่นเอง ผูรูจักประโยชน และมิใชประโยชน 
 ๓) คําวา “มนุษย” หมายความวา ผูมีใจสูง สูงโดยหนาข้ึน มากข้ึน พอกพูนข้ึน    กอข้ึน 
สั่งสมข้ึน คือ ปฏิบัติฝกหัดอบรมสั่งสมข้ึนนั่นเอง ใจท่ีประกอบดวยมนุษยธรรม คุณธรรม มีศีลธรรม
หรือใจท่ีคิดเปนบุญ เปนกุศล 
 พระพุทธศาสนาใหความสําคัญตอเรื่องจิต เพราะจิตเปนผูบงการใหบุคคลมีพฤติกรรมตางๆ 
ได ในการพัฒนาจิตของบุคคลตามแนวพุทธนี้เปนการฝกใหบุคคลมีจิตใจสงบถือวา เปนการทําให
บุคคลไดพัฒนาคุณธรรม และจริยธรรมตามท่ีสังคมตองากร ผูท่ีไดรับการอบรมทางจิตใหถูกวิธีจะ
สามารถพัฒนาจิตได คํากลาวท่ีไดวา “จิตเปนนาย กายเปนบาว” จึงเปนความจริง เพราะเม่ือบุคคลมี
จิตใจสงบและคิดแตในสิ่งท่ีดีแลว ก็จะมีผลทําใหรางกาย พฤติกรรม หรือการประพฤติปฏิบัติเปนไป
แตในสิ่งท่ีดีงาม การพัฒนาจิตตามแนวพระพุทธศาสนานั้น บุคคลทุกคนจําเปนท่ีจะตองลงมือฝก
ปฏิบัติดวยตนเอง จึงจะสามารถพัฒนาจิตได เพราะการพัฒนาจิตใจในลักษณะนี้ เปนการฝกจิตใหลด
จากกิเลสและเกิดความอดกลั้นตอสิ่งยั่วยุท้ังหลาย 
 ธรรมชาติของชีวิตมนุษย คือ เปนสัตวท่ีตองฝกและฝกได การท่ีมนุษยเราจะมีชีวิตท่ีดีงาม เรา
จะตองศึกษาฝกฝนพัฒนาตนเองใหดีข้ึนไป ในระบบการดําเนินชีวิตของเราซ่ึงประกอบดวยพฤติกรรม 
จิตใจ และปญญา เม่ือเราฝกฝนพัฒนามีการศึกษา ก็ทําใหการดําเนินชีวิตของเราดีข้ึน แตถาเราไมเรียนรู 
ไมฝก เราท่ีเปนมนุษยนั้นก็จะดําเนินชีวิตใหไมดีเลย ท้ังนี้ เพราะมนุษยอยูดวยสัญชาตญาณอยางเดียวไม
พอ๑๐๖ 
 การพัฒนาบุคคล ตองมีการปฏิบัติ ศีล สมาธิ และปญญา การศึกษาท่ีสมบูรณตองทําความ
เปนมนุษยใหถูกตองและสมบูรณ อันประกอบดวย 
 ๑) ความฉลาดหรือสติปญญาในข้ันพ้ืนฐานพอตัว คือ พอแกความตองการ คือ การเรียน
หนังสือ 
 ๒) มีความรูเรื่องวิชาชีพและอาชีพพอตัว คือการเรียนอาชีพ 
 ๓) มีมนุษยธรรม คือ มีความเปนมนุษยอยางถูกตอง คือ การเรียนความเปนมนุษย ซ่ึงกระทํา
ไดดวยการสอน การอบรมจริยธรรม๑๐๗ 

 การพัฒนาตามความหมายของพระพุทธศาสนา ก็คือ ภาวนา หมายถึง การทําใหเปน ใหมี
ข้ึน การฝกอบรม การพัฒนา ซ่ึงมีการพัฒนา ๔๑๐๘ คือ ประกอบดวย  

                                         
 ๑๐๖พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ถึงเวลาพัฒนาคนกันใหม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพธรรมสภา, 
๒๕๔๐), หนา ๓๐. 
 ๑๐๗พุทธทาสภิกขุ (เง่ือม อินฺทปฺโ), เปาหมายของการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ
นิพพาน, ๒๕๓๗), หนา ๑๕. 
 ๑๐๘พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้งท่ี ๑๒, 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๗๐. 



๗๓ 

 ๑) กายภาวนา คือ การเจริญกาย, พัฒนากาย, การฝกอบรมกาย ใหรูจักติดตอเก่ียวของกับ
สิ่งท้ังหลายภายนอกทางอินทรียท้ังหาดวยดี และปฏิบัติตอสิ่งเหลานั้นในทางท่ีเปนคุณ มิใหเกิดโทษ 
ใหกุศลธรรมงอกงาม ใหอกุศลธรรมเสื่อมสูญ, การพัฒนาความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมทางกายภาพ 
        ๒) สีลภาวนา คือ การเจริญศีล, พัฒนาความประพฤติ, การฝกอบรมศีล ใหตั้งอยูใน
ระเบียบวินัย ไมเบียดเบียนหรือกอความเดือดรอนเสียหาย อยูรวมกับผูอ่ืนไดดวยดี เก้ือกูลแกกัน  
        ๓) จิตภาวนา คือ การเจริญจิต, พัฒนาจิต, การฝกอบรมจิตใจ ใหเขมแข็งม่ันคงเจริญงอก
งามดวยคุณธรรมท้ังหลาย เชน มีเมตตากรุณา ขยันหม่ันเพียร อดทนมีสมาธิ และสดชื่น เบิกบาน 
เปนสุขผองใส เปนตน  
        ๔) ปญญาภาวนา คือ การเจริญปญญา, พัฒนาปญญา, การฝกอบรมปญญา ใหรูเขาใจ
ท้ังหลายตามเปนจริง รูเทาทันเห็นโลกและชีวิตตามสภาวะ สามารถทําจิตใจใหเปนอิสระ ทําตนให
บริสุทธิ์จากกิเลสและปลอดพนจากความทุกข แกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนไดดวยปญญา  
 ดังนั้น การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธ เปนกระบวนการในการพัฒนามนุษยในองคการ
โดยการนําคําสอนของพระพุทธองคมาเปนฐานคิด ใหมีความรูความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน มี
ความเจริญเติบโตท้ังทางดานพฤติกรรม จิตใจ และปญญา ดวยวิธีการพัฒนาองคการและการพัฒนา
ฝกอบรมมีจุดประสงคในการปรับปรุงผลงานและพัฒนามนุษยไปสูภพภูมิท่ีดีกวาเดิม๑๐๙  โดยท่ีการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยแบงออกเปน ๒ ประเภท คือ ทรัพยากรมนุษยนั้นเปนการมองมนุษยในฐานะ
ทรัพยากร คือ “เปนทุน” เปนปจจัยใน การท่ีจะนํามาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม สวนการพัฒนามนุษย
โดยมองคนในฐานะเปน “มนุษย” มีความหมายวา มนุษยมีความเปนมนุษยของเขาเอง ชีวิตมนุษยนั้น
มีจุดหมาย จุดหมายของชีวิตคือ ความสุข อิสรภาพ ความดี ความงามของชีวิต ซ่ึงเปนเรื่องเฉพาะตัว
บุคคล๑๑๐ และความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักพุทธศาสนาวา การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยนี้สําคัญท่ีสุด เม่ือพัฒนามนุษยข้ึนไปก็จะคอยๆ ทําใหคนนั้นหางออกไปจากการท่ีจะ
ตกอยูภายใตอิทธิพลครอบงําของตัณหา มานะ ทิฐิ คือ ถูกตัณหา มานะ ทิฐิ  ครอบงํานอยลง เม่ือ
ครอบงํานอยลงก็เปนอิสระแกตัวมากข้ึน สามารถทําสิ่งท่ีดีงามไดมากข้ึน การท่ีจะสรางสันติก็มีทาง
เปนไปไดโดยการพัฒนาทรัพยากรมนุษยก็คือการศึกษา ซ่ึงไดแก “สิกขา” นั้นเอง๑๑๑ ยังรวมไปถึง
แนวคิดเก่ียวกับ สมาธิวา เปนเรื่องของการฝกในดานจิต หรือระดับจิตใจ ไดแก การพัฒนาคุณสมบัติ
ตางๆ ของจิต ท้ังในดานคุณธรรม เชน ความเมตตากรุณา ความเอ้ือเฟอเผื่อแผในดานความสามารถ
ของจิต เชน ความเขมแข็งม่ันคง ความเพียรพยายาม ความรับผิดชอบ ความมีสติ สมาธิ และในดาน
ความสุข เชน ความอ่ิมใจ ความราเริงเบิกบานใจ ความสดชื่นผองใส ความรูสึกพอใจ พูดสั้นๆวา 
พัฒนาคุณภาพ สมรรถภาพ และสุขภาพของจิต และยังกลาวถึงแนวคิดเก่ียวกับหลักของ ปญญาวา
เปนเรื่องของการฝกหรือพัฒนาในดานการรูความจริงเริ่มตั้งแตความเชื่อ ความเห็น ความรู ความ
เขาใจ ความหยั่งรูเหตุผล การรูจักวินิจฉัย ไตรตรองตรวจสอบ คิดการตางๆ อยางสรางสรรค เฉพาะ

                                         
 ๑๐๙ฌาน ตรรกวิจารณ, การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 
๒๕๔๔), หนา ๒. 
 ๑๑๐พระธรรมปฎก (ป .อ .  ปยุตฺ โ ต ) , ทศวรรษธรรมทัศนพระปฎก  หมวดศึกษาศาสตร ,                       
(กรุงเทพมหานคร : ธรรมสภา, ๒๕๔๓), หนา ๕๑. 
 ๑๑๑เรื่องเดียวกัน, หนา ๙๖. 



๗๔ 

อยางยิ่งเนนการรูตรงตามความเปนจริง หรือรูเห็นตามท่ีมันเปน ตลอดจนรูแจงความจริงท่ีเปนสากล
ของสิ่งท้ังปวง จนถึงข้ันรูเทาทันธรรมดาของโลกและชีวิตท่ีทําใหมีจิตใจเปนอิสระ ปลอดปญหา ไร
ทุกข (คิดเปน แกปญหาเปน ดับทุกขเปน)๑๑๒ 

ซ่ึงความสําคัญของการศึกษาไว พอสรุปไดวา การจัดการศึกษาทุกอยางใหเสริมสราง
มนุษยธรรม ความเปนมนุษยท่ีถูกตอง ไมมีปญหาแกฝายใด จัดการศึกษาทุกอยางใหเสริมสราง
มนุษยธรรมคือสรางมนุษยธรรมข้ึนมา แลวเสริมมนุษยธรรมใหกาวหนา  กาวหนาไปนับตั้งแตวา ละ
สัญชาตญาณอยางสัตวแลวก็มีความคิดนึกอยางมนุษย ก็เปนมนุษยธรรมก็สงเสริมใหกาวหนายิ่งๆ ข้ึนไป 
ดังนั้นเปาหมายของการศึกษา ก็คือการพัฒนามนุษยธรรมใหมันมาในทิศ ทางท่ีถูกตอง คือละอหังการ 
มมังการ ละความเห็นแกตัว กิเลสไมอาจจะเกิด บุคคลก็จะมีสันติสุข สังคมก็จะมีสันติภาพ นี้คือ
เปาหมายของการศึกษา๑๑๓ สวนการพัฒนาของประเทศในเชิงบริหารบุคคลไวนาคิดวา มนุษยเปน
เปาหมายสูงสุดของการพัฒนาสังคม สังคมท่ีเก้ือกูลตอความเปนอยูท่ีดีงามนั้นจักตองเปนสังคมท่ีสงบ
สุข ม่ันคงและราบรื่น มีโภคทรัพย ปราศจากความยากจนและสามารถพ่ึงตนเองไดในทางเศรษฐกิจ มี
การจัดระเบียบหรือองคการทางสังคมท่ีเอ้ือใหประชาชนอยูรวมกันอยางผาสุก ดวยเหตุนี้ การพัฒนา
สังคมเพ่ือการพัฒนาบุคคลจักตองสรางเง่ือนไขแวดลอมดังกลาวใหเกิดมีข้ึนในสังคม พุทธธรรมนั้น
มองโลก และชีวิตอยางเชื่อมโยงสัมพันธกัน ทุกสิ่งทุกอยางลวนเปนเหตุปจจัยอาศัยกัน  การพัฒนาชีวิต
หรือการพัฒนาบุคคล จึงแยกไมออกจากการพัฒนาสังคม๑๑๔ 

 สรุปไดวา ในสังคมทุกๆ สังคม ไมวาจะเปนสังคมในเมืองหรือสังคมในชนบท ลวนจะตอง
ด้ินรน แสวงหา เพ่ือการอยูรอด แตในทางกับกัน สิ่งท่ีเราแสวงหามาท้ังชีวิตก็ใหเราไดพบกับความ
สะดวกสบายแคในปจจุบัน แตสิ่งท่ีมนุษยจะตองไดรับประโยชนสูงสุด ก็คือ การพัฒนาในดานรางกาย
ท่ีดี จิตใจท่ีไดรับการฝกฝน ดวยหลักธรรมคําสั่งสอนของพระพุทธศาสนา ใหเปนมนุษยท่ีมีจิตใจสูง 
เปนมนุษยท่ีประเสริฐ จึงจะเรียกไดวาไดรับการพัฒนาอยางแทจริง 

 จากความหมายของการพัฒนามนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา และผลการศึกษาของ
นักวิชาการตางๆ ผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดหลักท่ีเก่ียวของสามารถสรุปไดตามตารางท่ี 
๒.๒๕ ดังตอไปนี้ 
  

                                         
๑๑๒พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), จะพัฒนาคนกันไดอยางไร, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : 

สหธรรมิก, ๒๕๓๙), หนา ๒๗-๓๙. 
๑๑๓พุทธทาสภิกขุ (เง่ือม อินฺทปฺโ), การศึกษาสมบูรณแบบ : คือวงกลมท่ีคุมครองโลกถึงท่ีสุด, 

(กรุงเทพมหานคร : อุษาการพิมพ, ธันวาคม ๒๕๔๙), หนา ๒๐๕-๒๐๖. 
๑๑๔พระไพศาล วิสาโล, การศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย, (คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฎ

เชียงราย, ๒๕๔๒), หนา ๒. 



๗๕ 

ตารางท่ี ๒.๒๕ ความหมายของการพัฒนามนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

พ ร ะ ค รู สั ง ฆ รั ก ษ เ กี ย ร ติ ศั ก ดิ์  
กิตฺติปฺโ 
เอกสารประกอบการเรียนวิชา 
(๒๕๕๐, อัดสําเนา) 

คว า ม ห ม าย ข อ ง ก า ร พั ฒ น า ทรั พ ย า ก รม นุ ษ ย ท า ง
พระพุทธศาสนา ดังนี้ 
 ๑. มนุษยในฐานะท่ีเปนบุคคล 
 ๒. มนุษยในฐานะท่ีเปนชีวิต 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺ
โต), (๒๕๔๔, หนา ๘๓) 

ความหมายของคําวา “การพัฒนามนุษย” ตามนัยโดยท่ัวไป
และนัยทางพระพุทธศาสนา ดังนี้ 
 ๑. อารยธรรมของมนุษยชาติ 
 ๒. สงผลใหเกิดกายกรรม และวจีกรรม 
 ๓. มโนกรรมท่ีถูกตอง 

 

พุทธทาสภิกขุ (เง่ือม อินฺทปฺโ), 
(๒๕๓๗, หนา ๑๕) 

การพัฒนาบุคคล ตองมีการปฏิบัติ ศีล สมาธิ และปญญา 
การศึกษาท่ีสมบูรณตองทําความเปนมนุษยใหถูกตองและ
สมบูรณ อันประกอบดวย 
 ๑. พอแกความตองการ 
 ๒. มีความรูเรื่องวิชาชีพ 
 ๓. มีมนุษยธรรม 

พระไพศาล วิสาโล 
(๒๕๔๒, หนา ๒) 

ความเปนมนุษยท่ีถูกตอง คือ  
 ๑. สังคมท่ีเก้ือกูลตอความเปนอยูท่ีดีงาม 
 ๒. สามารถพ่ึงตนเองไดในทางเศรษฐกิจ 
 ๓. มีการจัดระเบียบหรือองคการทางสังคม 

  
 ๒. จุดมุงหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของกระแสหลักนั้นมีเปาหมายในการพัฒนา ๒ ประการสําคัญ 
กลาวคือ ประการแรกเพ่ือการพัฒนาผลงาน (Performance) ใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ผลิต
ภาพของบุคคลและองคการ ประการท่ีสองพัฒนาเพ่ือใหมนุษยเกิดการเรียนรู (Learning) สนองความ
ตองการของมนุษยเอง โดยท่ีเปาหมายท้ังสองนั้นตองอยูบนพ้ืนฐานของจริยธรรม เปาหมายท้ังสอง
ประการขางตนทําใหเกิดกระบวนทัศนในการพัฒนา ๒ แบบ คือกระบวนทัศนการพัฒนาเพ่ือผลงาน 
(Performance Paradigm) และกระบวนทัศนการพัฒนาเพ่ือการเรียนรู (Learning Paradigm) แต
เปาหมายการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธจะมี ๔ กระบวนทัศน ประกอบดวย ๒ กระบวนทัศน
แรกท่ีกลาวถึงแลว สําหรับอีก ๒ กระบวนทัศนท่ีตอยอดข้ึนไปคือกระบวนทัศนการพัฒนาใน
ระดับโลกียธรรมและกระบวนทัศนการพัฒนาในระดับโลกุตรธรรม 
 จาก ๔ กระบวนทัศนการพัฒนาขางตนทําใหสรุปไดวา เปาหมายการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยเชิงพุทธมี ๓ ประการ กลาวคือ 



๗๖ 

 ๑) พัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ สนองความจําเปน
ขององคการ มีความสามารถในการประกอบสัมมาอาชีวะ 
 ๒) นอกจากพัฒนาใหเปนคนเกงมีความสามารถแลวยังตองมีศีลธรรม จริยธรรม ทํางานได
อยางมีความสุข มีสุขภาพจิตดี เปนคนดีของสังคมประเทศชาติ 
 ๓) พัฒนามนุษยไปสูระดับอุดมคติตามหลักพุทธธรรม คือสูระดับนิโรธหรือนิพพาน ซ่ึงจะ
ทําใหมนุษยมีความสุขท่ีแทจริงหรือมีสภาพของการดับทุกขอยางสิ้นเชิง 
 เปาหมายท้ัง ๓ ประการขางตน สื่อถึงระดับข้ันของการพัฒนาตามเปาหมายดวย กลาวคือ
หากมนุษยหรือองคการมีประสิทธิภาพแลว แตยังขาดเปาหมายขอท่ีสอง ขาดจริยธรรมศีลธรรม ก็
จะตองพัฒนาใหเกิดข้ึน หรือหากบุคคลหรือองคการนั้นมีท้ังขอท่ี ๑ และขอท่ี ๒ แลวก็สามารถพัฒนา
ไปสูเปาหมายท่ี ๓ ตอไป อยางไรก็ตามเปาหมายการพัฒนานั้นจะข้ึนอยูกับวิสัยทัศนขององคการ หาก
องคการมีวิสัยทัศนตองการเปนองคการท่ีมีทรัพยากรมนุษยท่ีมีความสามารถ ประสิทธิภาพในการ
ทํางานแตตองมีศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรมดวย องคการท่ีวานี้ก็พัฒนาได ๒ ระดับเปาหมาย ยัง
ไมพัฒนาไปถึงเปาหมายระดับท่ีสามก็ได      เชน องคการท่ีเปนธุรกิจเอกชนหรือองคการในภาครัฐ 
แตหากเปนองคการทางศาสนาพุทธ เชน วัดสํานักปฏิบัติธรรมตางๆ ทรัพยากรมนุษยในองคการ
เหลานี้ (เชน พระภิกษุ) ตามพุทธธรรมแลวก็สละชีวิตฆราวาสมาบวชก็เพ่ือการศึกษาธรรม เผยแพร
พระธรรมคําสอน และปฏิบัติธรรมเพ่ือความหลุดพน องคการเหลานี้เปาหมายการพัฒนาจึงข้ึนสู
เปาหมายระดับท่ีสามได  
 ตรงกับอริยมรรคในขอสัมมาวาจา (การมีวาจาชอบ) สัมมาอาชีวะ (การเลี้ยงชีพชอบ) และ
สัมมากัมมันตะ (การกระทําชอบ) ซ่ึงประโยชนท่ีจะไดในการพัฒนาระดับนี้คือประโยชนเบื้องหนา 
หรือประโยชนเฉพาะหนา (ทิฏฐธัมมิกัตถะประโยชน) ในข้ันตอนระดับกลางคือการพัฒนาท่ีระดับ
สมาธิซ่ึงเปนไตรสิกขาท่ีสอง ตรงกับอริยมรรคในขอ สัมมาวายามะ (มีความเพียรชอบ) สัมมาสติ  
(มีสติชอบ) และมีสัมมาสมาธิ (มีสมาธิชอบ) ซ่ึงประโยชนท่ีจะไดในการพัฒนาระดับนี้คือประโยชน
เบื้องกลาง หรือประโยชนในระยะปานกลาง (สัมปรายิกัตถะประโยชน) การพัฒนาในระดับสูงเปนการ
พัฒนาไตรสิกขาท่ีสาม คือปญญา ตรงกับอริยมรรคขอ สัมมาทิฐิ (มีความคิดเห็นชอบ) สัมมาสังกัปปะ 
(มีแนวความคิดชอบ) ซ่ึงประโยชนท่ีจะไดในการพัฒนาระดับนี้คือประโยชนเบื้องปลาย หรือประโยชน
สูงสุด (ปรมัตถะประโยชน) ท้ังเปาหมายในการพัฒนาและประโยชนท่ีจะไดในการพัฒนาจะเปนปจจัย
อิสระท่ีจะกําหนดกระบวนการ เทคนิควิธีการรวมท้ังหลักธรรมคําสอนท่ีจะใชพัฒนา สําหรับ
กระบวนการพัฒนาชีวิตอันประเสริฐ ไดสรุปไวในแผนภาพท่ี ๒.๔ 



๗๗ 

 
แผนภาพท่ี ๒.๔ แสดงกระบวนการพัฒนาชีวิตอันประเสริฐ 

 
 จากแผนภาพท่ี ๒.๔ จะเห็นวากระบวนการพัฒนาท่ีพระธรรมปฎกเสนอนั้นจะเริ่มตนท่ี
ปจจัยสัมมาทิฐิซ่ึงถือเปนจุดเริ่มตนของการพัฒนา สวนปรโตโฆสะท่ีดี (การอยูในสภาพแวดลอมท่ี
เอ้ืออํานวยและการมีกัลยาณมิตร) และโยนิโสมนสิการ (การรูจักคิด คิดเปน) นั้นเปนเครื่องเสริมให
เกิดสัมมาทิฐิ เม่ือเกิดสัมมาทิฐิคือความเห็นท่ีถูกตองแลวจะพัฒนาไปสูการกระบวนการของการศึกษา
ซ่ึงก็คือไตรสิกขา ประกอบดวยอธิศีล อธิจิต (สมาธิ) และอธิปญญา กระบวนการศึกษาหรือไตรสิกขานี้
จะบรรลุเปาหมายไดดวยมรรค ๘ คือการดําเนินชีวิตอันประเสริฐ ซ่ึงไดกลาวแลวขางตน ท้ังอธิศีล อธิ
จิตและอธิปญญาจะนําไปสูจุดหมายชีวิตท้ังสามระดับคือประโยชนเฉพาะหนา (ปจจุบัน) ประโยชนใน
ระยะปานกลางและประโยชนสูงสุดท่ีมนุษยจะพึงพัฒนาไปได เปาหมายและประโยชนท่ีจะไดจากการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธท่ีกลาวขางตนจะเปนท้ังเปาหมายและประโยชนของปจเจกบุคคลและ
องคการ 
 จากความคิดพ้ืนฐานทางพระพุทธศาสนามี ๔ อยาง คือ  
 ๑) พระพุทธศาสนามองวา สิ่งท้ังหลายท้ังปวงเปนธรรมชาติท่ีมีอยูและเปนไปตาม
ธรรมชาติในระบบความสัมพันธแหงเหตุปจจัย และมนุษยก็เปนสวนหนึ่งในระบบความสัมพันธแหง
เหตุปจจัยของธรรมชาตินั้น เม่ือธรรมชาติเปนระบบความสัมพันธของเหตุปจจัย มนุษยซ่ึงเปน
ธรรมชาติสวนหนึ่งดวย ก็จึงเปนสวนหนึ่งอยูในระบบความสัมพันธแหงเหตุปจจัยท่ีเปนองครวมอันนี้ 
การท่ีสิ่งท้ังหลายเปนไปตามเหตุปจจัยนี้ เราเรียกวา ความเปนไปตามกระบวนการของเหตุปจจัย โลก
ท้ังโลก จักรวาลท้ังจักรวาล เปนระบบความสัมพันธแหงเหตุปจจัยท้ังสิ้น เม่ือมนุษยมาเปนพวกหนึ่ง

   อธิศีล 
 

 

  อธิจิต 
 

      

อธิปญญา 

กระบวนการ 
ของการศึกษา 

จุดเร่ิม/ 
เคร่ืองเสริม 

ปจจัยของสัมมาทฐิ ิ ไตรสิกขา มรรค อัตถะ 

-ปรโตโฆสะท่ีดี 
-โยนิโสมนสิการ 

สัมมาวาจา 
สัมมากัมมันตะ 
สัมมาอาชีวะ 

สัมมาวายามะ 
สัมมาสต ิ
สัมมาสมาธิ 

สัมมาทิฐิ 
สัมมาสังกัปปะ 

ทิฏฐธัมมิกัตถะ 

สัมปรายิกัตถะ 

ปรมัตถะ 

สัมมาทิฐ ิ

ชีวิตประเสริฐ 
จุดหมายชีวิต 



๗๘ 

หรือประเภทหนึ่งอยูในระบบนี้ มันก็อยูในระบบความสัมพันธแหงเหตุปจจัยนี้ดวย จะเรียกวา เปน
สวนหนึ่งของธรรมชาติหรือไมเปน ก็เปนไปโดยอัตโนมัติเทานี้ 
 ๒) ในเม่ือมนุษยอยูในระบบความสัมพันธแหงเหตุปจจัยของธรรมชาติ ชีวิตและการกระทํา
ของมนุษย ก็ยอมเปนไปตามระบบความสัมพันธแหงเหตุปจจัยนั้น เพราะฉะนั้น มนุษยทําอะไรข้ึนมา 
ก็มีผลในระบบเหตุปจจัยนี้ กระทบตอสิ่งภายนอกบาง กระทบตัวเองบาง และในทํานองเดียวกัน สิ่งท่ี
เกิดข้ึนภายนอก ก็มีผลกระทบตอตัวมนุษยดวย คือ ท้ังในมุมกิริยา และปฏิกิริยา ตัวเองทําไปก็กระทบ
สิ่งอ่ืน สิ่งอ่ืนเปนอยางไรก็มากระทบตัวเอง ขอสําคัญคือ มองไปใหครบตลอดท่ัวระบบความสัมพันธนี้ 
วาชีวิตและกิจกรรมกระทําของตนเอง ท้ังเปนไปตามระบบเหตุปจจัยแลวก็ทําใหเกิดผลตามระบบเหตุ
ปจจัยนั้นดวย 
 ๓) มนุษยเปนสัตวท่ีฝกได และตองฝก ทางพระเรียกวา เปนทัมมะ คือ เปนสัตวท่ีพัฒนาได 
ขอนี้ถือวาเปนความคิดรากฐานท่ีสําคัญท่ีสุด การเกิดระบบจริยธรรมในพระพุทธศาสนาข้ึนมาก็เพราะ
ถือวามนุษยเปนสัตวท่ีฝกไดและตองฝก หลักนี้เปนแกนสําคัญของจริยธรรมในพระพุทธศาสนา ซ่ึงทํา
ใหจริยธรรมมีความหมายเทากับการศึกษา และเพราะเหตุท่ีมนุษยเปนสัตวท่ีฝกฝนพัฒนาได 
จริยธรรมจึงเปนระบบท่ีมีความประสานกลมกลืน เชน ทําใหจริยธรรมกับความสุข เปนสภาพท่ีพัฒนา
ไปดวยกันหรือเปนจริยธรรมแหงความสุข หลักการนี้ถือวา ความประเสริฐของมนุษยอยูท่ีการฝกฝน
พัฒนา ถาไมพัฒนาแลวมนุษยไมประเสริฐ และมนุษยนั้นเม่ือพัฒนาแลวสามารถเขาถึงอิสรภาพและ
ความสุขไดจริง อันนี้เปนขอยืนยันของพระพุทธศาสนาวา มนุษยเปนสัตวท่ีพัฒนาไดจนประเสริฐสุด
เขาถึงอิสรภาพและความสุขไดจริง 
 ๔) ความสามารถของมนุษยท่ีพัฒนาแลวอยางหนึ่ง คือ การทําใหความแตกตางกลายเปน
ความประสานเสริมเติมเต็มกลมกลืนซ่ึงกันและกัน ทําใหเกิดความสมบูรณและดุลยภาพ เม่ือมนุษยยัง
ไมพัฒนา ทําใหเกิดความแตกตางเปนขัดแยง หรือเกิดความสับสนแลวความแตกตางก็กลายเปนความ
ขัดแยง ศักยภาพของการพัฒนา คือ การทําใหคนสามารถทําความขัดแยงมีความหมายเปนความ
ประสานเสริม การพัฒนามนุษยอยางนี้จะตองมาประยุกตเขากับการแกปญหาสภาพแวดลอมท้ังหมด 
 เครื่องวัดการพัฒนาของมนุษยท่ีแทจริง คือ การท่ีความสามารถยิ่งข้ึนๆ ในการทําใหความ
เปนอยูรวมกันระหวางมนุษย และสรรพสิ่งท้ังหลายเก้ือกูลเอ้ือประโยชนแกกันมากข้ึน เบียดเบียนกัน
นอยลง และทําใหโลกอุดมสมบูรณงดงามเหมาะแกการอาศัยมากยิ่งข้ึน 
 พระพุทธศาสนาไดแบงจุดหมายของชีวิตออกเปน ๒ ระดับ คือ จุดหมายระดับโลกียะ และ
ระดับโลกุตตระ การจะเขาถึงแตจุดหมายนั้นมีวิธีการท่ีแตกตางกันและคุณสมบัติของผูสําเร็จในแตละ
เปาหมายก็แตกตางกันเชนกัน ดังมีรายละเอียด ดังนี้ 
 ๑) จุดหมายระดับโลกียะ 
 ในการจะเขาถึงจุดหมายระดับโลกียะนั้น สามารถทําไดโดยการดําเนินชีวิตใหบรรลุ
ประโยชนท่ีเปนจุดหมายของการมีชีวิตในปจจุบันและในเบื้องหนา ประกอบดวย๑๑๕ 
 ๑) ทิฏฐธัมมิกัตถะ จุดหมายข้ันตาเห็นหรือประโยชนปจจุบัน ท่ีสําคัญ คือ 

                                         
 ๑๑๕พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พระพุทธศาสนาพัฒนาคนและสังคม, พิมพครั้งท่ี ๖, 
(กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๔๙), หนา ๕.  



๗๙ 

  ก) มีสุขภาพดี รางกายแข็งแรง ไรโรค งามสงา อายุยืนยาว 
  ข) มีเงิน มีงาน มีทรัพยจากอาชีพสุจริต พ่ึงตนไดทางเศรษฐกิจ 
  ค) มีสถานภาพดี ทรงยศ เกียรติ ไมตรี เปนท่ียอมรับในสังคม 
  ง) มีครอบครัวผาสุก ทําวงศตระกูลใหเปนท่ีนับถือ 
 ๒) สัมปรายิกัตถะ จุดหมายข้ันเลยตาเห็นหรือประโยชนเบื้องหนา ท่ีเปนคุณคาของชีวิตซ่ึง
ใหเกิดความสุขล้ําลึกภายใน โดยเฉพาะ 
  ก) ความอบอุนซาบซ้ึง สุขใจ ดวยศรัทธา มีหลักใจ 
  ข) ความภูมิใจในชีวิตท่ีสะอาด ท่ีไดประพฤติแตความดีงามสุจริต 
  ค) ความแกลวกลาม่ันใจ ดวยมีปญญาท่ีจะแกปญหานําพาชีวิตไป 
  ง) ความโปรงโลงม่ันใจ วาไดทํากรรมดี มีหลักประกันวิถีสูภพใหม 

๒) จุดหมายระดับโลกุตตระ 
 จุดหมายระดับโลกุตตระนั้น จัดเปนจุดหมายสู งสุด หรือปประโยชนอยางยิ่ งใน
พระพุทธศาสนา คือ การมีปญญารูเทาทันความจริง เขาถึงธรรมชาติของโลกและชีวิต อันทําใหจิตใจเปน
อิสระ โดย 
  ก) ไมหวั่นไหว หรือถูกครอบงําดวยความผันผวนปรวนแปรตางๆ 
  ข) ไมผิดหวังโศกเศราบีบค้ันจิต เพราะความยึดติดถือม่ันในสิ่งใดๆ  
  ค) ปลอดโปรง สงบ ผองใส สดชื่น เบิกบานใจตลอดเวลา 
  ง) เปนอยูและกระทําการดวยปญญา ซ่ึงมองท่ีเหตุปจจัย 
 พระพุทธศาสนาตั้งจุดหมายสูงสุดไวท่ีการบรรลุนิพพาน ซ่ึงจัดวาเปนจุดหมายท่ีมนุษย
สามารถพัฒนาตนเองใหบรรลุถึงไดดวย “การพัฒนา” ซ่ึงในพระพุทธศาสนาใชคําวา “ภาวนา” แปลวา 
ทําใหมี ทําใหเปน การบรรลุนิพพาน มีความสัมพันธกับบุคคลและเง่ือนไขตาง ๆ ในการบรรลุนิพพาน ซ่ึง
จะขอนําเสนอเปน ๒ ประเด็น คือ 
 ๑) นิพพานเปนภาวะท่ีทุกคนอาจบรรลุไดในชาตินี้ 
 คุณลักษณะอยางหนึ่งของนิพพานท่ีวา “สนฺทิฏก” หมายถึง เห็นชัดไดเอง ประจักษไดใน
ชีวิตนี้ และ “อกาลิก” หมายถึง ไมจํากัดกาล, ไมข้ึนตอเวลา เหลานี้เปนการแสดงถึงบรรลุนิพพาน เปน
สิ่งท่ีสามารถบรรลุไดในชาตินี้ ดังมีพุทธพจนตรัสไวดังนี้ 
 ...บุรุษเปนวิญู ไมโออวด ไมมีมารยา เปนคนตรง จงมาเถิด เราจะสั่งสอน เราจะแสดง
ธรรม เม่ือเขาปฏิบัติตามคําสั่งสอนก็จักประจักษ แจงดวยปญญาอันยิ่งข้ึนเองซ่ึงประโยชนยอดเยี่ยม ท่ี
กุลบุตรท้ังหลายผูออกจากเรือน บวชเปนอนาคาริกโดยชอบ อันเปนจุดหมายของพราหมณ เขาถึงอยู
ในปจจุบันทีเดียว...๑๑๖ 
 ๒) นิพพานเปนจุดหมายท่ีทุกคนเขาถึงได ไมจํากัดชาติ ชั้น หญิง ชาย 
 เม่ือบุคคลใด มีฉันทะ เพียรพยายาม มีความพรอมแลว ก็สามารถบรรลุได ไมมีขอจํากัดวา
จะตองเปนคนชาติ ชั้น วรรณะใด มีฐานะอยางไร ยากจน ม่ังมี เปนหญิง หรือชาย เปนคฤหัสถ หรือ
บรรพชิต ดังมีพุทธพจนตรัสไวดังนี้ 

                                         
 ๑๑๖ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑/๕๘. 
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 ...ทางนั้น ชื่อวา ทางสายตรง ทิศนั้นชื่อวา ทิศไมมีภัยรถ ชื่อวาไรเสียง ประกอบดวยลอ คือ 
ธรรม มีหิริเปนฝา มีสติเปนเกราะก้ัน ธรรมรถนั้น เราบอกใหมีสัมมาทิฏฐินําหนาเปนสารถี บุคคลใดมี
ยานเชนนี้จะเปนสตรีหรือบุรุษก็ตาม เขายอมใชยานนั้นถึงในสํานักแหงนิพพาน...๑๑๗ 
 การบรรลุนิพพาน แมจะอาศัยความสําเร็จทางจิต (เจโตวิมุตติ) คือ ฌานสมบัติ เปนพ้ืนฐาน
ไมมากก็นอย และผูบรรลุนิพพานก็มีความเก่ียวของกับความสําเร็จทางจิตนั้นอยูเรื่อยๆ ในการดําเนิน
ชีวิต แตนิพพานก็เปนภาวะตางจากความสําเร็จทางจิตเหลานั้น ซ่ึงพระพรหมคุณาภรณ  
(ป.อ. ปยุตฺโต) ไดสรุปเก่ียวกับผลพิเศษของการบรรลุนิพพานไว ๕ ประการ คือ๑๑๘ 
 ๑) ทําใหเกิดความหลุดพนข้ันสุดทายโดยสิ้นเชิง เชน ในทางจริยธรรม มีความไมเห็นแกตัวท่ี
แทจริง กลาวคือ เปนอาการของการท่ีไดทําลายความยึดม่ันในตัวตนลงได ดวยปญญาท่ีมองเห็น
สภาวะของสิ่งท้ังหลาย จึงทําใหความไมเห็นแกตัวนั้นสามารถทําไดโดยไมตองฝน ไมตองอาศัยกําลัง
จิต 
 ๒) ในการท่ีจะประจักษแจงนิพพานนั้น ไมวาผูปฏิบัติจะไดบรรลุความสําเร็จทางจิตไวแลว
สูงเพียงใดก็ตาม เขาจะตองหลุดพนจากความติดใจพอใจในผลสําเร็จทางจิตนั้น กลาวคือ การขามพน
ซ่ึงความผูกพันในผลสําเร็จเหลานั้นไปไดกอนจึงจะบรรลุนิพพานได ซ่ึงถือเปนสวนเติมเต็มของ
ความสําเร็จทางจิต โดยผลสําเร็จทางจิตเทาใดก็ตามท่ีตนเคยไดไวแลว ผูบรรลุนิพพานสามารถใช
ประโยชนไดท้ังหมด เชน ใชเปนท่ีพักผอนหาความสุขยามวางอยางท่ีเรียกวา ทิฏฐธรรมสุขวิหาร คือ 
เปนการนําเอาฌานสมบัติมารับใชการดําเนินชีวิตประจําวัน เปนตน   และผลสําเร็จทางจิตท่ีเคยไดไว
แลว ซ่ึงตามปกติยังอาจเสื่อมถอยได กลายเปนภาวะไมเสื่อมถอย นอกจากนี้ยังเปนการเพ่ิม
ความสามารถและขยายวิสัยแหงการเสวยผลสําเร็จทางจิตใหกวางขวางลึกซ้ึงยิ่งข้ึน 
 ๓) การบรรลุนิพพานทําใหกิเลสและความทุกขนั้นสูญเสียไปไดดวยปญญา โดยการดับ
เฉพาะสิ่งท่ีชั่วรายซ่ึงไดแก อวิชชา ตัณหา อุปาทาน ดับภพชาติ เปนตน และเม่ือดับสิ่งเหลานี้แลว ก็
กลับมีคุณลักษณะท่ีดีเดนข้ึนมาแทน กลาวคือ เปนการดําเนินชีวิตดวยปญญา  และการบําเพ็ญกิจ
ดวยกรุณา ซ่ึงเปนสิ่งท่ีลําพังความสําเร็จทางจิตไมอาจใหเกิดข้ึนได 
 ๔) การบรรลุนิพพาน ทําใหเกิดความเปลี่ยนแปลงข้ันพ้ืนฐานในตัวมนุษย เปนการเปลี่ยน
จิตใจ เปลี่ยนลักษณะความคิด เปลี่ยนบุคลิกภาพ มีโลกทัศนและชีวทัศนอยางใหม มีระบบพฤติกรรม
ม่ันคง ดวยเหตุท่ีมีความเปลี่ยนแปลงในทางจิตใจท่ีสําคัญ ๒ ดาน คือ ความรู ความเขาใจ ความ
คิดเห็น และความเชื่อถือ อันเปนเรื่องทางดานอวิชชา และปญญาอยางหนึ่ง และความรูสึกเก่ียวกับ
คุณคาหรือการสนองความตองการ อันเปนเรื่องทางดานตัณหาและฉันทะอีกอยางหนึ่ง ซ่ึงผูบรรลุ
นิพพานจะสามารถมองเห็นโลกและชีวิตตามสภาวะของธรรมดาแหงธรรมชาติ มองเห็นสิ่งท้ังหลาย
พนจากการติดยึดในเวทนาท่ีจะเสพเสวย มองเห็นสิ่งท่ีจะตองปฏิบัติตอสิ่งท้ังหลายไปตามความ
สอดคลองกับสภาพท่ีเปนจริง เปนบุคลิกภาพและระบบพฤติกรรมอยางใหมท่ีรอดพนจากโลกธรรม 
หรือแมจะอยูในโลก แตไมติดโลก 

                                         
 ๑๑๗ม.ม. (ไทย) ๑๓/๑๐/๖๕๐. 
 ๑๑๘เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๒. 



๘๑ 

 ๕) การสนองความตองการของมนุษยตองเปนไปท้ังดานทิฏฐธัมมิกัตถะ สัมปรายิกกัตถะ 
และปรมัตถะดวย กลาวคือ ความตองการของมนุษยมิใชตองการเพียงในเรื่องของวัตถุท่ีเปนเรื่องของ
ประโยชนปจจุบันเทานั้น แตมนุษยยังตองการในเรื่องของจิตใจดวย ซ่ึงถือวาเปนประโยชนเบื้องหนา 
และความตองการในประโยชนข้ันสูงสุด ซ่ึงในความสําเร็จทางจิตยังจัดอยูในระดับสัมปรายิกัตถะ คือ 
ประโยชนหรือจุดหมายท่ีล้ําลึกเลยหนาออกไปจากทิฏฐธัมมิกัตถะ เปนระดับออกไป หรือข้ันรอง ยัง
จะตองกาวออกไปอีกสูข้ันสุดทาย คือ นิพพาน ซ่ึงเปนประมัตถะหรือจุดหมายสูงสุด อันเปนสุข
สมบูรณท่ีแทจริง 
 ภาวะทางปญญา ภาวะทางจิต และภาวะทางความประพฤติหรือการดําเนินชีวิตของผูบรรลุ
นิพพาน ท้ังหมดรวมอยูท่ีหลัก ๓ ประการ คือ วิชา วิมุตติ และกรุณา ซ่ึงหมายถึง   ความหลุดพน 
เปนอิสระโดยอาศัย ความรู การมองเห็นสรรพสิ่งตามความเปนจริง และสงผลใหเปนพลังแผปรีชา
ญาณออกไปสูผูอ่ืนโดยการอุทิศตน และบําเพ็ญประโยชนแกสวนรวม๑๑๙ 
 สรุปไดวา เปาหมายการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธ ๓ ประการขางตน กลาวโดยสรุป
แลวคือการพัฒนาเพ่ือใหมนุษยมีชีวิตอันประเสริฐ ซ่ึงจะตองใชหลักธรรมอริยสัจ ๔ ซ่ึงประกอบดวย
ทุกข สมุทัย นิโรธ และมรรค “มรรค” คือหนทางแหงการพนทุกขซ่ึงก็คือชีวิตอันประเสริฐนั่นเอง 
อริยมรรคมีองค ๘ หากกลาวอยางยอก็คือหลักไตรสิกขา ซ่ึงประกอบดวย ศีล สมาธิ และปญญา 
เปาหมายการพัฒนามนุษยแนวพุทธสามประการขางตน สามารถพัฒนาไปตามลําดับข้ันสามข้ันตอน 
กลาวคือข้ันตนเปนการพัฒนาระดับศีลหรือไตรสิกขาท่ี ๑ 
 จากความหมายของจุด มุ งหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวทาง
พระพุทธศาสนา และผลการศึกษาของนักวิชาการตางๆ ผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดหลักท่ี
เก่ียวของสามารถสรุปไดตามตารางท่ี ๒.๒๖ ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๖ จุดมุงหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

พระพรหมคุณาภรณ  
(ป.อ.  ปยุตฺโต), (๒๕๔๙, หนา ๕) 

พระพุทธศาสนาไดแบงจุดหมายของชีวิตออกเปน ๒  
ระดับคือ  
  ๑. จุดหมายระดับโลกียะ 
  ๒. จุดหมายระดับโลกุตตระ 

พระพรหมคุณาภรณ  
(ป.อ. ปยุตฺโต), (๒๕๓๘, หนา ๓๗๔) 

ความคิดพ้ืนฐานทางพระพุทธศาสนามี ๔ อยาง คือ  
  ๑. ภาวะทางปญญา 
  ๒. ภาวะทางจิต 
  ๓. ภาวะทางความประพฤติ 
  ๔. การมองเห็นสรรพสิ่งตามความเปนจริง 

                                         
 ๑๑๙พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พุทธธรรม, พิมพครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๘), หนา ๓๗๔. 



๘๒ 

 
 
๓. การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
หลักพุทธธรรมท่ีนํามาประยุกตใชในการพัฒนามนุษย ซ่ึงมีความจําเปนจะตองฝกฝน

ตนเองตามหลักพระพุทธศาสนา เพ่ือใหการดํารงอยูดวยความไมประมาท ไมเมาในชีวิต เมาในความ
ม่ังมี เมาในสิ่งนั้นในสิ่งนี้ ซ่ึงเปนสิ่งไมถาวรแตประการใดเลย นอกจากธรรมะท่ีเปนยารักษาภายในให
พนจากความทุกข แมเราจะมีความเกิด ความแก ความเจ็บ ความตายเปนกฎธรรมดาของโลก แตถา
รูจักพัฒนาตนใหปฏิบัติตอการดําเนินชีวิตท่ีดีแลว ยอมดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพไปในตัวเอง 

หลักธรรมท่ีนํามาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน คือ ไตรสิกขา ๓ ศีล ๕ สัปปุริสธรรม ๗ 
พรหมวหิารธรรม ๔ สังคหวัตถุ ๔ ซ่ึงเปนหลักธรรมท่ีมีจุดมุงหมายใหมนุษยมีชีวิตท่ีประเสริฐ และอยู
รวมกันอยางมีความสุข และไมเบียดเบียนกัน 

การพัฒนาของบุคคลตามแนวพุทธตองตั้งอยูบนหลักภาวนา ๓ คือ กายภาวนา   จิต
ภาวนา และปญญาภาวนา ซ่ึงบุคคลสามารถปฏิบัติตามหลักธรรมนี้ เพ่ือจะกอใหเกิดประโยชน ๓ 
ประการ๑๒๐ คือ 

๑) ทําใหบุคคลเปนคนดีของสังคม เปนผูมีระเบียบวินัย เคารพกฎหมาย แตอยูในกรอบ
วัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงามของสังคม พระพุทธเจาสอนใหบุคคลงดเวนกายทุจริต วจีทุจริต และ
ประพฤติแตกายสุจริต วจีสุจริต อันเปนไปตามหลักของศีล เรียกวา กายภาวนา กายภาวนานี้เปน
วิธีการพัฒนาบุคคลดานพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางกายและวาจา เรื่องท่ีเก่ียวของกับสังคม ใหบุคคล
แสดงออกเฉพาะพฤติกรรมในดานดีเทานั้น 

๒) ทําใหบุคคลมีจิตใจ และอารมณม่ันคง เปนผูมีความเอ้ือเฟอเผื่อแผแกคนอ่ืนเปนคนท่ี
เห็นแกประโยชนสวนรวม พระพุทธเจาสอนใหบุคคลงดเวนความโลภ ความพยาบาท   แลวให
ประพฤติแตมโนสุจริต ไมมีความโลภ ไมมีความพยาบาท หรือมีจิตใจเสียสละ และยินดีใหอภัย ตาม
มโนสุจริต เปนการพัฒนาจิตใจตามหลักของสมาธิท่ีเรียกวา จิตภาวนา 

๓) ทําใหบุคคลไดรู และเขาใจในสิ่งตางๆ อยางถูกตองตามความเปนจริง เปนสัมมาทิฏฐิ 
ละมโนทุจริต ปฏิบัติตามมโนสุจริตเปนการพัฒนาบุคคล ตามหลักปญญา เรียกวา ปญญาภาวนา การ
ปฏิบัติขอนี้เปนการพัฒนาบุคคลใหเขาใจชีวิตอยางแจมแจง จนถึงสัมมาญาณและบรรลุสัมมาวิมุติ 
(ความหลุดพนจากกิเลสไดอยางสิ้นเชิง) ซ่ึงถือเปนปญญาภาวนาเชนกัน๑๒๑ 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักพระพุทธศาสนานั้นตองพัฒนาตนใหเปนคนดีกอน
แลว สังคมก็จะดีไปดวย ซ่ึงตรงกับขอความท่ีวา “หลักแหงความประพฤติ” หรือแนวทางของการ
ประพฤติดี ปฏิบัติชอบของการดําเนินชีวิตของมนุษย เพราะหลักศีลธรรมเปนแนวทางประพฤติปฏิบัติ
ตนท่ีสรางสรรคชีวิตคนใหเปนคนดี ท้ังเปนพ้ืนฐานในการดําเนินชีวิต เพ่ือบรรลุถึงจุดหมายปลายทาง

                                         
 ๑๒๐ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๒๘/๑๗๘. 
 ๑๒๑โกศล เพ็ชรวงศ, “พระพุทธศาสนากับการพัฒนาคน : ศึกษาเฉพาะกรณี ผูเขารับการฝกอบรม
หลักสูตร “เตรียมผูบริหารการศึกษา” ของสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา วัดไรขิง”, วิทยานิพนธปริญญา
อักษรศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๓). 



๘๓ 

สูงสุดของชีวิต๑๒๒ หลักพ้ืนฐานของมนุษยมีจุดหมายท่ีเหมือนกัน คือ การมีชีวิตท่ีไมมีโทษภัย อยูใน
สังคมท่ีปกติสุข จึงสรางกฎระเบียบข้ึนในสังคมมนุษย คือ ศีล ๕ เปนเสมือนระเบียบปฏิบัติของสังคม 
ไดแก การเวนจากการปลงชีวิตสัตวท่ีมีชีวิต ชีวิตท้ังหลายมีคาเทาเทียมกันท้ังหมด ซ่ึงการท่ีทําให
มนุษยอยูรวมกันกันโดยความเปนระเบียบเรียบรอยและเปนท่ีรองรับของธรรมท้ังหลายท่ีเปนกุศล 
จากการเวนถือเอาของท่ีเขามิไดให การไมเบียดเบียนเก่ียวกับการดําเนินชีวิตดานทรัพยสินของบุคคล
อ่ืนโดยไมไดรับอนุญาต๑๒๓ การเวนจาการประพฤติผิดในกาม งดเวนจากความประพฤติในการท่ีจะ
ลวงละเมิดคูครองหรือการไมลวงเกินในขอบเขตแหงความเปนสามีภรรยากันซ่ึงดําเนินไปทางกาย ใน
การประพฤติเมถุนดวยประสงคในการเสพอสัทธรรม โดยมีเจตนาลวงเกินอคมนียฐาน (ฐานะมิควรถึง 
หมายถึง สตรีหรือบุรุษท่ีมีเจาของคุมครอง) การเวนจากากรพูดเท็จ งดเวนจากความประพฤติในการท่ี
จะกลาวดวยคําพูดท่ีบิดเบือนจากความเปนจริง โดยมีความจงใจเพ่ือใหผูฟงเขาใจผิดคิดวา คําท่ีกลาว
เท็จนั้นเปนความจริง โดยการแสดงออกทางกาย วาจา การแสดงออกทางกายนั้น หมายถึง กิริยา
อาการท่ีแสดงใหคนอ่ืนเขาใจผิด สวนดานวาจา หมายถึง การพูดใหผูอ่ืนเชื่อดวยดวยถอยคําเท็จโดย
เจตนาการพูดคําหยาบคายดวยถอยคําท่ีคนท่ัวไปไมนิยมพูด การพูดสอเสียดเพ่ือใหผูอ่ืนแตกแยกกัน 
การเวนจากของเมา คือ สุราและมรัยอันเปนท่ีตั้งแตงความประมาท เปนสิ่งเสพติดท่ีทําใหเสีย
สติสัมปชชัญญะ เปนสิ่งท่ีควรงดเวน เพราะสุราและเมรัยเปนเหตุทําใหผูท่ีดื่มมึนเมา ขาดความยั้งคิด 
หลงลืมเลือนดังพระพุทธเจาตรัสวา ดวยโทษของการดื่มสุราเมรัย ๖ ประการ ดังปรากฏในทีฑนิกาย 
ปาฏิวรรค สิงคาลกสูตรวา 
 ...ดูกอนคฤหบดีบุตร โทษในการประกอบเนืองๆ ซ่ึงการดื่มน้ําเมา อันเปนท่ีตั้งแหงความ
ประมาท ๖ ประการ คือ ความเสื่อมทรัพยอันผูดื่มพึงเห็นเอง ๑ กอการวิวาท ๑ เปนบอเกิดแหงโรค 
๑ เปนเหตุเสียชื่อเสียง ๑ เปนเหตุไมรูจักอาย ๑ เปนเหตุบั่นทอนกําลังปญญา ๑...๑๒๔ 
 การละเมิดศีล ๕ ยอมกอใหเกิดความไมดีงามสําหรับตนเองและสังคม ความไมสงบ
เรียบรอยในสังคม ความประพฤติผิดในระดับพ้ืนฐานเปนเหตุของความทุกขความเดือดรอน จึงเกิด
ความขัดแยงเอารัดเอาเปรียบ จะทําอะไรก็แสดงออกไปตามความวูวาม ตกอยูในอํานาจของกิเลส
เหลานั้น คือ ไมมีความเขมแข็งในการควบคุมตน เม่ือมีการละเมิดศีล ๕ สภาพจิตใจและรางกาย ก็จะ
กลายเปนเครื่องชวยในการดําเนินชีวิตท่ีราย หรือสนับสนุนการสรางปญหาของมนุษยใหมากยิ่งข้ึน 
พระพุทธองคตรัสสอนใหยึดหลักสําหรับใชในชีวิต คือ หนทางการดําเนินชีวิตมนุษย มีคามประพฤติดี
ปฏิบัติชอบ ประกอบกายสุจริต วจีสุจริต มโนสุจริต การปฏิบัติตามศีลธรรมซ่ึงเปนข้ันพ้ืนฐานของการ
พัฒนามนุษยท่ีสําคัญ ท่ีจะแกไขปญหาเรื่องความทุกข เพ่ือใหการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีความสุข 
และหลุดพนจากความทุกข ดับกิเลสไดสิ้นเชิงการประพฤติปฏิบัติจะตองสอดคลองกับจุดหมาย
ปลายทางสูงสุดของชีวิต คือ การบรรลุถึงนิพพาน อันเปนความสุขอยางยิ่งท่ีชีวิตมนุษยทุกๆ ชีวิต
ตองการ 
   
                                         
 ๑๒๒พระธรรมโกศาจารย, ศ.ดร. (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธศาสนากับปรัชญา, (กรุงเทพมหานคร : 
อรินทรพริ้นติ้งกรุป, ๒๕๓๓), หนา ๓๑. 
 ๑๒๓ที.ปา. (ไทย) ๒๐/๓๑๕/๒๘๐. 
 ๑๒๔ที.ปา. (ไทย) ๑๔/๒๔๘/๑๙๘. 



๘๔ 

 สรุปไดวา ดังนั้น มนุษยจึงเปนผูกระทํา หรือผูสรางใหเกิดมีคุณสมบัติดังกลาวนี้ ใหเกิดการ
พัฒนาในแงความเปนมนุษย และมนุษยก็ยังเปนผูท่ีถายทอดคุณสมบัติท่ีตนทําใหมีข้ึนไปสูภายนอก 
ซ่ึงเปนการพัฒนาในแงของทรัพยากรมนุษย ดวยเหตุนี้เม่ือพระพุทธศาสนาเนนความสําคัญของมนุษย
ดวยการพัฒนา ดังนั้น หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีมีตอมนุษยในแงบทบาทท่ีควรพิจารณาตอไป 
 จากความหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา และผล
การศึกษาของนักวิชาการตางๆ ผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดหลักท่ีเก่ียวของสามารถสรุปได
ตามตารางท่ี ๒.๒๗ ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๗ การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

โกศล เพ็ชรวงศ, (๒๕๔๓,  
หนา ๓๓) 

หลักธรรมท่ีมีจุดมุงหมายใหมนุษยมีชีวิตท่ีประเสริฐ คือ 
 ๑. ทําใหบุคคลเปนคนดีของสังคม 
 ๒. ทําใหบุคคลมีจิตใจ และอารมณม่ันคง 
 ๓. ทําใหบุคคลไดรู และเขาใจในสิ่งตางๆ อยางถูกตอง 

พระธรรมโกศาจารย ,  ศ .ดร . 
(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 
(๒๕๓๓, หนา ๓๑) 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักพระพุทธศาสนานั้น
ประกอบดวย 
 ๑. หลักแหงความประพฤติ 
 ๒. พ้ืนฐานในการดําเนินชีวิต 

  
 ๔. การวางแผนทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
 หลักพุทธธรรมท่ีนํามาประยุกตใชในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ซ่ึงมีความจําเปนจะตอง
ฝกฝนตนเองตามหลักพระพุทธศาสนา เพ่ือใหดํารงอยูดวยความไมประมาท และธรรมะก็จะเปนยา
รักษาใจท่ีรักษาใหพนจากความทุกข แมเราจะมีการเกิด ความแก ความเจ็บ และความตายนี้เปนกฎ
ของโลก เม่ือรูจักกฎของโลกแลว ถารูจักพัฒนาตนใหปฏิบัติตอการดําเนินชีวิตท่ีดีแลวยอมจะพัฒนา
ตนเองอยางมีคุณภาพ 
 หลักธรรมท่ีนํามาวางแผนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ในท่ีนี้จะวิเคราะหหลักธรรมท่ี
เก่ียวกับการวางแผนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย คือ สุจริต ๓ 
 สุจริต คือการประพฤติชอบ การประพฤติดี หรือความประพฤติดี ใชคําวาการ เปนเรื่อง
ของกายและวาจา สวนท่ีใชคําวา ความ เปนเรื่องของจิตใจ มโนสุจริต การประพฤติท่ีเปนเหตุให
บุคคลเปนคนดี อันเปนท่ีพึงประสงค เปนท่ีปรารถนาของอารยชน โดยเหตุท่ีคนเราจะมีคุณคา หรือมี
ความดีพอท่ีคนอ่ืนจะเห็นความสําคัญ และใหความสําคัญแลวยกยองนับถือ หรือไวเนื้อเชื่อใจ ยอมคบ
หาสมาคมดวย ก็เพราะมีดีอยูในตัว เชน การประพฤติดี หรือความประพฤติดี ดีประเภทนี้ เปนความดี
ข้ันพ้ืนฐานในตัวคนเพราะคนท่ีมีความประพฤติดีเปนพ้ืนฐานแลว แมดีอยางอ่ืนจะบกพรองไปบาง ก็
ยังเอาตัวรอดเปนท่ีไวเนื้อเชื่อใจของคนอ่ืนได หรือยังพอท่ีจะแสวงหาความเจริญกาวหนาใหแกตนเอง



๘๕ 

ได พระพุทธศาสนาไดวางหลักสุจริตธรรมเปนเครื่องกําหนดวัดบุคคลวา เปนผูมีความประพฤติดี 
จําแนกตามทวารเปน ๓ ทาง ดังนี้ 
 ๑) กายสุจริต การประพฤติดีทางกาย การงดเวน คือ ไมใชกายทําความชั่วเลวทรามตอ
ผูอ่ืนหรือสัตวอ่ืน จําแนกเปน ๓ อยาง คือ เวนจากการฆาสัตว เวนจาการลักทรัพย เวนจาการ
ประพฤติผิดในกาม 
 ๒) วจีสุจริต การประพฤติดีทางวาจา การงดเวน คือ ไมใชคําพูดท่ีชั่วหยาบตอผูอ่ืน จําแนก
เปน ๔ อยาง คือ เวนจากการพูดเท็จ เวนจาการพูดสอเสียด เวนจาการพูดคําหยาบ  และเวนจากการ
พูดเพอเจอ 
 ๓) มโนสุจริต ความประพฤติดีทางใจ ความรูจักยั้งคิดไมปลอยจิตใหคิดชั่วรายปองราย
ทรัพยสิน หรือชีวิตของผูอ่ืน แตใหคิดดีถูกตองตามหลักกุศลธรรม จําแนกเปน ๓ อยาง    คือ ความไม
โลภอยากไดของเขา ความไมพยาบาทปองรายเขา ความเห็นชอบตามคลองธรรม 
 สุจริต ๓ อยางนี้ เปนสิ่งท่ีมนุษยควรทํา ควรประพฤติใหเกิดข้ึนในตนเอง๑๒๕ เม่ือมนุษย
ปฏิบัติตามหลักธรรมดังกลาวแลวจะทําใหมนุษยอยูอยางมีความประเสริฐสุขและหลักธรรมท่ีมนุษย
ควรพยายามเขาถึงใหไดสมํ่าเสมอ หรือสุขอันชอบธรรมท่ีมนุษยพึงมี ซ่ึงมนุษยจะสมบูรณไดก็เพราะ
สุข ๔ อยางนี้ คือ 
 ๑) อัตถิสุข สุขเกิดแกความมีทรัพย ความภูมิใจ อ่ิมเอิบใจวา ตนมีโภคทรัพยท่ีไดมาดวยน้ํา
พัก น้ําแรง ความขยันหม่ันเพียรของตน และโดยชอบธรรม บุคคลท่ีขยันทํางานเก็บเงินไวไดเปน
จํานวนพอเพียง ยอมมีความสบายใจ ภูมิใจในความพยายามของตน ถือวาเปนความสุขประการหนึ่ง 
 ๒) โภคสุข สุขเกิดแตการจายทรัพยบริโภค ความภูมิใจ อ่ิมเอิบใจวาตนไดใชทรัพยท่ีไดมา
โดยชอบธรรมนั้นเลี้ยงชีพ เลี้ยงผูควรเลี้ยง และบําเพ็ญประโยชน 
 ๓) อนณสุข สุขเกิดแตความไมเปนหนี้ ความภูมิใจ ความอ่ิมเอิบใจวา ตนเปนไท  ไมมี
หนี้สินติดคางใคร ความไมเปนหนี้เปนสุขอยางไรนั้น คนท่ีไมเปนหนี้เทานั้นรูสึกได และความเปนหนี้
จะเปนทุกขเพียงใด คนท่ีมีหนี้เทานั้นถึงจะรูสึกไดเชนกัน 
 ๔) อนวัชชสุข สุขเกิดจากความประพฤติไมมีโทษ ความภูมิใจ เอิบอ่ิมใจ วาตนมีความ
ประพฤติสุจริต ไมบกพรองเสียหาย ใครๆ ติเตียนไมได ท้ังทางกาย ทางวาจา และทางใจ คนจะมี
ความสุขแทตองพ่ึงการงานท่ีไมมีโทษ คือ ไมผิดกฎหมาย ไมผิดศีลธรรม ไมเปนท่ีครหาของปวงชน สุข
ขอท่ี ๔ นี้นับวามีคามากท่ีสุดกวาสุข ๓ ขอขางตน๑๒๖ 
 เม่ือมนุษยมีความสุขทางโภคทรัพยแลวมนุษยควรระลึกถึงคุณธรรมประจําตัวของอุบาสก 
อุบาสิกา หรือองคคุณของอุบาสิกา อุบาสกอยางยอดเยี่ยม ซ่ึงเรียกวา อุปาสก อุปาสิกธรรม คือ 
 ๑) ประกอบดวยศรัทธา ตองมีความเชื่อม่ันในพระรัตนตรัยอยางม่ันคงไมหวั่นไหว  
ไมแกวงไกว ถือธรรมเปนใหญ และสูงสุด มีความเชื่อประกอบดวยปญญา คือ เชื่อในบุคคลและสิ่งควร
เชื่อตามหลักศรัทธาในพระพุทธศาสนาท่ีกําหนดไว ๔ ประการ คือ เชื่อวาพระผูมีพระภาคเปนพระ

                                         
 ๑๒๕ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๒๘/๒๒๗. 
 ๑๒๖แกว ชิดตะขบ, รวมวิชานักธรรมชั้นตรี, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสํานักงานพระพุทธศาสนา
แหงชาติ, ๒๕๔๙), หนา ๑๓๒. 



๘๖ 

อรหันตสัมมาสัมพุทธเจาจริง เชื่อวากรรมดีกรรมชั่วมีอยูจริง เชื่อวาผลแหงกรรมดีกรรมชั่วมีอยูจริง 
และเชื่อวาสรรพสัตวท้ังหลายมีกรรมเปนของตน ทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว 
 ๒) มีศีลบริสุทธิ์ ตองมีศีล ๕ อันเปนศีลของอุบาสก อุบาสิกา ท่ีไมดาง ไมพรอย ไมขาด ไม
ทะลุ รวมถึงมีความประพฤติ และเลี้ยงชีพเปนแบบอยางไดดวย 
 ๓) ไมถือมงคลตื่นขาว เชื่อกรรม ไมเชื่อมงคล ตองเปนผูมุงหวังผลจากการกระทําดวย
เรี่ยวแรงความเพียรพยายามตามเหตุผล ไมตื่นขาวเลาลือโชคลางเรื่องขลังมงคล ไมหวังผลจากการขอ
อํานาจดลบันดาล เพราะพระพุทธศาสนาสอนไมใหถือเชนนั้น แตสอนใหเชื่อวาเรามีกรรมเปนของของ
ตน เราทําดีจักไดดี ทําชั่วจักไดชั่ว 
 ๔) ไมแสวงเขตบุญนอกพุทธศาสนา ตองไมยอมเชื่อถือ ไมยินดี ไมปฏิบัติกิจ หรือพิธีตางๆ 
อันมิใชหลักทางพระพุทธศาสนา โดยแสวงหาแตทักขิไณยบุคคล คือ พระภิกษุสุปฏิปนโน ใน
พระพุทธศาสนาท่ีควรแกทักษิณา และจัดเปนบุญเขตชั้นยอดของชาวโลก 
 ๕) บําเพ็ญบุญแตในพุทธศาสนา ตองมีความริเริ่มกระทําการสงเสริมสนับสนุนกุศลกิจใน
พระพุทธศาสนาเปนเบื้องตน โดยเปนผูออกนําในการอุปถัมภบํารุงคุมครองพระพุทธศาสนา เม่ือจะ
ทําบุญกุศลมีทานเปนตน ก็ทําในภิกษุสงฆกอน แลวจึงควรทําบุญตามลัทธิศาสนา และประเพณีอ่ืนๆ 
โดยไมผิดศีลธรรม๑๒๗ 
 สรุปไดวา หลักธรรมท่ีนํามากลาวถึงเปนหลักธรรมท่ีมนุษยควรนําไปปฏิบัติเพ่ือเปน
แนวทางในการวางแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีความม่ันคง และเจริญตลอดไป  
 จากความหมายของการวางแผนทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา และผล
การศึกษาของนักวิชาการตางๆ ผูวิจัยไดสังเคราะหประมวลแนวคิดหลักท่ีเก่ียวของสามารถสรุปได
ตามตารางท่ี ๒.๒๘ ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๘ การวางแผนทรัพยากรมนุษยตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๒๘/๒๒๗. ผูมีความประพฤติดี จําแนกตามทวารเปน ๓ ทาง ดังนี้ 
 ๑. กายสุจริต การประพฤติดีทางกาย 
 ๒. วจีสุจริต การประพฤติดีทางวาจา  
 ๓. มโนสุจริต ความประพฤติดีทางใจ  

 
แกว ชิดตะขบ, (๒๕๔๙, หนา 
๑๓๒) 

มนุษยจะสมบูรณไดก็เพราะสุข ๔ อยางนี้ 
 ๑. อัตถิสุข สุขเกิดแกความมีทรัพย 
 ๒. โภคสุข สุขเกิดแตการจายทรัพยบริโภค 
 ๓. อนณสุข สุขเกิดแตความไมเปนหนี้ 
 ๔. อนวัชชสุขสุขเกิดจากความประพฤติไมมีโทษ 
 

                                         
 ๑๒๗เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๔๐. 



๘๗ 

 
 พระพุทธองคทรงแสดงหลักการศึกษาตามแนวทางพระพุทธศาสนาไวในพระไตรปฎกวา 
สิกขา ๓ ประการ คือ 
 ๑. อธิศีลสิกขา 
 ๒. อธิจิตสิกขา 
 ๓. อธิปญญาสิกขา๑๒๘

 

 ความหมายของไตรสิกขาในพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม วา ขอปฏิบัติ 
ท่ีเปนหลักสําหรับศึกษา ๓ ประการ เพ่ือฝกหัดอบรม กาย วาจา จิตใจ และปญญา ใหยิ่งข้ึนไป        
จนบรรลุเปาหมายสูงสุดคือพระนิพพาน๑๒๙ คําวา ไตรสิกขา มีรากศัพทมาจากคําสองคํา คือ 
 ๑) ไตร หรือ ตรี เปนภาษาสันสกฤตตรงกับภาษาบาลีวา ติ แปลวา สาม และ ๒) คําวา สิกฺขา 
 เปนภาษาบาลี ตรงกับภาษาสันสกฤตวา ศิกฺษา หมายถึง การศึกษา การปฏิบัติ และการอบรม 
ความประพฤติใหบริสุทธิ์๑๓๐สวนคําวา ติ หรือ ไตร นั้น หมายถึง องคประกอบ ๓ ประการ คือ อธิศีล
สิกขา,อธิจิตสิกขา, อธิปญญาสิกขา หรือ ศีล สมาธิ ปญญา โดยมีความหมายตามพระไตรปฎกดังนี้ 

๑) อธิศีลสิกขา (สิกขาคือศีลอันยิ่ง) หมายถึง ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมในทางความ
ประพฤติอยางสูง ดังคําอธิบายในคุหัฏฐกสุตตนิเทส คัมภีรมหานีทเทส วาอธิศีลสิกขาเปนอยางไร 
 คือ ภิกษุในพระธรรมวินัยนี้ เปนผูมีศีล สํารวมดวยความสังวรในพระปาติโมกข สมบูรณดวย 
อาจาระและโคจร เห็นภัยในโทษเพียงเล็กนอย สมาทานศึกษาในสิกขาบทท้ังหลายอยูคือ สีลขันธเล็ก 
สีลขันธใหญ ศีลเปนท่ีพ่ึง เปนเบื้องตน เปนความประพฤติ เปนความสํารวม เปนความระวัง  
เปนหัวหนา เปนประธานเพ่ือความถึงพรอมแหงธรรมท่ีเปนกุศล นี้ชื่อวา อธิสีลสิกขา๑๓๑โดยการ
ฝกอบรมศีลนั้น มุงเนนท่ีการสํารวมเพ่ือใหเกิดความบริสุทธิ์ในการกระทําเปนเกราะก้ันกิเลสท้ังหลาย
ท่ีจะกอใหเกิดความเดือดรอน และการเบียดเบียน ดังท่ีแสดงในมาติกากถา คัมภีรปฏิสัมภิทามรรควา 
“เนกขัมมะ ชื่อวา สีลวิสุทธิ เพราะมีความหมายวาก้ันกามฉันทะ.ความสํารวม ชื่อวา อธิสีลสิกขา... 
อพยาบาท ชื่อวา สีลวิสุทธิ เพราะมีความหมายวา ก้ันพยาบาท.อรหัตตมรรค ชื่อวา สีลวิสุทธิ เพราะมี
ความหมายวา ก้ันกิเลสท้ังปวง”๑๓๒ 

๒ ) อธิจิตสิกขา (สิกขาคือจิตอันยิ่ง) หมายถึง ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมจิตเพ่ือใหเกิด
คุณธรรมเชนสมาธิอยางสูงการสงัดจากกามและอกุศลธรรมท้ังหลายดังคําอธิบายในคุหัฏฐกสุตต      
นิเทส คัมภีรมหานิเทส วาอธิจิตสิกขา เปนอยางไร คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้ สงัดจากกามและอกุศล
ธรรมท้ัง หลายบรรลุปฐมฌานท่ีมีวิตก วิจาร ปติและสุข อันเกิดจากวิเวกอยู เพราะวิตกวิจาร  
สงบระงับไปแลว บรรลุติยฌาน มีความผองใสในภายใน มีภาวะท่ีจิตเปนหนึ่งผุดข้ึน ไมมีวิตกไมมีวิจาร    
มีแตปติและสุขท่ีเกิดจากสมาธิอยูเพราะปติจางคลายไป มีอุเบกขา มีสติสัมปชัญญะเสวยสุขดวยนาม

                                         
๑๒๘องฺ.ติก. ( ไทย ) ๒๐/๘๗/๓๑๒, ๒๐/๙๐/๓๑๘, ขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๑๐/๔๘-๔๙. 
๑๒๙ พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม พิมพครั้งท่ี ๑๒, 

(กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖) , หนา ๑๐๗. 
๑๓๐องฺ.ติก.(ไทย) ๒๐/๙๑/๓๒๐. 
๑๓๑ขุ.ม. (ไทย ) ๒๙/๑๐/๔๘. 
๑๓๒ขุ.ป. (ไทย) ๓๑/๔๐/๖๐๖. 



๘๘ 

กาย บรรลุตติยฌานท่ีพระอริยะท้ังหลายสรรเสริญวา ผูมีอุเบกขา มีสติอยูเปนสุขเพราะละสุขและ
ทุกขไดแลว เพราะโสมนัสและโทมนัสดับไปกอนแลว บรรลุจตุตถฌานท่ีไมมีทุกข ไมมีสุข มีสติบริสุทธิ์
เพราะอุเบกขาอยูนี้ ชื่อวา อธิจิตสิกขา๑๓๓โดยการฝกอบรมจิตนั้น มุงเนนท่ีความตั้งม่ันแหงจิต, การทํา
ใจใหสงบแนวแนเพ่ือใหจิตบริสุทธิ์ ไมฟุงซาน เปนกลาง ปราศจากอคติ ดังท่ีแสดงในมาติกากถา 
คัมภีรปฏิสัมภิทามรรควา “ชื่อวาจิตตวิสุทธิ เพราะมีความหมายวา ไมฟุงซาน. .ความไมฟุงซาน ชื่อวา
อธิจิตสกิขา”๑๓๔

 

 ๓) อธิปญญาสิกขา (สิกขาคือปญญาอันยิ่ง) หมายถึง ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมปญญา
เพ่ือใหเกิดความรูแจงอยางสูง การรูชัดตามความเปนจริงในอริยสัจ ๔ เปนลําดับไปจนทําใหแจง 
ท้ังเจโตวิมุติ และปญญาวิมุติ สามารถทําลายอาสวะกิเลสใหหมดไป ดังคําอธิบายในคุหัฏฐกสุตตนิเทส 
คัมภีรมหานิทเทส วาอธิปญญาสิกขา เปนอยางไร คือภิกษุในธรรมวินัยนี้ เปนผูมีปญญา ประกอบดวย
ปญญาอันประเสริฐหยั่งถึงความเกิดและความดับ เพิกถอนกิเลสใหบรรลุถึงความสิ้นทุกขโดยชอบเธอ
รูตามความเปนจริงวา “นี้ทุกข”...“นี้ทุกขสมุทัย (เหตุเกิดทุกข)”...“นี้ทุกขนิโรธ (ความดับทุกข )”... 
“นี้ทุกขนิโรธคามินีปฏิปทา (ขอปฏิบัติเครื่องดําเนินไปสูความดับทุกข)” เธอรูตามความเปนจริง 
วา “เหลานี้อาสวะ” “นี้อาสวสมุทัย” “นี้อาสวนิโรธ” “นี้อาสวนิโรธคามินีปฏิปทา” นี้ชื่อวา  
อธิปญญสิกขา๑๓๕โดยการฝกอบรมปญญานั้น มุงเนนท่ีการรูและเขาใจสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริง
เพ่ือใหเกิดความเห็นท่ีบริสุทธิ์ จึงจะสามารถทําลายกิเลสได ดังแสดงในมาติกากถา คัมภีปฏิสัมภิทา
มรรควา “ชื่อวาทิฏฐิวิสุทธิ” เพราะมีความหมายวาเห็น ความเห็นชื่อวาอธิปญญาสิกขา๑๓๖  
การฝกอบรมท้ัง ๓ ดาน จึงมีวัตถุประสงคโดยรวมเพ่ือการทําลายกิเลสอันเปนเครื่องเศราหมอง 
ของบุคคล ดังท่ีพระพุทธองคทรงดํารัสวา “สําหรับบุคคลผูตื่นอยูตลอดเวลาหม่ันศึกษาไตรสิกขา 
ท้ังกลางวันและกลางคืน นอมจิตเขาหานิพพาน อาสวะท้ังหลาย ยอมตั้งอยูไมได”๑๓๗

 ท้ังนี้  
พระสารีบุตรไดแสดงอรรถาธิบายวัตถุประสงคเพ่ิมเติมไวในคัมภีรมหานิเทสวา 

๑. เพ่ือไมประพฤติผิดทางกาย วาจา ใจ เพราะรูในเหตุท่ีทําใหประพฤติผิดนั้น 
๒. เพ่ือละเมถุนธรรม เพราะรูวาเปนเหตุใหเกิดความเสื่อมยศและเกียรติของสมณะ 
๓. เพ่ือกําจัดราคะในรูป เสียง กลิ่น รส และผัสสะ 
๔. เพ่ือทางแหงญาณ เพราะรูเหตุแหง ความลังเลสงสัยวาเกิดจากสิ่งท่ีนาปรารถนาและสิ่ง

ท่ีไมปรารถนา 
๑. เพ่ือกําจัดมลทินของตน คือ ราคะ โทสะ โมหะ มานะ ทิฏฐิ กิเลส ทุจริตมิจฉาทิฏฐิ 

มิจฉาสังกัปปะ มิจฉาวาจา มิจฉากัมมันตะ มิจฉาอาชีวะ มิจฉาวายามะ มิจฉาสติมิจฉาสมาธิ มิจฉา
ญาณ มิจฉาวิมุตติ เพราะไดสมาทานไตรสิกขาจึงมีสมาธิ มีสติ มีปญญาท่ีรักษาตน๑๓๘ 
 

                                         
๑๓๓ขุ.ม. (ไทย) ๒๙/๑๐/๔๙. 
๑๓๔ขุ.ป (ไทย) ๓๐/๔๑/๖๐๖-๖๐๗. 
๑๓๕ขุ.ม. (ไทย) ๒๙/๑๐/๔๙. 
๑๓๖ขุ.ป.(ไทย) ๓๑/๔๑/๖๐๖-๖๐๗. 
๑๓๗ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๒๒๖/๑๐๓. 
๑๓๘ขุ.ป.(ไทย) ๓๑/๔๑/๖๐๖-๖๐๗. 



๘๙ 

ตารางท่ี ๒.๒๙ สรุปหลักไตรสิกขาในพระพุทธศาสนา 

 
 

๒.๓ ขอมูลพ้ืนที่วิจัย 
        สหกรณการเกษตรจังหวัดปทุมธานี  เปนองคกรรวม ๓ สหกรณการเกษตรสหกรณยังได
เชื่อมโยงธุรกิจกับสหกรณตางๆ ภายในจังหวัดปทุมธานี และจังหวัดตางๆ  จํานวน ๒๖ สหกรณมีสวน
รวมและนโยบายท่ีเปนไปในแนวทางเดียวกัน มีการประชุมปรึกษาหารือเพ่ือพัฒนาบุคคลากรให
ดําเนินกิจการได ตรงตามวัตถุประสงค ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดพ้ืนท่ีในการวิจัย ดังนี้ 
        ๑. สหกรณการเกษตร อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี       
        ๒. สหกรณการเกษตร อําเภอคลองหลวง  จังหวัดปทุมธานี 
        ๓. สหกรณการเกษตร อําเภอสามโคก  จังหวัดปทุมธานี 

๑.๑ สหกรณการเกษตร อําเภอลําลูกา จังหวัดปทุมธานี จํากัด เปนสหกรณขนาดใหญ ณ 
วันสิ้นปทางบัญชี มีสมาชิกท้ังสิ้น ๒,๖๖๑ คน ดําเนินธุรกิจใหบริการสมาชิกอยางครบวงจร 
ครอบคลุมทุกดาน ไดแก ธุรกิจสินเชื่อ ธุรกิจรับฝากเงิน ธุรกิจรวบรวมผลผลิต และธุรกิจบริการ โดย
สหกรณมีสํานักงานใหญตั้งอยูเลขท่ี ๔๔/๓ หมู ๕ ต.บึงคําพรอย อ.ลําลูกกา จ.ปทุมธานี และมีโรงสี
ขนาดกําลังการผลิต ๔๐ ตัน/วัน ณ วันสิ้นปทางบัญชีลาสุด สหกรณมีทุนดําเนินงานท้ังสิ้น ๔๘๘ ลาน

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล แนวคิดหลัก 

องฺ.ติก. (ไทย ) ๒๐/๘๗/๓๑๒ สิกขา ๓ ประการ คือ 
 ๑. อธิศีลสิกขา 
 ๒. อธิจิตสิกขา 
 ๓. อธิปญญาสิกขา 

พระธรรมปฎ (ประยุทธ ปยุตฺโต) 
(๒๕๔๓,หนา  ๖๐๗) 

ขอปฏิบัติท่ีเปนหลักสําหรับศึกษา ๓ ประการ 
 ๑. เพ่ือฝกหัดอบรม กาย วาจา จิตใจ และปญญา  
 ๒. ขอปฏิบัติท่ีเปนหลักสําหรับศึกษา ๓ ประการ 

 ขุ.ป.(ไทย) ๓๑/๔๑/๖๐๖-๖๐๗ 

 
สําหรับบุคคลผู ตื่ นอยู ตลอดเวลาห ม่ัน ศึกษาไตรสิกขา 
ท้ังกลางวันและกลางคืน 
๑. เพ่ือไมประพฤติผิดทางกาย วาจา ใจ  
๒. เพ่ือละเมถุนธรรม  
๓. เพ่ือกําจัดราคะในรูป เสียง กลิ่น รส และผัสสะ 
๔. เพ่ือทางแหงญาณ  
๕. เพ่ือกําจัดมลทินของตน 

 ขุ.ม. (ไทย) ๒๙/๑๐/๔๙) ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมปญญา 
๑. อธิปญญาสิกขา (สิกขาคือปญญาอันยิ่ง) 
๒. ทุกขสมุทัย 
๓. ทุกขนิโรธ 



๙๐ 

บาท ทุนสํารอง ๑๗ ลานบาท ทุนเรือนหุน๖๓ ลานบาท ดําเนินธุรกิจโดยจายเงินกูแกสมาชิกระหวาง
ป ๒๒๑ ลานบาท รับฝากเงินระหวางป ๑๐๔ ลานบาท จัดหาสินคามาจําหนาย ๑๔๒ ลานบาท 
รวบรวมผลผลิตทางการเกษตร ๑๖๐ ลานบาท แปรรูปผลิตผลการเกษตร ๘๐ ลานบาท รวมปริมาณ
ธุรกิจ ๗๐๗ ลานบาท นอกจากนี้สหกรณยังไดเชื่อมโยงธุรกิจกับสหกรณตางๆ ภายในจังหวัดปทุมธานี 
และจังหวัดตางๆ ในดานการรับฝากเงินตอกัน จํานวน ๒๖ สหกรณ รวมเงิน ๓๕ ลานบาท สหกรณมี
กําไรสุทธิประจําป ๗.๔ ลานบาทจัดสรรกําไรสูสมาชิกในรูปของเงินปนผล ๒.๖ ลานบาท เงินเฉลี่ยคืน
ตามสวนธุร กิจ ๔๕๐,๐๐๐  บาท และยังจัดสรรไว เปนทุนเ พ่ือพัฒนากิจการสหกรณ  ทุน
สาธารณประโยชน และทุนศึกษาอบรมอีกสวนหนึ่ง ในรอบปสหกรณยังใหการชวยเหลือสวัสดิการแก
สมาชิกสหกรณ สังคม และชุมชนในดานตางๆ เชน มอบเงินแกโรงเรียน ๒๑ โรง จํานวนเงิน 
๒๐,๐๐๐ บาท มอบเงินแก มัสยิดและวัด ๑๔ แหง จํานวนเงิน ๑๐,๔๐๐๐ บาท มอบคา
รักษาพยาบาลแกสมาชิก จํานวนเงิน ๑๔๓,๕๘๓ บาท ชวยเหลือสงเคราะหศพสมาชิก จํานวนเงิน 
๑๔๓,๐๐๐ บาท มอบเงินรับขวัญบุตรเกิดใหมสมาชิก๑๕,๐๐๐ บาท และในวันประชุมใหญสหกรณ
ยังไดมอบรางวัลตางๆ แกสมาชิกมากมาย 

สหกรณท่ีมีความเขมแข็ง มีคณะกรรมการดําเนินการ จํานวน ๑๕ คน เจาหนาท่ีสหกรณ
จํานวน ๔๒ คน  ผูตรวจสอบกิจการสหกรณจํานวน ๒ คน โดยสหกรณไดรับความรวมมือจาก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ไมวาจะเปนสํานักงานสหกรณจังหวัดปทุมธานี สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ 
องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี  เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล ในการใหการสนับสนุน
กิจการของสหกรณ ซ่ึงนับไดวาสหกรณเปนองคกรชุมชนท่ีมุงชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เอ้ืออาทรตอกัน 
รวมถึงสรางความเขมแข็ง ใหแกชุมชนอยางแทจริงตามหลักการสหกรณ และตามแนวเศรษฐกิจ
พอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว๑๓๙ 

๑.๒ สหกรณการเกษตรคลองหลวงปทุมธานี เปนสหกรณขนาดใหญ ณ วันสิ้นปทางบัญชี 
มีสมาชิกท้ังสิ้น ๑,๖๐๔ ราย  สหกรณฯ ดําเนินธุรกิจสินเชื่อ รับฝากเงิน รวบรวมผลิตผลและแปรรูป
ขาวเปลือก มีพ้ืนท่ีดําเนินงาน ๒ แหง คือสํานักงานสหกรณ ตั้งอยูท่ี ๒/๘ ม. ๗ ต. คลองสอง อ. คลอง
หลวง จ. ปทุมธานี และตลาดกลางผลิตผลการเกษตร ตั้งอยู ท่ี ต. คลองเจ็ด อ.คลองหลวง จ. 
ปทุมธานี ซ่ึงมีเครื่องอบลดความชื้น ฉางเก็บขาวเปลือก และโรงสีขาวขนาดกําลังผลิต ๖๐ ตัน/วัน ณ 
วันสิ้นปทางบัญชีลาสุด สหกรณฯ มีทุนดําเนินงานท้ังสิ้น ๒๙๓ ลานบาท ทุนสํารอง ๓ ลานบาท ทุน
เรือนหุน ๓๓.๕ ลานบาท ในระหวางป จายเงินกูใหสมาชิก ๔๙.๗ ลานบาท จัดหาสินคามาจําหนาย 
๑๖๗.๙ ลานบาท รวบรวมผลผลิตและแปรูป ๙๔.๙ ลานบาท รับฝากเงิน ๘๓.๒ ลานบาท  รวม
ปริมาณธุรกิจ ๓๙๖ ลานบาท  สหกรณฯ มีกําไรสุทธิประจําป จํานวน ๔.๕๗ ลานบาท ซ่ึงจัดสรรกําไร
สูสมาชิก ในรูปของเงินปนผล ๑.๙๓ ลานบาท เงินเฉลี่ยคืนตามสวนธุรกิจ ๐.๖๒๔ ลานบาท และยัง
จัดสรรไวเปนทุนเพ่ือพัฒนาสหกรณ ๐.๔๕ แสนบาท ทุนศึกษาอบรมทางสหกรณ ๐.๔๕ แสนบาท 
ทุนสวัสดิการสมาชิก ๐.๒๖ แสนบาท ในระหวางปสหกรณฯ มีการใชทุนศึกษาอบรมทางสหกรณเพ่ือ
เพ่ิมพูนความรูใหแกกรรมการและเจาหนาท่ีสหกรณฯ เปนจํานวนเงิน ๓๒,๔๘๓ บาท  ใชทุนเพ่ือ

                                         
๑๓๙สํานักงานสหกรณจังหวัดปทุมธานี, สหกรณการเกษตรลําลูกกา จัดประชุมใหญสามัญประจําป, 

[ออนไลน]. แหลงท่ีมา :  http://webhost.cpd.go.th/pathum/new_140955.html ( ๙ มกราคม ๒๕๕๙). 

http://webhost.cpd.go.th/pathum/new_140955.html


๙๑ 

สวัสดิการสมาชิก เปนเงิน ๒๓๑,๔๖๓ บาท ใชทุนสาธารณประโยชน เปนเงิน ๒๗,๑๐๖ บาท เพ่ือ
ชุมชนและสังคมในพ้ืนท่ี และในวันประชุมใหญสามัญประจําป สหกรณฯ ยังไดมีการมอบรางวัลตางๆ 
แกสมาชิกและจัดเวทีสันทนาการพบปะสังสรรคใหแกสมาชิกสหกรณไดผอนคลายในตอนเย็นดวย 

สหกรณจังหวัดปทุมธานี ไดกลาวเพ่ิมเติมอีกวา สกก.คลองหลวง จํากัด เปนสหกรณท่ี
เขมแข็ง มีคณะกรรมการ จํานวน ๑๕ คน มีผูตรวจสอบกิจการ จํานวน ๓ คน และขอขอบคุณและชื่น
ชมแทนคณะกรรมการดําเนินการของสหกรณฯ ดวยท่ีสมาชิกของสหกรณฯ ไดเห็นความสําคัญของ
การประชุมใหญสามัญประจําปและใหความรวมมือเปนอยางดีในการประชุมในครั้งนี้ โดยสหกรณฯ 
ไดรับความรวมมือจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ ไมวาจะเปนสํานักงานสหกรณจังหวัดปทุมธานี สํานักงาน
ตรวจบัญชีสหกรณปทุมธานี องคการสวนบริหารสวนจังหวัด  องคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงใหการ
สนับสนุนกิจการของสหกรณ ซ่ึงนับไดวาสหกรณเปนองคกรชุมชนท่ีมุงชวยเหลือซ่ึงกันและกันเอ้ือ
อาทรตอกัน รวมถึงสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน ตามหลักการสหกรณอยางแทจริง๑๔๐ 

๑.๓ สหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด นายวิรัตน พวงศิลป ประธานกรรมการสหกรณ
การเกษตรสามโคก จํากัด ไดดําเนินธุรกิจของสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด ในปท่ีผานมาโดย
สรุปวา สหกรณมีสมาชิก ๑ ,๒๖๔ คน มีทุนเรือนหุน ๑๒ ,๔๔๖ ,๒๕๐.๐๐บาท เงินสํารอง 
๒,๗๒๙,๖๓๗.๒๓ บาท เงินรับฝาก ๑๕๘,๖๓๐,๙๑๘.๒๐ บาท กําไรสุทธิ ๑,๓๙๗,๑๘๕.๘๖ บาท 
และมีทุนดําเนินการจํานวนกวา ๑๘๒ ลานบาท๑๔๑ 

 สรุปวา พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  เปนวิธีการยกระดับขีด
ความสามารถ และศักยภาพในการปฏิบัติหนาท่ีของบุคคลกรโดยความเขาใจในพฤติกรรมของมนุษยวา 
มีความตองการลาภ ยศ ชื่อเสียง แกวแหวน เงินทอง ยศถาบรรดาศักดิ์ การยอมรับจากสังคมและเพ่ือน
รวมงาน ตองการตําแหนงท่ีสูงข้ึนและตองการท่ีจะประสบผลสําเร็จในชีวิตของการทํางาน นอกจากนี้ 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยยังวิธีการดวยการใหการศึกษาท้ังทางโลกและทางธรรม การใหการฝกอบรม 
และการพัฒนาศักยภาพเฉพาะดานนั้น ทําใหเกิดการเรียนรูในสิ่งท่ีผิดพลาดเพ่ือปรับปรุงแกไขในดีข้ึน
และเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติขอตนอยางดีท่ีสุด ในทัศนะทางพระพุทธจะเนนย้ําและใหความสําคัญ
ใน ๓ ประเด็น ไดแก การพัฒนาระบบของศีล การพัฒนาระบบของสมาธิ และการพัฒนาระบบของ
ปญญา เรียกวา ไตรสิกขา ท่ีจะสามารถตอบโจทยการพัฒนาไดทุกรูปแบบจนสามารถนําไปสูความสงบ 
สะอาด และสวางไดอยางแทจริง ดังนั้น ผูบริหารงานหรือผูบังคับบัญชาจะตองมีความเขาในพฤติกรรม
ของมนุษยอยางแทจริงจึงจะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานนั้นดวยการสรางความ
พอใจใหเกิดข้ึนแกบุคคลากรขององคการ 
  

                                         
๑๔๐สํานักงานสหกรณจังหวัดปทุมธานี, สหกรณการเกษตรลําลูกกา จัดประชุมใหญสามัญประจําป, 

[ออนไลน]. แหลงท่ีมา : http://webhost.cpd.go.th/pathum/new_140955.html ( ๑๐ มกราคม ๒๕๕๙). 
๑๔๑สันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย, ประชุมใหญฯ สมาชิกสหกรณการเกษตรอําเภอสามโคก, 

[ออนไลน ]. แหลง ท่ีมา : http://clt.or.th/PrNews/index.php?name=news&file=readnews&id=112  
( ๑๐ มกราคม ๒๕๕๙). 
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๙๒ 

๒.๔ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยจึงได
นําเสนอ ดังตอไปนี้ 
  ๒.๔.๑ งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
  งานวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยมีอยูมากมายซ่ึงสวนใหญจะอธิบายตามแนว
ของการพัฒนาทุนมนุษย ดังตอไปนี้  
  ณัฐชนันตร  อยูสีมารักษ ไดวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักพุทธ
ธรรมของสถานศึกษาของรัฐสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา  
 ๑. สภาพปญหาและอุปสรรคการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสถานศึกษาของรัฐสังกัด
กรุงเทพมหานคร พบวา ท้ัง ๓ ดานไดแก ดานการฝกอบรม ดานการศึกษา และดานการพัฒนา 
โครงการ ดานการฝกอบรมขาราชการครูมีการอบรมจํานวนมาก ท่ีไมตรงกับความตองการ ขาดการมี
สวนรวม ขาดความม่ันใจในการบริหารจัดการของโรงเรียน ขาดการกระจายอํานาจ จัดสรร
งบประมาณเพ่ือพัฒนาบุคลากรตามความสนใจของตนเอง ไมยึดหลักแหงความแตกตาง ซ่ึงสงผลให
ครูเกิดความเบื่อหนาย ไมนําความรูท่ีไดไปใชในการพัฒนางานในหนาท่ีเทาท่ีควร ดานการศึกษา และ
การพัฒนา สืบตอเนื่องมาจากเม่ือครูไดเล็งเห็นความสําคัญ ตระหนัก ถึงเปาหมายในการดําเนินชีวิต    
ความตองการความเจริญเติบโต ความกาวหนาในตําแหนงหนาท่ี ครูแตละทานจึงไปศึกษาตอในระดับ
ท่ีสูงข้ึน เพ่ือนําความรูมาพัฒนาตนเอง และใชความรูท่ีไดมาปรับใชในการทํางานตอไป 
 ๒. แนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและหลักพุทธธรรมท่ีสอดคลองกับการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย  พบวา องคกรทุกองคกรตองมีการพัฒนาบุคลากร เ พ่ิมพูนความรู 
ความสามารถ ทักษะ พฤติกรรม จิตใจ และสติปญญาท่ีจะสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
องคกร ตลอดจนใหบุคลากรตระหนักในคุณคาของตนเองท่ีมีตอองคกร และการสรางขวัญกําลังใจ
ใหกับบุคลากร สรางความกาวหนาในตําแหนงงาน ชวยนําพาองคกรใหสามารถบรรลุเปาหมาย
วัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ๓. รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมตอสถานศึกษาของรัฐ
สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา 
     ๓.๑ รูปแบบการฝกอบรม พบวา ครูจะมีพฤติกรรมท่ีดีอยู ท่ีภาคนโยบายของฝาย
ผูบริหารระดับสูงระดับกลาง และระดับลางสุดท่ีมีบทบาทสําคัญ ดานสมาธิ พบวา การรูจักการนํา
สถานการณท่ีมีความเหมาะสมของคุณธรรมในการสอนนักเรียน มีการแทรกหลักธรรมใหเด็กเกิด
จิตสํานึกเกิดความตระหนักตอพฤติกรรมท่ีไมดี และ ดานปญญา พบวา การสรางสถาบันท่ีดี ควรท่ีจะ
ระบุหลักสูตรท่ีแตกตางจากมหาวิทยาลัยท่ัวไปจะตองมีแรงบันดาลใจอยางมากและเกิดกอนจะมาเปน
นักศึกษาครู เนนท่ีองคความรูดานวิชาการแบบครบวงจร 
    ๓.๒ รูปแบบการศึกษา พบวา การสงเสริมการศึกษาดานศีลธรรมของทรัพยากรมนุษย
กรุงเทพมหานครอยูท่ีระดับนโยบายของผูบริหารทุกระดับท่ีใหความสําคัญกับเนื้อทางพระพุทธศาสนา 
ดานสมาธิ พบวา การสงเสริมใหครูไดมีโอกาสฟงเทศน ฟงธรรมบรรยายบอย ๆ และการจัดโครงการ
ฝกอบรมสมาธิ การสัมมนา การศึกษาดูงานในตามสถานท่ีตาง ๆ และการสงเสริมการศึกษาตาม
หลักสูตรธรรมศึกษาตรี โท และเอก และดานปญญา พบวา ตองผูกโยงไปดวยระบบการศึกษาแบบ



๙๓ 

พระสงฆเพ่ือใหเกิดลักษณะทางปญญาในทางท่ีถูกโดยเฉพาะการใชโสตปราสาทท้ัง ๕ ในการรับฟง
ธรรม การใชความคิดในการวิเคราะห และการใชองคธรรมมาภาวนาในรูปแบบการปฏิบัติธรรม 
    ๓.๓ รูปแบบการพัฒนา พบวา ขาราชครูจะมีความรูดีจะตองใชท้ังหลักปรัชญา ศาสตร
และศิลปท่ีผนวกกับองคความรูในทางพุทธศาสนา ดานสมาธิ พบวา การพัฒนาสมาธิเพ่ือการเปนผูมี
จิตใจท่ีดีเปนตนแบบท่ีดีใหกับสังคม มีจิตใจท่ีม่ันคง มีอารมณคงท่ี มีอุดมการณ และมีจิตวิญญาณ
ความเปนครู และดานปญญา พบวา การพัฒนาบทบาทในการทําหนาท่ีความเปนครูใหสมบูรณแบบ
โดยเฉพาะองคความรูท่ีเกิดจากการศึกษา และเกิดจากประสบการณผานการทํางาน  บวกกับจิต
วิญญาณในแงบวกท่ีมองเพ่ือรวมสายอาชีพเดียวกัน  
    สําหรับผลการตรวจสอบ และการประเมินรูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลัก
พุทธธรรมของสถานศึกษาของรัฐสังกัดกรุงเทพมหานครพบวา๑. รูปแบบการฝกอบรมทรัพยากร
มนุษย พบวา โดยรวม อยูในระดับมาก ๔.๑๒  ๒. รูปแบบดานการศึกษาทรัพยากรมนุษย พบวา 
โดยรวมอยูในระดับมาก ๔.๐๘ และ ๓. รูปแบบดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย พบวา โดยรวมอยูใน
ระดับมาก ๔.๑๕๑๔๒  

วิชญาภา เมธีวรฉัตร ไดวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ภาคเหนือตอนลาง  พบวา 

๑. สภาพท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยสายวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภาคเหนือตอนลาง ๒ ในดานการฝกอบรมมีนโยบายการจัดการอบรมบุคลากร เชิญวิทยากรท้ังภายใน
และภายนอกมาอบรม ในดานการศึกษา สนับสนุนการศึกษาตอของบุคลากรในระดับท่ีสูงข้ึนเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการทํางาน และในดานการพัฒนา มีการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนางานของ
ตนเอง พัฒนาใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ สวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามลักษณะ ๕ 
ดาน คือ ดานบุคลิกภาพ ดานวิชาการ ดานทักษะ ดานเจตคติ ดานความคิดสรางสรรค นั้น บุคลากร
ควรมีบุคลิกภายนอกท่ีดี และเปนแบบอยางท่ีดี มีความเปนผูนําทางวิชาการ บุคลิกภายใน ตองเปน
คนท่ีมีจิตใจท่ีดีงาม มีเจตคติท่ีดี เปนคนใจเย็น อารมณดี มีทัศนะคติท่ีดี มองโลกในแงดี  

๒. การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธของมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนลาง ๒ 
ดานศีล ไดสงเสริมใหบุคลากรมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีการงานอยางเต็มท่ีมีการจัดอบรมถือศีลและ
ปฏิบัติธรรมประจําป การฝกอบรมข้ันศีล คือ ฝกกาย วาจา ข้ันสมาธิ คือ ฝกจิตใจ ข้ันปญญา คือ  ฝก
องคความรู ในการพัฒนา ดานสมาธิ มีการสงเสริมใหบุคลากรทําสมาธิใหจิตใจมีความสงบสุขกอน
ปฏิบัติงานอยูเสมอ ดานปญญา สนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงาน โดยใชหลักความเห็นชอบ และคิด
ชอบในการทํางาน 

๓. รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธของมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนลาง 
๒ พบวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในดานศีล (B = Behavior) การพัฒนาเนนไปท่ีการพัฒนา
พฤติกรรมทางกายและวาจา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานศีลกอใหเกิด ทักษะ และมีบุคลิกภาพท่ีดี 

                                         
๑๔๒ณัฐชนันตร  อยูสีมารักษ, “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักพุทธธรรมของสถานศึกษา

ของรัฐสังกัดกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘). 



๙๔ 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานสมาธิ หรือ การพัฒนาจิตใจ (M = Mind) การพัฒนาทรัพยากรดาน
สมาธิยังกอใหเกิด เจตคติท่ีดีในการทํางาน การพัฒนาดานปญญา หรือ การพัฒนาดานความรู (W = 
Wisdom) เปนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในข้ันสูงสุดและมีความสําคัญสูงสุด ปญญา  นํามาใชกับ 
ความรูทางวิชาการ และความคิดสรางสรรค เพราะตองใหเกิดความรับรู และจะตองมีความคิด
สรางสรรค จะไดรูปแบบจากการสังเคราะห (Synthesis Model) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธ 
Buddhist Human Resource Development คือ BHRD = BMW ๑๔๓  

จักรวาล สุขไมตรี ไดวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวพุทธจริยธรรม
ระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา 

๑. แนวคิด ทฤษฎี และหลักพุทธธรรมท่ีสอดคลองกับจริยธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีเปนนักศึกษาระดับอุดมศึกษา พบวา ๑) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการคิดและการประพฤติปฏิบัติของมนุษยใหมีความเจริญข้ึนท้ังในเรื่องของ
ความรู ทักษะ ความสามารถ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลตอในการพัฒนาตนเอง องคการ 
สังคม ซ่ึงกระบวนการวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีจะทําใหมนุษยมีการพัฒนาตนเองอยางมี
ประสิทธิภาพ คือ ใหการศึกษา ใหการฝกอบรม และใหการพัฒนา อยางไรก็ตามก็ตองพิจารณาถึง
แรงจูงใจภายในตัวของมนุษยเปนสิ่งสําคัญ ซ่ึงแรงจูงใจท่ีสามารถสงเสริม สนับสนุนใหเกิดการพัฒนา
นักศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีพฤติกรรมการปฏิบัติท่ีดีงาม ถูกตอง มีอยู ๕ ประการ คือ ๑ การศึกษา
๒ ครอบครัว ๓ การใหรางวัล  ๔ คานิยม และ ๕ ความเชื่อทางศาสนา แตกระนั้นก็ตาม
สภาพแวดลอมรอบตัวของนักศึกษา ไมวาจะเปนสภาพสังคม สภาพเศรษฐกิจ สื่อตาง ๆ ก็มีผลอยาง
มากตอแรงจูงใจของนักศึกษาเชนกัน ๒ ) พ้ืนฐานการเรียนรูของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีมีความ
แตกตางกันยอมมีผลตอพฤติกรรมการปฏิบัติในสิ่งท่ีถูกตอง ดีงาม ซ่ึงมีอยู ๔ ประการ คือ ๑ 
ครอบครัว ๒ สถาบันการศึกษา ๓ กลุมเพ่ือน และ ๔ สภาพแวดลอมรอบตัวนักศึกษา ๓) หลักธรรม
ทางพุทธศาสนาเปนหลักใหมนุษยมีวิถีทางในการดําเนินชีวิต ประพฤติปฏิบัติในสิ่งท่ีถูกตอง มี
จริยธรรมท่ีดีงาม โดยหลักธรรมท่ี มีความสอดคลอง กับจริยธรรมในการพัฒนานักศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  คือ หลักกุศลกรรมบถ ๑๐ เพราะเปนหลักธรรมท่ีเปนพ้ืนฐานของชีวิต ถาประพฤติ
ปฏิบัติในสิ่งท่ีดีก็จะเกิดสิ่งท่ีดี คือ ๑ กายสุจริต ๓ ไดแกไมทําใหชีวิตสัตวตกลวง ไมลักทรัพย ไม
ประพฤติผิดในกาม ๒ วจีสุจริต ๔ ไดแก เวนจากการพูดเท็จเวนจากการพูดสอเสียด เวนจากการพูด
คําหยาบ เวนจากการพูดเพอเจอ และ ๓ มโนสุจริต ๓ ไดแกไมโลภอยากไดของคนอ่ืน ไมคิดอาฆาต
พยาบาทปองราย มีปญญาอันเห็นชอบ เขาใจอันถูกตองท่ีทําใหเกิดการกระทําอันถูกตอง 

 ๒. สภาพปญหาและอุปสรรคการดําเนินการดานจริยธรรมของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
พบวา เกิดจากตัวของนักศึกษาเปนสําคัญ ซ่ึงสามารถแบงไดเปน ๓ ดาน คือ ๑) ปญหาดานจริยธรรม
ทางกาย ซ่ึงเปนปญหาท่ีเก่ียวกับการประพฤติ การปฏิบัติ การแสดงออกดวยการกระทําท่ีสามารถพบ
เห็นไดอยางชัดแจง ขาดการคิดไตรตรองอยางรอบคอบกอนการปฏิบัติ ๒) ปญหาดานจริยธรรมทาง

                                         
๑๔๓วิชญาภา เมธีวรฉัตร, “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ภาคเหนือตอนลาง”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๘). 



๙๕ 

วาจา เปนปญหาท่ีเก่ียวกับการใชคําพูดในการสื่อสาร หรือการใชวาจา ในการดําเนินชีวิต โดยขาดการ
คิดไตรตรองอยางรอบคอบกอนท่ีจะพูดหรือใชวาจา และ ๓) ปญหาดานจริยธรรมทางใจ เปนปญหาท่ี
เก่ียวกับการใชความคิดใหรูวาสิ่งใดถูกตอง ควรกระทํา หรือสิ่งใดไมถูกตองไมควรกระทํา 

๓. รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวพุทธจริยธรรมระดับอุดมศึกษา โดยนําหลัก
กุศลกรรมบถ ๑๐ มาปรับประยุกตใช สามารถ แบงไดเปน ๓ รูปแบบ คือ ๑) รูปแบบดานการให
การศึกษา โดยจัดการศึกษา จัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักศึกษาระดับอุดมศึกษามีความรู ความ
เขาใจพ้ืนฐานในแนวทางประพฤติปฏิบัติในสิ่งท่ีถูกตองดีงาม เชน การสังเกตจาก สภาพเหตุการณท่ี
เกิดข้ึน สถานการณจําลอง การแสดงบทบาทสมมติ การสาธิตและนําหลักธรรมทางพุทธศาสนาเขามา
บูรณาการสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน ๒) รูปแบบดานการฝกอบรมสั่งสอน โดยฝกอบรม
จัดการเรียนรูใหนักศึกษาระดับอุดมศึกษาอยางเปนระบบ โดยใหมีความรู มีทักษะ มีความสามารถ มี
ทัศนคติเพ่ิมข้ึน ปรับเปลี่ยนแนวคิด และพฤติกรรมใหดีข้ึน เชน ยกเปนกรณีศึกษา ชมภาพยนตรหรือ
วีดิทัศน ทัศนศึกษา และนําทฤษฏีเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลปจจุบัน 
มาฝกอบรมนักศึกษาใหซึมซับในจิตใจ และเกิดการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ตลอดจนนําหลักธรรม
ทางพุทธศาสนามาเปนหลักหรือเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตประจําวันใหถูกตอง เพ่ือใหเปนบุคคล
ท่ีมีความสมบูรณท้ังกาย วาจา จิตใจ ๓) รูปแบบดานการพัฒนา โดยจัดประสบการณการเรียนรูให
นักศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงความรูสึก อารมณ ความคิด การตัดสินใจ และพฤติกรรมใหมีความ
เจริญข้ึน ตลอดจนนําหลักธรรมทางพุทธศาสนามาบูรณาการในการพัฒนาการประพฤติปฏิบัติตัวของ
นักศึกษาไปในสิ่งท่ีถูกตอง๑๔๔  

อนุวัต กระสังข ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรตามแนวพุทธภายใต
กระแสบริโภคนิยม ผลการวิจัยพบวา 

๑. แนวคิด ทฤษฎีท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรตามแนวพุทธ
เพ่ือแกปญหาและสรางภูมิคุมกันภายใตกระแสบริโภคนิยม  พบวา ๑) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ดานการกําหนดนโยบาย พบวาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรจึงจําเปนท่ีตองมีกําหนดนโยบาย
หรือมีแผนการการพัฒนาและโครงการกิจกรรมตางๆ เพ่ือเสริมระบบการสั่งสอนอบรมใหไดผลยิ่งข้ึน 
๒) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการสรางโอกาส พบวาเยาวชนไมไดรับการประสานความรวมมือ
หรือสรางโอกาสท่ีถูกตอง  แตถูกแวดลอมสงเสริมใหหลงติดอยูในความเอร็ดอรอยในเรื่องปจจัย ๔ มี
แตหันไปสงเสริมความกาวหนาทางวัตถุสมัยใหม ๓) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการสรางคุณคา 
พบวาการแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน เรียนรูจากประสบการณท่ีเกิดข้ึน ใหเด็กเกิดการ
เรียนรู และสงผลใหเกิดความงอกงามในทุกๆ ดานความซ่ือสัตยสุจริต เปนพฤติกรรมท่ีแสดงออกอยาง
ตรงไปตรงมาถูกตองและเหมาะสมท้ังกาย วาจา ใจมีความยุติธรรมและละอายตอบาป ไมเอาเปรียบ 
ไมทุจริต ไมหลอกลวง และไมหาผลประโยชนในทางมิชอบ ซ่ึงถือเปนพฤติกรรมเชิงจริยธรรม  

 ๒. สภาพปญหาท่ัวไปและสภาพปญหาอุปสรรคของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกร
ตามแนวพุทธภายใตกระแสบริโภคนิยม พบวา กระบวนการเรียนรูของเด็กเริ่มเปลี่ยนแปลงไปจาก

                                         
๑๔๔จักรวาล สุขไมตรี, “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวพุทธจริยธรรมระดับอุดมศึกษา”, 

วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘). 



๙๖ 

อดีต  สื่อกลายเปนแหลงเรียนรูแหลงใหมท่ีสามารถกระตุนการรับรูและดึงดูดความสนใจจากเด็กและ
เยาวชนไดอยางมาก โดยเฉพาะความกาวหนาทางเทคโนโลยีทําใหเกิดสื่อใหมๆ มากมาย  โดยเฉพาะ
อินเตอรเน็ตท่ีมีขอมูลจํานวนมหาศาล เรื่องราวท่ีเด็กสนใจใครรู เปดกวางใหเด็กเขาไปคนหาอยาง
อิสระ  ในขณะท่ีสื่อดั้งเดิม ท้ังโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร ฯลฯ ซ่ึงเปนสื่อท่ีเขาถึงไดงายก็
พัฒนารูปแบบการนําเสนอใหนาสนใจโดยมีเปาหมายการนําเสนอในเชิงพาณิชยมากยิ่งข้ึน 

 ๓. แนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรตามแนวพุทธเพ่ือแกปญหาและสราง
ภูมิคุมกันภายใตกระแสบริโภคนิยม  พบวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรตามแนวพุทธเพ่ือแก
ปญหาบริโภคนิยมของเยาวชนนั้น สถาบันครอบครัว สังคม ตองปรับเปลี่ยนมาตรฐานการเลี้ยงดูหรือ
จัดการสรางสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาสติปญญาของเยาวชนใหถูกตองเหมาะสม และจัดการ
ศึกษาอบรมขัดเกลาเยาวชนไดเรียนรูและเขาใจถึงคุณคาวัฒนธรรมอันดีงาม นอกจากนี้ ตองสราง
โอกาสทางการศึกษาท่ีถูกตองเหมาะสมถูกตองเพียงพอ สวนการพัฒนาเยาวชนโดยการพัฒนาตัวคนท่ี
เปนปจจัยตัวกระทําใหเปนศูนยกลางของการพัฒนาดวยการพัฒนาคนเต็มท้ังระบบ  โดยมีหลัก
ไตรสิกขาคือ ๑) การฝกอบรม ไดแกการฝกฝนพัฒนาดานพฤติกรรม ๒) การศึกษา ไดแกการฝกฝน
พัฒนาในดานจิตใจ ๓) การพัฒนา ไดแกการพัฒนาปญญา และหลักธรรมสนับสนุนและสราง
ภูมิคุมกันกระแสบริโภคนิยม ไดแก วิธีการแหงปญญาแบบอริยสัจ ท่ีมุงตรงตอปญหาท่ีตองการจะ
พิจารณาและเปนวิธีคิดท่ีเปนไปตามเหตุและผล โดยสืบสาวจากผลไปหาเหตุ แลวทําการแกไขท่ี
ตนเหตุเพ่ือขจัดปญหาใหหมดไป โดยกระบวนการจะอยูในรูปของการพัฒนาใน ๓ ดานรวมกันคือ 
พฤติกรรม จิตใจและปญญา มีความสัมพันธอิงอาศัยกันและสงผลตอกันเปนปจจัยแกกันใน
กระบวนการการพัฒนาในองคกร๑๔๕ 

สุนทร  สุวรรณพร ไดวิจัยเรื่อง การจัดการทรัพยากรมนุษยตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินไทย ผลการวิจัยพบวา 

๑. องคกรปกครองสวนทองถ่ินไทยเกิดจากกฎหมายท่ีรัฐบาลกลางกําหนด ไมไดเกิดจาก
การเรียกรองของประชาชนเหมือนในบางประเทศ ไดแกพระราชบัญญัติระเบียบ   บริหารงานสวน
ทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ ได กําหนดให มีคณะกรรมการพนักงานสวนทองถ่ินข้ึน ๓ ระดับ คือ 
คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานสวนทองถ่ิน คณะกรรมการกลางขาราชการหรือพนักงานสวน
ทองถ่ิน และคณะกรรมการขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินระดับจังหวัด 

 ๒. สภาพปญหาของการจัดการทรัพยากรมนุษยขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไทยไดแก
รัฐธรรมนูญตองการใหมีองคกรกลางบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินเพียงระดับเดียวแตพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารงานบุคคลกําหนดใหมีองคกรกลางบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน ๓ ระดับ ทําใหขาด
ความเปนเอกภาพในการบริหารงานบุคคล ท้ังในระดับชาติมีความซํ้าซอนของอํานาจระหวาง
คณะกรรมการกลางและกรรมการระดับจังหวัด สวนในระดับจังหวัดมีคณะกรรมการขาราชการหรือ
พนักงานสวนทองถ่ินถึง ๓ ชุด ซ่ึงมีปญหาในดานมาตรฐานหลักเกณฑ และแนวทางปฏิบัติของ
พนักงานสวนทองถ่ิน 

                                         
๑๔๕อนุวัต กระสังข, “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรตามแนวพุทธภายใตกระแสบริโภคนิยม”, 

วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗). 



๙๗ 

๓. ระบบการจัดการทรัพยากรมนุษยขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไทยจะมีองคกร  ๒  
ระดับคือ ๑.ระดับชาติ  เรียกวาคณะกรรมการมาตรฐานการจัดการทรัพยากรมนุษยสวนทองถ่ิน ทํา
หนาท่ีจัดการทรัพยากรมนุษยขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ัง  ๓  รูปแบบคือองคการบริหารสวน
จังหวัด,  เทศบาลและองคการบริหารสวนตําบลซ่ึงประกอบดวยคณะกรรมการ  ๔  ฝายคือผูแทนของ
หนวยราชการท่ีเก่ียวของ,  ผูแทนของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน,  ผูแทนของขาราชการ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินและผูทรงคุณวุฒิอีก  ๖  คน  รวมท้ังสิ้น  ๒๔  คนและใหประธาน
คณะกรรมการมาตรฐานการจัดการทรัพยากรมนุษยสวนทองถ่ินมาจากการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิจาก
ท่ีประชุมนั้น ซ่ึงมีอํานาจในการกําหนดมาตรฐานกลางในการจัดการทรัพยากรมนุษย  เพ่ือใหมี
มาตรฐานเดียวกันขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ัง  ๓  รูปแบบ ๒.ระดับจังหวัด เรียกวา
คณะอนุกรรมการมาตรฐานการจัดการทรัพยากรมนุษย สวนทองถ่ิน  จะมีหนาท่ีจัดการทรัพยากร
มนุษยขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ัง  ๓  รูปแบบภายในจังหวัดนั้น  โดยทําหนาท่ีเปนผูชวย
คณะกรรมการมาตรฐานการจัดการทรัพยากรมนุษยสวนทองถ่ินประกอบดวยคณะอนุกรรมการ ๔  
ฝายเชนเดียวกันคือผูแทนของหนวยราชการท่ีเก่ียวของ,  ผูแทนของผูบริหารองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน,  ผูแทนของขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ินและผูทรงคุณวุฒิอีก  ๖  คน  รวมท้ังสิ้น  
๒๔  คนและใหประธานคณะอนุกรรมการมาตรฐานการจัดการทรัพยากรมนุษยสวนทองถ่ินมาจาก
การคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิจากท่ีประชุมนั้น  ซ่ึงคณะอนุกรรมการมาตรฐานการจัดการทรัพยากรมนุษย
สวนทองถ่ินนี้จะมีอํานาจในการนํามาตรฐานกลางไปประกาศเปนมาตรฐานท่ัวไปในจังหวัดของตัวเอง
โดยตองไมขัดหรือแยงกับมาตรฐานกลาง 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย  คือการจัดการทรัพยากรมนุษยขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ไทยนั้นควรบูรณาการตามหลักธรรมาภิบาลในกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษยใหครอบคลุมทุก
ดานตามแนวทางปฏิบัติและตัวชี้วัดท่ีกําหนด  เพ่ือใหไดคนท่ีมีความรู  ความสามารถเขามาทํางานใน
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในตําแหนงหนาท่ีตอไป๑๔๖ 

 ๒.๔.๒ งานวิจัยเกี่ยวกับหลักพุทธธรรม  
  ผูวิจัยจะศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับหลักพุทธธรรมท่ีสามารถนําไปพัฒนาทรัพยากร

มนุษยเพ่ือใหเกิดขีดความสามารถท้ังทางกาย ทางศีลธรรม ทางจิตใจ และทางสติปญญาดังตอไปนี้ 
  เอมอร กฤษณะรังสรรค  ไดวิจัยเรื่องการศึกษาผลของการฝกอบรมตามหลักไตรสิกขา 

ท่ีมีตอการพัฒนาความรับผิดชอบในหนาท่ีของนักศึกษาวิชาชีพครูสถาบันราชภัฎโดยใชแบบวัดศีล 
สมาธิ ปญญา ท้ังกอนการทดลองและหลังการทดลอง ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาวิชาชีพครูสถาบัน
ราชภัฎเพชรบุรีวิทยาลงกรณ กลุมทดลองมีความรับผิดชอบในหนาท่ีสูงกวานักศึกษากลุมควบคุมท้ัง

                                         
๑๔๖สุนทร  สุวรรณพร, “การจัดการทรัพยากรมนุษยตามหลักธรรมาภิบาลขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินไทย”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๗). 



๙๘ 

ดานพฤติกรรมความรับผิดชอบและหนาท่ีการงานในชั้นเรียน ท่ีไดรับการสังเกตโดยผูชวยวิจัยและ
คะแนนความรับผิดชอบในหนาท่ีโดยตัวนักศึกษาเองท้ังในระยะทดลองและระยะติดตามผล๑๔๗ 

อัมพร  วงศโสภา ไดวิจัยเรื่อง “รูปแบบภาวะผูนําเชิงพุทธตามหลักสัปปุริสธรรมของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน : กรณีศึกษาความคิดเห็นของประชาชน อําเภอสันปาตอง จังหวัเชียง
ใหม” ผลการวิจัยพบวา จากการสอบถามตัวแทนประชาชนในพ้ืนท่ีอําเภอสันปาตองรวม ๓๘๐ คน 
โดยภาพรวมของคะแนนท่ีไดอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ ๔.๒๕ มีคาเฉลี่ยในชวง ๔.๐๑-
๔.๖๕ เพราะชาวอําเภอสันปาตอง เปนชาวลานนาท่ีนับถือพระพุทธศาสนามาแตสมัยเวียงทากาน  
มีอายุกวาพันป มีวัฒนธรรม ประเพณีท่ีเกาแกท่ีเก่ียวของกับพระพุทธศาสนาสืบทอด มาถึงปจจุบัน 

ผูนําและบทบาทหนาท่ีตามหลักสัปปุริสธรรม จะตองมีลักษณะทางกายภาพท่ีดี  
มีบุคลิกภาพ รูปลักษณะท่ีดี เปนผูฉลาดในหลักการ มีความรูในหลักคําสอนทางพระพุทธศาสนา 
สามารถนําพาหมูคณะไปสูเปาหมาย เปนท่ียอมรับนับถือของคนในทองถ่ินและผูใตบังคับบัญชา๑๔๘  

พิรัชย ศรีราม ไดวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตรการพัฒนาธรรมาภิบาลขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินดวยหลักพุทธธรรมในเขตจังหวัดภาคกลางตอนบน พบวา 

๑) สภาพท่ัวไปขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนชุมชนอยูในเขตเกษตรกรรมและเขต
อุตสาหกรรม การบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พบวามีปญหาและผลกระทบดานการ
บริหารงาน ๕ ดาน ดังนี้ ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริการสาธารณะ ดานการบริหารบุคคล 
ดานบริหารการศึกษา และดานบริหารสาธารณะสุข 

๒) การบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยหลักพุทธธรรมในเขตจังหวัดภาค
กลางตอนบน ตามหลักธรรมาภิบาล ๖ ดาน และหลักทศพิธราชธรรม ๑๐ ดาน พบวาองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินมีการบริหารงานอยูในระดับท่ีดีมาก ซ่ึงเปนหลักการบริหารงานและเปนหลักพุทธธรรมท่ี
เหมาะสมกับการบริหารงาน 

๓) ยุทธศาสตรการพัฒนาธรรมาภิบาลขององคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยหลักพุทธธรรม
ในเขตจังหวัดภาคกลางตอนบน ไดแก PIRAT MODEL ดังนี้ (๑) Participation การมีสวนรวมของ
บุคลากรเทศบาลกับประชาชน ในดานการบริหาร การบริการ และการสนับสนุน บุคลากรเทศบาล
และประชาชนตองมีธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานและมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารงานของ
เทศบาล การบริหารงานท่ียึดม่ันในหลักการ ยึดม่ันในหลักคุณธรรม และการเสียสละ เพ่ือใหการ
บริหารงานบรรลุเปาหมาย (๒) Importance ความสําคัญกับวัฒนธรรมองคกร ในดานการบริหาร 
การบริการ และการสนับสนุน บุคลากรเทศบาลและประชาชน วัฒนธรรมขององคกรเปนหัวใจสําคัญ
ในการใหการบริการสาธารณะเพราะเปนองคกรท่ีมีความใกลชิดกับประชาชน ความคาดหวังและ
ความพึงพอใจของผูรับบริการและผูใหบริการอยางสมํ่าเสมอ การประเมินผลความพึงพอใจมี

                                         
 ๑๔๗เอมอร กฤษณะรังสรรค, ผลของการฝกอบรมตามหลักไตรสิกขาตอความรับผิดชอบในหนาท่ีของ
นักศึกษาวิชาชีพครูสถาบันราชภัฎ, วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๗). 
 ๑๔๘อัมพร  วงศโสภา, “รูปแบบภาวะผูนําเชิงพุทธตามหลักสัปปุริสธรรมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน : 
กรณีศึกษาความคิดเห็นของประชาชน อําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๙๙ 

ความสําคัญสูงมากตอการบริการ และตองยึดม่ันในหลักการ ยึดม่ันในหลักคุณธรรม และการเสียสละ
ในการบริหารงานมีความสําคัญตอวัฒนธรรมองคกรเปนอยางมาก (๓) Responsibility ความ
รับผิดชอบรวมกับระบบการบริหาร ในดานการบริหาร การบริการ และการสนับสนุน บุคลากร
เทศบาลและประชาชน เพราะเทศบาลเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินจําเปนจะตองดําเนินงานโดย
รับผิดชอบตอหลักกฎหมาย และตอประชาชนในชุมชนทองถ่ิน ยึดม่ันในหลักการ ยึดม่ันในหลัก
คุณธรรม และการเสียสละ รวมรับผิดชอบตอระบบการบริหารงานรวมกันระหวางประชาชนกับ
บุคลากรเทศบาล (๔) Authority ปฏิบัติหนาท่ีตามยุทธศาสตรการพัฒนา ในดานการบริหาร การ
บริการ และการสนับสนุน บุคลากรเทศบาลมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามกรอบยุทธศาสตรท่ีกําหนดไว 
อํานาจหนาท่ีของฝายบริหารเทศบาลปฏิบัติตามนโยบายภายใตกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีมีธรร
มาภิบาลการกําหนดเปาหมายและทิศทางขององคกรใหชัดเจน การกําหนดกลยุทธการบริการท่ีมี
ประสิทธิภาพ การพัฒนาคุณภาพและความสัมพันธในกลุมบุคลากรเทศบาล และการนํากลยุทธการ
สรางความพึงพอใจตอผูรับบริการ และตองยึดม่ันในหลักการ ยึดม่ันในหลักคุณธรรม และการเสียสละ 
ตามกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีกําหนด และ (๕) Transparency หลักความโปรงใสและการมีสวน
รวมภาคสังคม ในดานการบริหาร การบริการ และการสนับสนุนบุคลากรเทศบาล ความโปรงใสและ
การมีสวนรวมภาคสังคม คือการบริหารงานของเทศบาล ผูบริหาร และบุคลากรเทศบาลตองมีความ
เปนธรรมาภิบาล มีความโปรงใสในการรวมมือการบริหารจัดการทุกกิจกรรมของเทศบาลใหมีความ
โปรงใส สามารถตรวจสอบไดในการบริหาร การบริการ ตลอดจนการสนับสนุน บุคลากรเทศบาลตอง
ยึดม่ันในหลักการ ยึดม่ันในหลักคุณธรรมและการเสียสละ เพ่ือการบริหารงานใหมีความโปรงใสและ
เกิดประสิทธิผล๑๔๙  

จิตติมา พักเพียง ไดวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนจังหวัดในเขตภาคกลางตอนลาง ผลการวิจัยพบวา 

๑. สภาพปญหาและอุปสรรคการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดในเขตภาค
กลางตอนลาง ๓ ดาน คือ ๑) ดานการบริหารตน ๒) ดานการบริหารคน และ ๓) ดานการบริหารงาน ทุก
ดานมีการนําหลักพุทธธรรมาภิบาลมาประยุกตใชอยูในระดับมาก โดยดานการบริหารตนดวยหลักสัปปุ
ริสธรรม ๗ เปนดานท่ีมีการนําไปประยุกตใชนอยท่ีสุด และมีสภาพปญหาและอุปสรรคอ่ืนๆ ในแตละ
ดาน คือ ๑) การบริหารตน ผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดตองเปนผูนําในการสรางประสิทธิภาพใน
การบริหารงานและการใหบริการแกประชาชน ฉะนั้นผูบริหารจึงตองเปนคนดี มีความรูความสามารถ
ในการบริหารจัดการองคกรอยางรอบรู รอบคอบและมีภูมิคุมกันตามสภาวะแวดลอม มีคุณธรรมจริยธรรม 
และเปนแบบอยางท่ีดีในการดํารงชีวิตและการปฏิบัติงานใหกับผูใตบังคับบัญชาและผูอ่ืน สงผลใหเกิด
ความเชื่อถือและศรัทธาแกคนในองคกรและประชาชน กอใหเกิดการบริหารและการบริการท่ีดี มี
คุณภาพตอชุมชนและสังคม ๒) การบริหารคน เปนการสรางความสัมพันธของคนในองคกรและการ
ใหบริการท่ีดีดวยการมีความรัก ความสามัคคี เสียสละ พูดจาดี มีจิตอาสาและมีสวนรวมในการบริหาร

                                         
๑๔๙พิรัชย ศรีราม, “ยุทธศาสตรการพัฒนาธรรมาภิบาลขององคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยหลักพุทธ

ธรรมในเขตจังหวัดภาคกลางตอนบน”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๑๐๐ 

องคกรรวมกัน เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน มีความเปนธรรมเพ่ือสรางขวัญ
และกําลังใจในการปฏิบัติงาน ใหบริการประชาชนอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพเพ่ือสรางความพึง
พอใจและไววางใจ แกไขปญหาและติดตอประสานงานไดทุกระดับ รับรูปญหาจากประชาชนโดยตรงเพ่ือ
นํามาเปนประโยชนในการพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริการ และสามารถตอบสนองความตองการ
ของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ และ ๓) การบริหารงาน เปนการบริหารท่ีตองเกิดจากความรัก 
ความพอใจ ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน ความรับผิดชอบในหนาท่ี การวางแผนและกําหนดเปาหมายอยาง
ชัดเจน การมีสวนรวมจากทุกภาคสวน ในการรวมคิด รวมทํา รวมรับผลประโยชน การติดตาม
ประเมินผล รายงานผลการปฏิบัติงานใหประชาชนรับทราบ ตลอดจนการมุงผลสัมฤทธิ์ของงานเพ่ือให
เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดความคุมคา โปรงใสสามารถตรวจสอบได ดวยการพัฒนาตน 
พัฒนาคน พัฒนางานไปพรอมกันอยางมีระบบ  

๒. แนวคิด ทฤษฎี และหลักพุทธธรรมาภิบาลท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนจังหวัด ประกอบดวย ๓ หลักธรรม คือ ๑. หลักสัปปุริสธรรม ๗ เปนหลักธรรมท่ี
เหมาะสมในการบริหารตน ประกอบดวย ๑) ธัมมัญุตา : รูจักเหตุ ๒) อัตถัญุตา : รูจักผล ๓) อัตตัญุ
ตา : รูจักตน ๔) มัตตัญุตา : รูจักประมาณ ๕) กาลัญุตา : รูจักกาล ๖) ปริสัญุตา : รูจักชุมชน และ 
๗) ปุคคลัญุตา : รูจักบุคคล ซ่ึงลวนเปนหลักธรรมท่ีครอบคลุมการบริหารตนในทุกดานและมีความ
เหมาะสมในการนํามาบริหารดานนโยบาย ๒. หลักสังคหวัตถุ ๔ เปนหลักธรรมท่ีเหมาะสมในการนํามา
บริหารคนในองคกร ประกอบดวย ๑) การใหทาน : โอบออมอารี  ๒) ปยวาจา : วจีไพเราะ ๓) อัตถจริยา : 
สงเคราะหประชาชน และ ๔) สมานัตตตา : เสมอตนเสมอปลาย ซ่ึงลวนเปนหลักธรรมท่ีครอบคลุมการ
บริหารคนและมีความเหมาะสมในการนํามาบริหารบุคคลและการใหบริการ และ ๓. หลักอิทธิบาท ๔ เปน
หลักธรรมท่ีเหมาะสมในการบริหารงาน ประกอบดวย ๑) ฉันทะ : ความรัก พอใจในงาน ๒) วิริยะ : 
ความพยายาม ขยันหม่ันเพียร ๓) จิตตะ : เอาใจใส รับผิดชอบ และ ๔) วิมังสา : การพินิจพิเคราะหและใช
ปญญาตรวจสอบงาน ซ่ึงลวนเปนหลักธรรมท่ีครอบคลุมการบริหารงานและมีความเหมาะสมในการ
นํามาบริหารงานดานการเงินและงบประมาณ เพ่ือใหการบริหารงานทุกดานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตอไป 

๓. รูปแบบการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนจังหวัดในเขตภาค
กลางตอนลาง ท้ัง ๓ ดาน คือ ดานงานนโยบาย ดานงานบุคคล ดานงานการเงิน และงบประมาณ 
ประกอบดวย ๔ รูปแบบ คือ ๑) รูปแบบในการบริหารตนตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผูบริหารและ
บุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด ในการกําหนดนโยบายของผูบริหาร ๒) รูปแบบในการบริหาร
คนตามหลัก  สังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารและบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัด ในการอยูรวมกันและ
การใหบริการท่ีดี ๓) รูปแบบในการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของผูบริหารและบุคลากรของ
องคการบริหารสวนจังหวัด ในการบริหารงานดานการเงินและงบประมาณ และ ๔) รูปแบบการ
บริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนจังหวัดในภาพรวม ซ่ึงเปนความ
เชื่อมโยงระหวางการบริหารงานองคการบริหารสวนจังหวัด โดยใชหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในการบริหารตน 
หลักสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารคน และหลักอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานตางๆ เขาดวยกันอยาง



๑๐๑ 

สมบูรณ เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการบริหารงาน 3 4และเกิดประโยชนแกประชาชนอยาง
สูงสุด34

๑๕๐ 
ไพศาล เครือแสง ไดวิจัยเรื่อง รูปแบบการสงเสริมจริยธรรมทางการบริหารตามหลัก 

ธรรมาภิบาลของผูนําองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตภาคเหนือตอนลาง ผลการวิจัยพบวา 
๑. แนวคิด ทฤษฎี และหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมจริยธรรมทางการบริหารตามหลัก  

ธรรมาภิบาลของผูนําองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พบวา ๑. หลักนิติธรรมกับหลักศีล พบวา จะมี
เนื้อหาเชิงของกฎหมาย กฎเกณฑ ระเบียบ วิธีปฏิบัติตนในองคการบริหารสวนตําบลรวมท้ัง
จรรยาบรรณในความเปนผูนําองคกรท่ีดี ๒. หลักคุณธรรมกับหลักปญญา พบวา ระบบคุณธรรมเปน
เครื่องควบคุมการพฤติกรรมท้ังหมดใหถูกตอง ชัดเจน เพราะรากฐานของคุณธรรมอยูท่ีจิตสํานึกรัก
ทองถ่ิน รักเพ่ือนมนุษยไมเอารัดเอาเปรียบตอผูอ่ืน และตอสังคม ๓. หลักความโปรงใสกับหลักศีล 
พบวา การเปดเผยขอมูล เปดเผยกระบวนวิธีการทํางาน เปดเผยงบประมาณ เพ่ือใหมีการตรวจสอบ
ทุกข้ึนตอน ท้ังดานปริมาณและดานคุณภาพ ๔. หลักการมีสวนรวมกับหลักพาหุสัจจะ พบวา 
กฎหมายหลายฉบับท่ีพยายามระบุถึงขอบขายท่ีประชาชนจะตองเขาไปมีสวนรวมทุกๆ ข้ันตอน
ทางการบริหาร ๕. หลักความรับผิดชอบกับหลักศรัทธา พบวา มีความกลายืนหยัดในสิ่งท่ีตนเอง
กระทําและกลาท่ีจะรับผิดชอบผลตอความคิดเพราะท้ังความคิด และการกระทําจะสงผลท้ังคุณและ
โทษไปยังประชาชน  และ ๖. หลักความคุมคากับหลักวิริยารัมภะ พบวา ความสุจริตในการใช
งบประมาณอยางประหยัด ใชงบประมาณก็สามารถสรางความดี ลดความชั่ว ลดความเห็นแกตัว ใช
ตนเองไปสูความเสียสละตอสวนรวมมากยิ่งข้ึน  

๒. สภาพจริยธรรมตามหลักธรรมาภิบาลของผูนําองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต
ภาคเหนือตอนลาง พบวา การวิเคราะหสภาพจริยธรรมทางการบริหารของผูนํารายดาน พบวา  
๑. หลักนิติธรรม ๒. หลักคุณธรรม ๓. หลักความโปรงใส ๔. หลักการมีสวนรวม ๕. หลักความ
รับผิดชอบ และ ๖. หลักความคุมคา โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = ๓.๖๗) และเม่ือพิจารณาเปนราย
ดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน สําหรับผลการวิเคราะหดานจริยธรรมทางการบริหารดานหลัก
คุณธรรมเพราะผูนํามีการจัดทําคูมือการสรางธรรมาภิบาลในองคกรอยูในระดับปานกลาง ( Χ = 
๓.๓๘) 

๓. รูปแบบการสงเสริมจริยธรรมตามหลักธรรมาภิบาลของผูนําองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ในเขตภาคเหนือตอนลาง พบวา ๑. รูปแบบการสงเสริมจริยธรรมตามหลักนิติธรรมกับหลักศีล พบวา 
กระตุนจริยธรรมดวยการกําหนดนโยบาย แผนงาน และโครงการตางๆ และการสนับสนุนงบประมาณ
มาสูกิจกรรมการสงเสริมจริยธรรมของผูนําในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ๒. รูปแบบการสงเสริม
จริยธรรมดานความโปรงใสกับศีลธรรม พบวา จะตองสงเสริมการเรียนรูในระบบการตรวจสอบใหกับ
ประชาชนไดมีความรูในการตรวจสอบ และกลไกการทํางานตางๆ อาจจะประชาสัมพันธในระบบของ
หนังสือ ใชเสียงตามสาย การประชุมในหมูบาน ๓. รูปแบบการสงเสริมจริยธรรมตามหลักความ

                                         
๑๕๐จิตติมา พักเพียง, “รูปแบบการบริหารงานตามหลกัพุทธธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนจังหวัดใน

เขตภาคกลางตอนลาง”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๘). 



๑๐๒ 

รับผิดชอบกับหลักศรัทธา พบวา การนําหลักของจิตสํานึกความรับผิดชอบของภาวะผูนําเชิงจริยธรรม
ซ่ึงเปนการปองกันความชั่วและการลดทุจริตคอรรัปชั่น ๔. รูปแบบการสงเสริมจริยธรรมตามหลัก
ความคุมคากับหลักวิริยารัมภะ อยูท่ีหลักทางการบริหารเพ่ือสวนรวมเพ่ือใหเกิดผลประโยชนตอ
ประชาชน มุงไปสูการลดการใชทรัพยากรตามลักษณะของโครงการขององคการบริหารสวนตําบลตั้ง
ไว ๕. รูปแบบการสงเสริมจริยธรรมตามหลักการมีสวนรวมกับหลักพาหุสัจจะ พบวา การสราง
กระบวนการใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย การวางแผน การจัดโครงการ 
กระบวนการดังกลาวจะตองเกิดจากความตองการของภาคประชาชนเปนหัวใจสําคัญ และ ๖. รูปแบบ
การสงเสริมจริยธรรมของผูนําองคการบริหารสวนตําบลจะตองใชคุณธรรมควบคุมกับปญญาเสมอและ
พยายามสงเสริมการศึกษาเรียนรูของประชาชน๑๕๑ 

ศิริรัตน คลังเย็น ไดวิจัยเรื่อง การบริหารงานสูความเปนเลิศตามหลักพุทธธรรมาภิบาล
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผลการวิจัยพบวา 

๑. การบริหารงานสูความเปนเลิศตามหลักพุทธธรรมาภิบาลขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ประกอบดวย ๔ องคประกอบ ไดแก ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ประสิทธิผลการปฏิบัติ
ราชการ การใหบริการ การพัฒนาองคกรหรือหนวยงาน อยูในระดับมากทุกดาน  

๒. การประยุกตใชหลักธรรมาภิบาล ๖ องคประกอบ ประกอบดวย ๑)หลักนิติธรรม ๒)
หลักคุณธรรม ๓)หลักความโปรงใส ๔)หลักการมีสวนรวม ๕)หลักความรับผิดชอบ ๖)หลักความคุมคา 
และการใชหลักทศพิธราชธรรม ๑๐ องคประกอบ ประกอบดวย ๑).ทาน ๒).ศีล ๓).ปริจจาคะ ๔).
อาชวะ ๕).มัททวะ ๖).ตปะ ๗).อักโกธะ ๘).อวิหิงสา ๙).ขันติ ๑๐).อวิโรธนะ และทฤษฎีการบริหารมา
ประยุกตใชไดในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

๓. รูปแบบการบริหารงานสูความเปนเลิศตามหลักพุทธธรรมาภิบาลขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน พบวารูปแบบการบริหารงานสูความเปนเลิศตามหลักพุทธธรรมาภิบาลขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จะเกิดข้ึนไดนั้นจําเปนจะตองมีปจจัยในการบริหารสูความเปนเลิศ ไดแก 

Service mind ไดแกการใหบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในพ้ืนท่ีนั้นๆ ตั้งแตเกิด
จนกระท่ังเสียชีวิต การบริการสาธารณะถือเปนบทบาทท่ีสําคัญอยางยิ่งของทองถ่ิน เม่ือประชาชนมี
ความเดือดรอน จะตองดําเนินการแกปญหาใหอยางทันทวงที 

Integration ไดแกการทํางานใหมีลักษณะเชิงบูรณาการ เกิดการแสวงหาความรวมมือ 
และสรางเครือขายกับฝายตางๆ รวมท้ังเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

Responsibility ไดแกความรับผิดชอบรวมกับระบบการบริหาร ความรับผิดชอบรวมกัน
ระหวางประชาชนกับองคการบริหารสวนตําบล มีความสัมพันธกัน เพราะองคการบริหารสวนตําบล 
เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินจําเปนจะตองดําเนินงานโดยรับผิดชอบตอหลักกฎหมาย และตอ
ประชาชนในชุมชนทองถ่ิน  

                                         
๑๕๑ไพศาล เครือแสง, “รูปแบบการสงเสริมจริยธรรมทางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูนํา

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตภาคเหนือตอนลาง”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘). 



๑๐๓ 

Importance ไดแกการใหความสําคัญกับวัฒนธรรมองคกร การใหบริการสาธารณะโดย
การมีสวนรวมของประชาชนอยางเปนระบบ จึงเปนเรื่องสําคัญอยางยิ่งตอการเสริมสรางประสิทธิภาพ
ของการใหบริการสาธารณะของภาครัฐ เพ่ือใหบริการดังกลาวมีคุณภาพตรงตามความตองการของ
ประชาชน  

Result ไดแกผลลัพธท่ีไดจากการบริหารการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล
และความคุมคาในเชิงภารกิจตลอดจนไดผลผลิตและผลลัพธท่ีดีมากจากการบริหารจัดการขององคกร
ท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคของกลุมงาน 

Achievement ไดแกการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ มีวัตถุประสงคเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ขององคกร ชวยใหการบริหารการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม มีทิศทางในการปฏิบัติงาน 

Transparency ไดแกกระบวนการทํางานกฎเกณฑ กติกา มีความเปดเผยตรงไปตรงมา 
ขอมูลขาวสารตางๆ ในสังคมสามารถถายโอนไดอยางเปนอิสระ ประชาชนสามารถเขาถึงและทราบ
ขอมูล หรือขาวสารสาธารณะของทางราชการไดตามท่ีกฎหมายบัญญัติ๑๕๒  

สรุป การวิจัยเรื่องพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร
จังหวัดปทุมธานี ปจจุบันสมาชิกประสบกับภาวะปญหารายจายในการดําเนินงานท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ในขณะท่ี 
รายรับกลับลดลง เปนหนี้นอกระบบ ดอกเบี้ยเงินกูนอกระบบสูงมาก ฝนฟาไมตกตามฤดูกาลทําใหจาย
หนี้สหกรณไมตรงเวลา การชวยเหลือของรัฐเขามาไมถึง ตองแกปญหาดวยการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
แนวพุทธคือ พัฒนาดานพฤติกรรม  พัฒนาดานจิตใจ  และพัฒนาดานปญญา 
 
ตารางท่ี ๒.๓๐ สรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

นักวิจัย ผลการวิจัย 
ณัฐชนันตร   อยู สี มารักษ , 
(๒๕๕๘). 

๑. สภาพปญหาและอุปสรรคการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ
สถานศึกษาของรัฐสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ท้ัง ๓ ดานไดแก 
ดานการฝกอบรม ดานการศึกษา และดานการพัฒนา โครงการดาน
การฝกอบรมขาราชการครูมีการอบรมจํานวนมาก ท่ีไมตรงกับ
ความตองการ ขาดการมีสวนรวม 

วิ ช ญ า ภ า  เ ม ธี ว ร ฉั ต ร , 
(๒๕๕๘). 

บุคลากรมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีการงานอยางเต็มท่ีมีการจัด
อบรมถือศีลและปฏิบัติธรรมประจําป การฝกอบรมข้ันศีล คือ ฝก
กาย วาจา ข้ันสมาธิ คือ ฝกจิตใจ ข้ันปญญา คือ  ฝกองคความรู ใน
การพัฒนา ดานสมาธิ มีการสงเสริมใหบุคลากรทําสมาธิใหจิตใจมี
ความสงบสุขกอนปฏิบัติงานอยูเสมอ ดานปญญา สนับสนุนให
บุคลากรปฏิบัติงาน โดยใชหลักความเห็นชอบ และคิดชอบในการ
ทํางาน 

                                         
๑๕๒ศิริรัตน คลังเย็น, “การบริหารงานสูความเปนเลศิตามหลกัพุทธธรรมาภบิาลขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๘). 



๑๐๔ 

 

ตารางท่ี ๒.๓๐ สรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ตอ) 
อนุวัต กระสังข, (๒๕๕๗). การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรตามแนวพุทธเพ่ือแกปญหา

บริโภคนิยมของเยาวชนนั้น สถาบันครอบครัว  สั งคม ต อง
ปรับเปลี่ยนมาตรฐานการเลี้ยงดูหรือจัดการสรางสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือ
ตอการพัฒนาสติปญญาของเยาวชนใหถูกตองเหมาะสม และ
จัดการศึกษาอบรมขัดเกลาเยาวชนไดเรียนรูและเขาใจถึงคุณคา
วัฒนธรรมอันดีงาม 

สุนทร  สุวรรณพร, (๒๕๕๗). การจัดการทรัพยากรมนุษยขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไทยนั้น
ควรบูรณาการตามหลักธรรมาภิบาลในกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยใหครอบคลุมทุกดานตามแนวทางปฏิบัติและ
ตัวชี้วัดท่ีกําหนด  เพ่ือใหไดคนท่ีมีความรู  ความสามารถเขามา
ทํางานในองคกรปกครองสวนทองถ่ินในตําแหนงหนาท่ีตอไป 

พระมหาประทวน ปภสฺสโร 
(ประกอบดี), (๒๕๔๗). 

การศึกษาตามหลักไตรสิกขา กลาวโดยสรุป คือ ประพฤติปฏิบัติ
เพ่ือผลสูงสุด คือ ความพนทุกข 

อัมพร  วงศโสภา, (๒๕๓๗). ผูนําและบทบาทหนาท่ีตามหลักสัปปุริสธรรม จะตองมีลักษณะทาง
กายภาพท่ีดีมีบุคลิกภาพ รูปลักษณะท่ีดี เปนผูฉลาดในหลักการ มี
ความรูในหลักคําสอนทางพระพุทธศาสนา สามารถนําพาหมูคณะ
ไปสู เป าหมาย เปน ท่ียอมรับนับ ถือของคนในทอง ถ่ินและ
ผูใตบังคับบัญชา 

 
  



๑๐๕ 

๒.๕ กรอบแนวคิดในการวิจัย (Theoretical Framework) 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๕ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

สภาพการพัฒนา 
ทรัพยากรมนุษย 

ของสหกรณการเกษตร 

หลักไตรสิกขา 
๑) อธิศีลสิกขา 
๒) อธิจิตสิกขา 
๓) อธิปญญาสิกขา 

 

พุทธบูรณาการ 
การพัฒนาการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย ของสหกรณการเกษตร 

จังหวัดปทุมธานี 
 ๑) การศึกษาตามแนวไตรสิกขา 

๒) การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา  
๓) การพัฒนาตามแนวไตรสิกขา  

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
    ๑) การศึกษา 
    ๒) การฝกอบรม 
    ๓) การพัฒนา 



                                        บทท่ี ๓ 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 บทนี้ผูวิจัยกลาวถึงสภาพปญหาและสภาพท่ัวไปของการพัฒนาของสหกรณการเกษตร  
ดวยการสัมภาษณเชิงลึก และการสนทนากลุม โดยใชเทคนิคการจัดการขอมูล ไดแก การกําหนด
ประเด็น ตีความลักษณะและจัดความสําคัญของประเด็นปญหา โดยผูวิจัยจะนําขอมูลท้ังท่ีไดจากการ
บันทึกขอมูลมาถอดเทปสัมภาษณ จัดหมวดหมูตามแตละประเด็น วาครบถวนเพียงพอและเหมาะสม
หรือไมอยางไร  
 

       ๓.๑ รูปแบบการวิจัย  
  การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ไดแก รูปแบบการวิจัย
เชิงคุณภาพ โดยการศึกษาวิจัยเชิงสัมภาษณเจาะลึก  (In-depth Interview) และการสนทนากลุม
เฉพาะ (Focus Group Discussion)   
 

        ๓.๒ ประชากรผูใหขอมูลหลัก 
  การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยจะกําหนดขอบเขตผูใหขอมูลสําคัญในเรื่องพุทธบูรณาการเพ่ือ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  ไดแก ผูบริหารของสหกรณ
การเกษตร  และผูเชี่ยวชาญพิเศษ ซ่ึงแบงผูใหขอมูลสําคัญ ๒ กลุม ไดแกประชากรผูใหขอมูลหลักการ
สัมภาษณกลุมผูเชี่ยวชาญ (In-depth  Interview) คือ ผูบริหารของสหกรณการเกษตร  ระดับสูง 
ระดับกลางและระดับตน จํานวน ๒๕ ทาน ประเด็นเหลานี้เปนท้ังผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) เรื่อง พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  ของสหกรณ
การเกษตร  จังหวัดปทุมธานี  โดยการศึกษาวิจัยดังกลาวใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากเอกสารและการเก็บขอมูลภาคสนามดวยการสัมภาษณเชิงลึกจากผูบริหารของ
สหกรณการเกษตร  จํานวน ๒๕   รูป/คนและการทําสนทนากลุม (Focus Group Discussion)  ซ่ึงมี
ข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย ๔ ข้ันตอน ดังนี้   
  ข้ันท่ี ๑ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 
  ข้ันท่ี ๒ การสัมภาษณเจาะลึกเก่ียวกับสภาพปญหาท่ัวไปจากผูบริหารของสหกรณ
การเกษตร  จํานวน ๒๕ ทาน  
   ข้ันท่ี ๓ การบูรณาการแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
  ข้ันท่ี ๔ นําเสนอพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยไปใชในพ้ืนท่ีจังหวัด
ปทุมธานี  เพ่ือเปนเครื่องมือทางการการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร  ตอไป 

  



๑๐๗ 

       ๓.๓ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 จากการศึกษาเรื่องพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี ผูวิจัยไดนํามาตั้งเปนคําถามปลายเปด (Open – Ended Questionnaire) โดยใชเปน
แบบสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมตัวอยาง  ซ่ึงผูวิจัยไดยึดตามวัตถุประสงคของการวิจัยเปนหลัก 
(Purposive Sampling) ไดแบงกลุมตัวอยางผูใหขอมูลสําคัญ ๒ กลุม ไดแก ผูบริหารของสหกรณ
การเกษตร  และผูเชี่ยวชาญพิเศษ รวมจํานวนท้ังสิ้น ๒๕ ทาน 
 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือสําหรับแบบสัมภาษณเชิงคุณภาพนั้น ผูวิจัยไดดําเนินการสราง
เครื่องมือตามข้ันตอนดังนี้ 
 ๑) ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี รวมท้ังเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยของสหกรณการเกษตร เพ่ือรางชุดคําถามท่ีจะใชในการสัมภาษณ 
 ๒) ขอคําปรึกษาแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธเก่ียวกับรูปแบบชุดคําถามแบบ
สัมภาษณเชิงลึก 
 ๓) ปรับแกไขขอคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ 
 ๔) นําชุดคําถามท่ีใชในการสัมภาษณไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 

 
       ๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารทางวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวของตางๆ เพ่ือรวบรวมขอมูลเบื้องตน
กอนลงพ้ืนท่ี ขอมูลท่ีสําคัญในชั้นนี้ คือ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยเก่ียวของ 
  การเก็บรวบรวมขอมูลจากการเจาะลึกผูเชี่ยวชาญ (In-depth Interview) ไดแก ผูบริหาร
ของสหกรณการเกษตร จํานวน ๒๕ ทาน จะใชการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง โดยผูวิจัยจะสงหนังสือ
อยางเปนทางการโดยคํารับรองผูอํานวยหลักสูตรฯ เพ่ือขอสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดวยตนเองพรอมกับสง
บริบทเนื้อหาตางๆ ท่ีใชในการสัมภาษณลวงหนา และจะกําหนดวัน เวลา และสถานท่ี สวนในขณะการ
สัมภาษณผูวิจัยจะขออนุญาตจากผูเชี่ยวชาญใชเครื่องบันทึกเสียง และกลองบันทึกภาพนิ่ง 
     
รายช่ือผูใหขอมูลสัมภาษณเชิงลึก 

๑ วาท่ี ร.ท.สุวรรณ แปนเพ็ชร ผูจัดการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๒ นายบุญชู เหมือนมีโชค รองประธานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๓ นายบุญมี สุจิวงศากิจ ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๔ นางสาวมะลิ ฉัตรแกว คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตร 

สามโคก จํากัด 
๕ นายสมทรง อวยพร  ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๖ นายวินัย พวงศิลป  ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๗ นายชัยยะ สะสม  เจาหนาท่ีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 

 ๘ นายแสวง ปลอกทอง คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตร 
สามโคก จํากัด 
  



๑๐๘ 

๙ นายวิรัตน พวงศิลป  ประธานกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตร 
สามโคก จํากัด 

๑๐ นางสาวสุทิน คงแสงพันธ กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๑๑ นางสังวร ฉํ่าศรี  กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๑๒ นายบุญเลิศ ออนไหว ผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 
๑๓ นางอัมพร นุนขาว  ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๑๔ นายสํารวย ชูรัพย  ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๑๕ นายสําเภา อัยรา  เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๑๖ นางสุนันทา สรอยเสือ เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๑๗ นายสุรินทร ฉัตรแกว เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๑๘ นายสําลี อางบัว  กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๑๙ นางสาวภุมราวรรณ จันทกระ เจาหนาท่ีการตลาดสหกรณการเกษตร 

สามโคก จํากัด 
๒๐ นายฐปกร พวงศิลป ผูชวยการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๒๑ นายทองกอน สะสม เหรัญญิกสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๒๒ นางอรษา แสงล้ํา  ผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 
๒๓ นางจรัญ พวงขาว  ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๒๔ นายสําราญ พงพุฒิพัฒน ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 
๒๕ นายวัฒนะ โกษะ  คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตร 

สามโคก จํากัด 
 

รายช่ือการสนทนากลุม 
 ๑. พระปลัดระพิน   พุทิสาโร,ดร  อาจารยหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ประจํามหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณวิทยาลัย 
  ๒ อาจารย ดร. ยุทธนา ปราณีต   อาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๓. อาจารย ดร.ประเสริฐ ธิลาว อาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๔. นาย สมพร  มะลิทอง   ปราชญชาวบาน 
 ๕. นาย ศุภนัท  เหลืองธานี  กรรมการสหกรณการเกษตร 
  ๖. นาย วันเฉลิม  จันทรากูล    นักขาวทีนิว 
 ๗. นาย วสุกิจ เหลาอินทร   มจร.อจ.ประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษา 
 ๘. นาวาอากาศโทหญิง ศรีพนา ศรีเชื้อ          นายทหารวิทยากรมสวัสดิการทหารอากาศ 
  ๙. เรืออากาศตรีหญิง วิไลลักษณ  กาแกว     นายทหารเกษตรกรรม 

 ๑๐. พระมหาสกล   านวุฑฺโฒ   ผูทรงคุณวุฒิดานหลักธรรม                         
   
  



๑๐๙ 

         ๓.๕ การวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการวิเคราะหขอมูลตามชนิดเทคนิคการวิจัย ไดแก การวิเคราะห
ขอมูลการสัมภาษณเจาะลึก ผูวิจัย ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เปนเทคนิคการ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ซ่ึงผลการวิจัยท่ีเกิดจากการวิเคราะหอยางเปนระบบจะกระทําไปพรอมๆ 
กันตลอดระยะเวลาท่ีดําเนินการวิจัย โดยผูวิจัยจะนําขอมูลท้ังท่ีไดจากการบันทึกขอมูล การถอดเทป
สัมภาษณ รวมไปถึงภาพถายในแตละครั้ง จัดหมวดหมูตามแตละตัวแปร วาครบถวนเพียงพอ  
และเหมาะสมแกการนําไปวิเคราะหสรุปผลวาสมบูรณหรือไม 

http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%AB%E0%B8%B2&source=web&cd=1&cad=rja&ved=0CCIQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.analusis.ispace.in.th%2Fwebpage%2Fmean_analysis.html&ei=SrJBUNrMH8LWrQfGtYDQDw&usg=AFQjCNEsVG5qvpa96xJAcECcYuxP9S0NqQ


๑๑๐ 

 

                                         บทท่ี ๔ 
ผลการวิจัย 

 
/ การวิจัยเรื่องพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร  
จังหวัดปทุมธานี เปนการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวัตถุประสงค  
๑) เพ่ือศึกษาสภาพและปญหาท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร  
จังหวัดปทุมธานี  ๒) เพ่ือศึกษาหลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ
สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  ๓) เพ่ือนําเสนอพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ในบทนี้ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงเปน ๓ 
สวนดังนี้ 

๔.๑ สภาพปญหาและสภาพท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี 

๔.๒ หลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี 

๔.๓  พุทธบู รณาการ เ พ่ือการ พัฒนาทรัพยากรมนุษย ของสหกรณการ เกษตร  
จังหวัดปทุมธานี 

๔.๔ ผลการสนทนากลุมเฉพาะ 
๔.๕ องคความรูท่ีไดจากการวิจัย 

 
๔.๑  สภาพและปญหาท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร  
จังหวัดปทุมธานี   
 สภาพและปญหาท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธาน ีพบวา 
 ดานบุคลิกภาพ บุคลากรของสหกรณการเกษตรมีมนุษยสัมพันธกันเองกับผูมาติดตอเสมอ
และตลอดเวลา ตองพัฒนาใหทุกคน ทุกตําแหนงรูบทบาทหนาท่ีท่ีตองทําและรับผิดชอบ 
 ดานความรูทางวิชาการ 
 บุคลากรในแตละตําแหนงมีความรู ในหนาท่ีสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี  
สามารถมองเห็นปญหางานและมองเห็นทางแกไขได 
 ดานเจตคติ 
 การทํางานทุกคนตองมุงม่ันในงานท่ีตนเองรับผิดชอบ มองงานองคกรอยางกาวหนา  
เปนอาชีพท่ีม่ันคง 
 ดานความคิดสรางสรรค 
 มีนวัตกรรมใหมๆ นํามาใชในองคกร หรือมาตอยอดในองคกร เพ่ือใหเกิดเม็ดเงินมาหลอ
เลี้ยงในองคกรในยามบานเมืองเกิดวิกฤติ ขาวยากหมากแพง สมาชิกทํานาไมได เพราะน้ําไมเพียงพอ
ในการทําการเกษตร รัฐบาลจึงสั่งไมใหประกอบอาชีพคือทํานา จึงเปนผลกระทบตอสมาชิกไมมีเม็ด
เงินท่ีจะมาชําระหนี้สินท้ังตนท้ังดอก เชน นําพลังงานไฟฟาแสงอาทิตย โซลาเซลมาติดตั้งผลิตไฟฟาใน



๑๑๑ 

จํานวนเนื้อท่ีประมาณ ๑๐๐ ไร ซ่ึงเปนท่ี ท่ีดินของสมาชิก เม่ือไดกําไรก็นํามาเฉลี่ยสุขตามอัตภาพหุน
มาก หุนนอยของสมาชิกแตละคน จัดสรางปาน้ํามันโดยการวมทุนกับบริษัทบางจาก และได
ดําเนินการขายน้ํามัน ไดกําไรก็แบงปนผลใหสมาชิก เปนตน จัดทําหองเชาในท่ีดินของสหกรณ  
แลวปนผล จัดซ้ือปุยมาจําหนายท่ัวประเทศ ธุรกิจเชื่อมโยงท่ัวประเทศ นํากําไรมาปนผลใหกับสมาชิก 
จําหนายสินคาเบ็ดเตล็ดในสหกรณ เชน สินคาอุปโภคบริโภคท้ังหมดมีขาย เพ่ือตัดวงจรในระบบทุน
นิยม มีการเชื่อมโยงสงน้ํามันใหกับสมาชิกและไมใชสมาชิกในราคาถูกกวาทองตลาด และมีการปรับ
คูแขงใหเปนพันธมิตรในทางตลาด เปนตน๑ 
 ดานบุคลิกภาพ มีบุคลิกภาพไมพิการ สามารถท่ีจะจายพลังงานใหกับองคกรได  
 ดานความรูทางวิชาการ บุคลากรควรพัฒนาคุณภาพชีวิต  โดยใหความสํา คัญ 
กับการศึกษา 
 ดานทักษะ บุคลากรควรมีทักษะใหคิดอยางกาวไกล มองไปขางหนา 
 ดานเจตคติ บุคลากรควรมีความซ่ือสัตยสุจริตชนในกาปฏิบัติหนาท่ี 

ดานความคิดสรางสรรค มีการควบคุมและคิดสรางสรรคแนวความคิดใหปราศจาก 
การทุจริต๒ 

ดานบุคลิกภาพ  บุคลากรควรมีบุคลิกภาพท้ังดานจิตใจ และดานการงาน และดาน 
การครองชีพ 

ดานความรูทางวิชาการ  ใหเรียนรูตอเนื่อง ตามกระแสสังคม และยุคโลกาภิวัตน 
ดานทักษะ  ใหมองการไกล และปรับปรุงกลยุทธใหทันตอสังคม 
ดานเจตคติ บุคลากรควรมีเจตคติในการทํางานใหจิตใจมุงม่ันในการปฏิบัติงาน และมีจิตใจ

ใฝธรรมอยูตลอดเวลา 
ดานความคิดสรางสรรค บุคลากร มีความคิดท่ีแตกตางจากผูอ่ืน และใชวิจารณญาณในการ

คิด ในทางท่ีถูกตอง๓ 
ดานบุคลิกภาพ  บุคลากร พูดจาดี แนะนําสมาชิกดี บริการสมาชิกดี 
ดานความรูทางวิชาการ บุคลากรควรมี ค ว า ม รู ท า ง วิ ช า ก า ร ดี  จ บ ป ริ ญ ญ า ต รี  

การบริหารงานในองคกร ทุกคนในสหกรณ 
ดานทักษะ บุคลากรควรมีทักษะในการวางแผนงานตามระบบงาน 
ดานเจตคติ บุคลากรควรมีเจตคติในการทํางานโดยการมองคนในแงดี และมีความ

ปรารถนาดี ตลอดมา 

                                                        
๑สัมภาษณ  ว า ท่ี  ร .ท .สุ วรรณ แปน เ พ็ชร ,  ผู จั ดการสหกรณการ เกษตรสามโคก จํ า กัด ,  

๕ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๒สัมภาษณ นายชัยยะ สะสม, เจาหนาท่ีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๗ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๓สัมภาษณ นายสํารวย ชูรัพย, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๐ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 



๑๑๒ 

ดานความคิดสรางสรรค  บุคลากรควรมีความคิดสรางสรรควางแผนในอนาคต  
จะทําอะไร ปนี้ ปไหน ควรใชเวลาในการวิเคราะห๔ 

ดานบุคลิกภาพ  บุคลากรมีความตั่งใจปฏิบัติหนาท่ีและรับผิดชอบตองานท่ีมอบหมาย 
ดานความรูทางวิชาการ บุคลากรควรมีการอบรมและบรรยายสายงานใหเขาใจ 
ดานทักษะ บุคลากรควรมีทักษะกระจายสายงานใหรับผิดชอบ 
ดานเจตคติ บุคลากรยิ้มแยมแจมใสและโปรงใสในการปฏิบัติหนาท่ีการงาน 
ดานความคิดสรางสรรค บุคลากรนําสิ่งใหมๆมานําเสนอตอองคการและปรับปรุงแกไข๕ 
ดานบุคลิกภาพ บุคลากรมีสุขภาพแข็งแรง ไมติดโรครายแรงมีทักษะ และการศึกษาดี  
ดานความรูทางวิชาการ บุคลากรมีการพัฒนาดานทักษะความรู สูงาน 
ดานทักษะ บุคลากรมีวิสัยทัศนในการทํางาน 
ดานเจตคติ ประพฤติดีทําตนใหคนรัก  
ดานความคิดสรางสรรค บุคลากรเปนผูริเริ่ม ทําตนเปนผูนําอยูเสมอ๖ 
ดานบุคลิกภาพ  บุคลากรมีนิสัยดี จิตโปรงใสในการทํางาน 
ดานความรูทางวิชาการ บุคลากรมีความรูตรงกับสายงานท่ีมอบหมาย 
ดานทักษะ บุคลากรมีการวางแผนงาน และปรับแผนใหตรงตอเหตุการณ 
ดานเจตคติ บุคลากรมีเจตคติในการทํางานบริการแจมใสกับสมาชิก ท่ีมาติดตองาน 
ดานความคิดสรางสรรค บุคลากรมีวิสัยทัศน ได มีประโยชน๗ 
ดานบุคลิกภาพ บุคลากรบุคลิกดี พรอมไปดวยคุณธรรม 
ดานความรูทางวิชาการ บุคลากรมีความทางโลกและทางธรรม 
ดานทักษะ บุคลากรควรมีการมองคนในแงดี 
ดานเจตคติ บุคลากรมีการเอ้ืออาทรตอกัน 
ดานความคิดสรางสรรค บุคลากรมีริเริ่มสิ่งใหมๆ เขามาในองคกร เพ่ือนําเสนอให

สาธารณชนไดรับรู๘ 

                                                        
๔สัมภาษณ  นายฐปกร  พวงศิ ลป ,  ผู ช วยการตลาดสหกรณการ เกษตรสาม โคก  จํ า กัด ,  

๒๗  พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๕สัมภาษณ  นา งสุ นั นทา  ส ร อย เสื อ ,  เ ลขา นุการณ สหกรณ การ เกษตรสาม โคก  จํ า กั ด ,  

๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๖สัมภาษณ นายสําเภา อัยรา, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๗สัมภาษณ นายวินัย พวงศิลป, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๖ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๘สัมภาษณนายบุญมี สุจิวงศากิจ, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๐ ตุลาคม๒๕๕๙. 
 



๑๑๓ 

๔.๒  หลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธานี 
 การนําหลักพุทธธรรมมาใชกําหนดเพ่ือการพัฒนาท่ีสามารถสรางองคความรูในระดับการ
นําไปใชใหเกิดประโยชนท่ีเหมาะสม มุงผลสัมฤทธิ์  (Achievement Motivation) คือ ความมุงม่ันจะ
ปฏิบัติราชการใหดีหรือใหเกินมาตรฐานท่ีมีอยู โดยมาตรฐานนี้  อาจเปนผลการปฏิบัติงานท่ีผานมา
ของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ท่ีสวนราชการกําหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึงการสรางสรรค
พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติตามเปาหมายท่ียากและทายทายท่ีอาจไมเคยมีผูใดสามารถ
กระทําไดมากอน๙ ซ่ึงผูวิจัยจะไดนําเสนอหลักไตรสิกขาท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี คือ หลักไตรสิกขา ซ่ึงเปนหลักพุทธธรรม ประกอบดวย  
อธิสีลสิขา สามารถเกิดเปนความม่ันคงตามมาตรฐานทางจรรยาบรรณท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีดวยความรู
ความสามารถ อธิจิตตสิกขา เจาหนาท่ีหรือพนักงานสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีการพัฒนา
คุณลักษณะตามท่ีองคกรตองการ และเพ่ือแกไขปญหาการพัฒนาทรัพยากรของบุคลากรในสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี อธิปญญาสิกขา เปนรากฐานท่ีมีสวนชวยเสริมบุคลากรเกิดทักษะ  
ความฉลาด ชํานาญ ประสบการณ กระบวนการเรียนรู แกไขปญหาไดทันทวงที แตหลักพุทธธรรมท่ี
เหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมากท่ีสุด คือ 
หลักไตรสิกขา ดานอธิศีลสิกขา 
 การพัฒนาบุคลากร ดานอธิศีลสิกขา สามารถพัฒนาสมรรถนะบุคลากรดานการมุง
ผลสัมฤทธิ์ ซ่ึงเปนการกําหนดหลักการปฏิบัติงานอยางชัดเจน มีความเหมาะสมกับความรู
ความสามารถของบุคลากรหรือสอดคลองกับความถนัดของบุคลากรของกลุมสหกรณการเกษตร 
ปทุมธานีมากท่ีสุด ซ่ึงตัววัดระดับของการมุงผลสัมฤทธิ์จะมีระดับการวัด ๖ ระดับท่ีจะตองใหคะแนน
ถึงการปฏิบัติตามแบบไตรสิกขาซ่ึงผูวิจัยไดสะเคราะหและจําแนกประเด็นดังนี้ 
 (๑) ระดับท่ี  ๑ การปฏิบัติงานท่ีขาดแรงจูงใจหรือไมมีผลในทางการปฏิบัติไดอยางเปน
รูปธรรมมากนักอาจจะมีหลายสาเหตุดวยกัน 
 (๒) ระดับท่ี  ๒  มีพฤติกรรมเอาใจใสตอการปฏิบัติแตไมมีในทางการปฏิบัติงานหรืองานท่ี
ออกมาอยูในระดับท่ีใชการไมได ซ่ึงอาจจะประเภทขาดแรงจูงใจดานนามธรรม 
 (๓) ระดับท่ี ๓  มีการปฏิบัติไดตามมาตรฐานท่ีวางไวหรือสําเร็จตามกรอบระยะเวลาท่ี
กําหนดซ่ึงเปนสิ่งท่ีบงบอกถึงความรับผิดชอบตอตําแหนงหนาท่ีการงานของบุคลากรนั้น 
 (๔) ระดับท่ี ๔ มีพัฒนาการปฏิบัติงานใหดีกวามาตรฐานท่ีกําหนดไวซ่ึงอาจจะหมายถึง
บุคลากรท่ีมีศักยภาพในตนเองและพยายามแสดงศักยภาพออกมาใหมากท่ีสุด 
 ๕) ระดับท่ี ๕ การปฏิบัติงานสามารถตอบสนองตอความสําเร็จและมีคุณภาพตรงตอความ
ตองการขององคกรอยางมาก ซ่ึงจะมีการเลื่อนระดับไปสูตําแหนงท่ีสูงข้ึนตามลําดับ 

                                                        
๙สัมภาษณ นางสาวนิตยา โอสถจันทร, เจาหนาท่ีบัญชีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๔ ธันวาคม 

๒๕๕๙. 



๑๑๔ 

 (๖) ระดับท่ี ๖ มีการแสดงถึงศักยภาพของผูปฏิบัติท่ีมีความโดดเดนในบุคคลของกลุม
สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี พัฒนาบุคคลากรจนกลายเปนตนแบบใหกับบุคลากรอ่ืน ๆ ได
ยึดถือปฏิบัติตาม 
 การพัฒนาท้ัง ๖ ระดับยอมเปนตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรไดเปนอยางดีวา
สมควรไดรับสิ่งตอบแทนหรือสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ควรท่ีจะรักษาผูปฏิบัติงานระดับใด
ไว รวมท้ังการจัดระดับสมรรถนะยังชวยใหทราบถึงขีดความสามารถท่ีจะตองพัฒนาบุคลากรไปสู
เปาหมายท่ีตองการไดอยางไร ซ่ึงหากนําระบบ อธิศีลสิกขามาใชในการปฏิบัติยอมจะพบวา การทํา
ศีลธรรมใหเกิดจะเปนการฝกใฝดี ท้ังระดับผูบริหารสถาบัน และบุคลากรท้ังหมด หากสามารถ
ปฏิบัติงานโดยความเปนปกติไดก็ถือวา เปนการรักษาศีลธรรมในอีกแงมุมหนึ่ง แตภาพความจงใจท่ีจะ
รักษาศีลธรรมตามกรอบของพระพุทธศาสนายังมองไมชัดมากนัก กลาวไดวา การทําศีลธรรมให
เกิดข้ึน จะตองมีความตั้งใจ มีความจงใจท่ีจะรักษาความเปนปกติแมวาในสถานการณไมปกติก็ตามซ่ึง
เม่ือนําศีลมาใชในการปฏิบัติงานจะเกิดผลสัมฤทธิ์ตามระดับการตามกรอบของศีลธรรม ประกอบดวย 
๕ ประการ๑๐ ไดแก  
 ๑. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองมีการรักษากาย วาจาของ
ตนเองใหมีเปนปกติมากท่ีสุด ไมไปรักแกใคร ขมเหงใคร ไมไปทํารายใครในลักษณะตาง ๆ งดเวนจาก
การฆาและทําใหผูอ่ืน และสัตวมีความลําบาก เปนตน จึงเรียกไดวา ศีลธรรม  
  ๒. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองไมเห็นแกได ไมยึดถือสิ่งของท่ี
เจาของมิไดใหโดยเด็ดขาด ยิ่งเปนของหลวงหรือของขาราชการอันเปนงบประมาณท่ีเกิดจากภาษา
อากรของประชาชนยิ่งทําใหตองงดเวนอยางเด็ดขาดเพ่ือไมใหเกิดการทุจริตคอรรัปชั่นในสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี 
  ๓. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองไมสรางแตกใหกับครอบครัวผู
ดวยการเขาไปเก่ียวกับสามีภรรยาผูอ่ืนในเชิงชูสาวอยางเด็ดขาดอันนํามาซ่ึงความราวฉานใหเกิดข้ึน 
 ๔. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองงดเวนจากการพูดถอยคําท่ีไม
เปนจริงใหมีความบริสุทธิ์ทางวาจา หรือแมกระท่ังการจัดทําเอกสารท่ีจะตองมีความชัดเชน โปรงใส
ตรวจสอบไดทุกข้ันตอน๑๑ 
 ๕. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองงดเวนจากการดื่มของมึนเมาท่ี
ทําลายสติสัมปชัญญะของตนเองในขณะปฏิบัติอันทําใหประสิทธิภาพลดลง 
  หลักศีลธรรมเปนหลักธรรมะข้ันพ้ืนฐานในการการพัฒนาบุคคลในทุกระดับก็ตองมีศีล 
เพราะวาเรื่องกรอบท่ีทําใหคนเราไมเสียสมดุลไมวาจะอยูในฐานะใด ไมวาจะเปนลูกจาง หรือนายจาง
ก็ตาม๑๒ ถาหากมีศีลก็สามารถท่ีจะรักษาสภาพท่ีดี ๆ ไวได คือ เปนบุคลากรท่ีดี ซ่ึงเปนตัววิธีการ
ปฏิบัติ และเปาหมายเชิงชิงการปฏิบัติงาน เม่ือลงมือปฏิบัติเพราะธรรมมะของพุทธเจาตองลงมือ

                                                        
๑๐สัมภาษณ นายวัฒนะ โกษะ, คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

 ๑๐ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
๑๑สัมภาษณ นางจรัญ พวงขาว, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  ๔ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
๑๒สัมภาษณ  นางอรษา แสงล้ํ า ,  ผู ต รวจสอบกิจการสหกรณการ เกษตรสามโคก จํ า กัด , 

 ๑ ธันวาคม๒๕๕๙. 



๑๑๕ 

ปฏิบัติจริง จะเห็นจริง เม่ือเขาปฏิบัติแลวเห็นจริง การตอบรับจากประชาชนเม่ือเขาไปแลวเขาพึง
พอใจ๑๓ และการระลึกถึงใจเขาใจเรา ใหมีความเสมอภาคกัน มีความสุภาพ ออนโยน มีการแกปญหา
ใหตลอดสาย นี่เปนเครื่องหมายของคนมีศีล เพราะคนมีศีล จะเห็นความสําคัญของชีวิต ทุกชีวิตมีคา 
ปฏิบัติเสมอภาคกันหมด ไมวาจะเปนใคร อยูในระดับใดก็ตามไมวาคนท่ีมารับบริการจะมีความร่ํารวย
หรือยากจน ก็จะใหการปฏิบัติเชนเดียวกัน๑๔ หรือบางครั้งก็ตองใชไมแข็งบาง เชนการ บังคับใหคนใน
องคกรยึดถือศีล ๕ ตองอยูในศีลใหหมด๑๕ ไมแบงพรรค ไมแบงพวก เพราะศีล ก็คือระเบียบ  
กฎนั่นเอง และจะตองใหเกิดประโยชนตอองคกรสามารถดํารงชีวิตไดประจําวันและมีความสุขจากการ
ปฏิบัติงาน 
  นอกจากนี้การทํางานท่ีผิดพลาดและการละเมิด กฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑและกติกา
ตาง ๆ บางครั้งก็นําไปสูการดําเนินงานท่ีไมประสบผลสําเร็จ๑๖บางครั้งสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธานี จะตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรใหไดแตหากแกไมไดก็จะเรียกสวนงานหลัก ๆ  
มาประชุมเพ่ือทําการวิเคราะหวามาจากสาเหตุจากอะไร ตองวิเคราะห สังเคราะห ประเมินผล และ
อยาพ่ึงเชื่อขอมูลในเบื้องตน แลวสรุปผล๑๗ เพราะกฎระเบียบเปนเรื่องสําคัญ หากทําผิดแลวไม
ปรับปรุง ไมแกไขก็ทําใหผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติไมเกิดข้ึนเพราะตองการใหบุคลากรทําตามระเบียบ
หรือใหปฏิบัติหนาท่ีมีความผิดพลาดนอยท่ีสุด๑๘ตองผูบริหาสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี 
จะตองรูจักใหอภัย หากไมรูจักใหอภัยก็ทําใหทํางานรวมกันยากมาก แตหากผิดบอยเกินไปก็ไมได
เหมือนกันเพราะการทํางานท่ีผิดพลาดเปนเรื่องปกติของการทํางาน ของสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธานี แตอยาใหมีความผิดเรื่องยาเสพติดอยางเด็ดขาดเพราะไมสามารถจะชวยเหลืออะไรได  
แตกระนั้นจะเห็นไดวา การทํางานกวาจะเสร็จแตละชิ้นตองผานมาหลายกระบวนการ ตองกลั่นกรอง
ใหมากหากไปถึงปลายทางแลว ยังมีความผิดพลาดจะแกไขลําบาก ตองตรวจสอบใหดี ตองปองกัน
ความผิดพลาดใหมาก๑๙ ในสวนการปองกันการผิดพลาด เพราะมีอะไรก็พยายามปรึกษาหารือกัน

                                                        
๑๓สัมภาษณ นายทองกอน สะสม, เหรัญญิกสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๓๐ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๑๔สัมภาษณ นายฐปกร พวงศิลป, ผูชวยการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๗ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๑๕สัมภาษณ นางสาวภุมราวรรณ จันทกระ, เจาหนาท่ีการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  

๒๓พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๑๖สัมภาษณ นายสําลี อางบัว, กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๒ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๑๗สัมภาษณ นายสุรินทร ฉัตรแกว, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๙ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๑๘สัมภาษณ นางสุนันทา สรอยเสือ, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๕ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๑๙ สัมภาษณ นายสําเภา อัยรา, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๓ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 



๑๑๖ 

ตลอด มีความรับผิดชอบตองรวมกัน ในสวนพนักงานหากจะถามก็เก่ียวกับขอมูลตางๆ๒๐ จึงกลาวได
วา การทํางานท่ีผิดพลาดเปนเรื่องปกติของคนท่ีงาน ซ่ึงเปนหนาท่ีของผูบริหารท่ีจะตองเขาไปดูแล 
แกไขสิ่งท่ีเกิดข้ึน ท้ังใหการแนะนําวิธีการทํางาน การตั้งทีมงานเพ่ือพิจารณาตามข้ันตอนการทํางาน  
การตักเตือน การปรับพฤติกรรมท่ีไมดี และการใหอภัยแกลูกนองเพราะสวนใหญก็อยูในพ้ืนท่ีโดยไม
ทํารายใหรุนแรง แตหากเปนความผิดพลาดท่ีบอยก็มีการลงโทษตามสมควร 
  กลาวไดวา การนําระบบ อธิศีลสิกขามาใชในการปฏิบัติงานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์ของงานจะ 
เปนสามารถกําหนดตัวชี้วัดไปท่ีการรักษา กฎระเบียบ กติกา ในเบื้องตน การปองกันความผิดพลาดท่ี
อาจจะเกิดข้ึน การสรางผลงานใหมีคุณภาพ มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน มีการแกไขปญหา
รวมกัน มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และการใหอภัยตอบุคลากรซ่ึงอาจจะตองมีการใชงบประมาณ
เพ่ือการทําความเขาใจและการฝกอบรมทักษะ ศักยภาพท่ีตรงกับการปฏิบัติงานนั้น ๆ อาจจะเปน
โครงการท่ีใชระยะเวลาไมนานนัก แตไดผลตอการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหและสังเคราะหสามารถจะลําดับข้ันการกําหนดกลยุทธการพัฒนาสมรรถนะบุคคลของ
สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน ไดดังตอไปนี้ 
  ๑. สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองมีการควบคุมพฤติกรรมตนเองใหอยูใน
ระดับการปฏิบัติงานตามกรอบระเบียบ กติกา และกฎเกณฑใหมีความเปนปกติมากท่ีสุดดวยการจัด
อบรมเพ่ือชี้แจงทําความเขาใจในขอตกลงรวมกัน 
 ๒.  สหกรณการ เกษตร จั งหวัดป ทุมธานี  จะตอง มีมาตรฐานการลงโทษบ า ง  
เพ่ือการหยุดยั้งการปฏิบัติงานท่ีเกิดความผิดพลาดโดยใชกฎ กติกาท่ีกําหนดรวมกันเพ่ือการกระตุนให
การความรอบคอบ 
 ๓. สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองสามารถปองกันการปฏิบัติ ท่ีดอย
ประสิทธิภาพดวยการใชชองทางเรียนรูงานรวมกันท่ีสามารถสงเสริมมิตรภาพในการหนวยงานอยางมี
ระบบ  
  ๔. สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองสรางคุณธรรมดวยการกําหนดเง่ือนใน 
การรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานท่ีผิดพลาดซ่ึงอาจจะมีการตักเตือน ตัดคะแนนความประพฤติ  
หรือ รับผิดชอบรวมกันเพ่ือจะนําไปการสรางความรับผิดชอบในตัวบุคลากร 
  ๕. สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองมุงเนนใหบุคลากรมีการสรางผลงานใหมี
คุณภาพอยูตลอดเวลาดวยการสรางทีมงานปรึกษาในกลุมหรือในสวนงานตางๆ อาจจะมีการประชุม
กันบอยข้ึนๆ 
  ๖. สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองเรงกระตุนใหบุคลากรมีการแกไขปญหา
รวมกันในระบบสวนงานตาง ๆ  

                                                        
๒๐ สัมภาษณ นางสุนันทา สรอยเสือ, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๕ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
 



๑๑๗ 

 ๗. สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีไมพึง
ประสงคไปสูพฤติกรรมท่ีตอบสนองตอความคาดหวังดวยใชหลักความผูกพันตอองคกรโดยมีเปาหมาย
เพ่ือสรางความสามัคคีกันในองค 
 ๘. สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองรูจักการใหอภัยซ่ึงกันและกัน เพราะหาก 
มีความผิดพลาดผูบริหารหรือบุคลากรไมรูใหอภัยจะเกิดรอยราวกันในองคกรและการปฏิบัติจะไม
สามารถเกิดผลสัมฤทธิ์ในงานได 
 กลาวไดวา พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะดานอธิศีลสิกขาท่ีมุงสูผลสัมฤทธิ์ของ
การปฏิบัติงานตามพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเพ่ือปรับเปลี่ยนไปสูพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติงานตาม
หนาท่ีตาง ๆ ท่ีสามารถจะปองกัน สรางความรับผิดชอบ การลงโทษตามมาตรการบาง การแกไข
ปญหา การสรางผลงานใหมีคุณภาพ การสรางความผูกพันตอองคกรและการรูจักการใหอภัยซ่ึงกัน
และกันจะนําไปสูการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ตอนอยางมี
ประสิทธิภาพรวมท้ังสามารถสรางตัวชี้วัดความสําเร็จไดอยางมากเพราะ อธิศีลสิกขาสามารถควบคุม
พฤติกรรมท่ีไมดีไดในระดับเกิดความคาดหวังท่ีหวังผลในทางปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับภารกิจตาง ๆ 
ใหการเกิดการยอมรับของบุคลากรได 

 
๔.๓ พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี 

ผูวิจัยไดนําหลักไตรสิกขา คือ อธิศีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขามาบูรณาการ
วิ เคราะหและสั ง เคราะหขอ มูล เ พ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร  
จังหวัดปทุมธานี  ซ่ึงไดปรากฏดังตอไปนี้ 

 

 ๔.๓.๑ การศึกษาตามแนวไตรสิกขา 
 ๑) อธิศีลสิกขา 

 การบูรณาการการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี โดย
การศึกษาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิศีลสิกขานั้น เปนการมุงผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานตาม
พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเพ่ือปรับเปลี่ยนไปสูพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติงานตามหนาท่ีตาง ๆ  
ท่ีสามารถจะปองกัน สรางความรับผิดชอบ การลงโทษตามมาตรการบาง การแกไขปญหา การสราง
ผลงานใหมีคุณภาพ การสรางความผูกพันตอองคกรและการรูจักการใหอภัยซ่ึงกันและกันจะนําไปสู
การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ตอนอยางมีประสิทธิภาพ
รวมท้ังสามารถสรางตัวชี้วัดความสําเร็จไดอยางมากเพราะ อธิศีลสิกขาสามารถควบคุมพฤติกรรมท่ีไม
ดีไดในระดับเกิดความคาดหวังท่ีหวังผลในทางปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับภารกิจตาง ๆ ใหการเกิดการ
ยอมรับของบุคลากรได  อธิศีลสิกขามาใชในการปฏิบัติงานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์ของงานจะเปนสามารถ
กําหนดตัวชี้ วัดไปท่ีการรักษา กฎระเบียบ กติกา ในเบื้องตน การปองกันความผิดพลาด 
ท่ีอาจจะเกิดข้ึน การสรางผลงานใหมีคุณภาพ มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน มีการแกไขปญหา
รวมกัน มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และการใหอภัยตอบุคลากรซ่ึงอาจจะตองมีการใชงบประมาณ
เพ่ือการทําความเขาใจและการฝกอบรมทักษะ ศักยภาพท่ีตรงกับการปฏิบัติงานนั้น ๆ ซ่ึงปรากฏดัง
ตารางตอไปนี้ 
 



๑๑๘ 

ตารางท่ี ๔.๑  แสดงพุทธบูรณาการการศึกษาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิศีลสิกขา 

เปา 
ประสงค 

อธิศีลสิกขา แนวทาง/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด

ความสําเร็จ 
ระยะ 
เวลา 

เจาภาพ
หลัก 

การศึกษา
ตามแนว
ไตรสิกขา 

พฤติกรรม
การฏิบัติงาน
ของบุคลากร 

๑.การควบคุมพฤติกรรม
ตนเองดวยการจัดอบรม
เพ่ือชี้แจงทําความเขาใจใน
ขอตกลงรวมกัน 
๒.การลงโทษโดยใชกฎ 
กติกาท่ีกําหนดรวมกัน 
๓.การปองกันการปฏิบัติท่ี
ดอยประสิทธิภาพดวยการ
ใชชองทางเรียนรูงาน
รวมกันท่ีสามารถสงเสริม
มิตรภาพ  
 ๔.การสรางคุณธรรมดวย
การกําหนดเง่ือนในการ
รับผิดชอบตอการ
ปฏิบัติงานท่ีผิดพลาด 
๕.การสรางผลงานใหมี
คุณภาพอยูตลอดเวลาดวย
การสรางทีมงานปรึกษาใน
กลุมหรือในสวนงาน  
๖.การแกไขปญหารวมกัน
ในระบบสวนงานตาง ๆ  
๗.การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค
ไปสูพฤติกรรมท่ีตอบสนอง
ตอความคาดหวังดวยใช
หลักความผูกพันตอองคกร 

-รอยละของ
บุคลากรมี
พฤติกรรมท่ี
เหมาะสมตอ
การปฏิบัติงาน
รวมกัน 
-จํานวนของ
งานมีคุณภาพ
เปนรูปธรรม 
-รอยละของ
บุคลากร
สามารถปองกัน
ความผิดพลาด
และมีความ
รับผิดชอบ 
 

อาศัยชวง
การ
ปรับตัว
ภายใน ๑ 
เดือนเปน
อยางนอย 

บุคลากร 
สหกรณ 
จังหวัด
ปทุมธานี 

 
  



๑๑๙ 

๒) อธิจิตสิกขา  
 การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรเปนการมองไปถึงคุณภาพทางจิตใจท่ีจะตองไดรับการ

พัฒนาสมรรถนะสูงสุด ซ่ึงตามพระพุทธศาสนาจะมีวิธีการมากมายหลายรูปแบบสวนใหญในองค
ความรูดานการฝกฝนอบรมจะอยูในวัด และอาจจะมีบางท่ีฝายฆราวาสเปนผูดําเนินการจัดใหมีการ
ฝกอบรม แตสําหรับในเขตปทุมธานีจะรูจักกันดีในวัดสามโคกเปนตน ซ่ึงบุคคลากรสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี ปทุมธานีผูท่ีเขาไปฝกฝนอบรมจะไดรับผลในทางปฏิบัติแตกตางกันไปตามสติกําลัง
ของตน  

 การพัฒนาบุคคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะมีโครงการอยูบางแตก็
ยังอยูในขอกํากัดท่ีภารกิจท่ียังคงปฏิบัติประจําวัน หรือแมกระท่ังบางครั้งก็ไดนิมนตพระสงฆรวม
กิจกรรมในสถาบันเพ่ือใหบุคลากรมีจิตสาธารณะ มีสุขภาพจิตท่ีดี มีความตั้งม่ันในการปฏิบัติงานอยาง
ไมผิดพลาด เพราะการปฏิบัติงานก็เทากับเปนการฝกจิตหรือเรียนรูการทํางานของจิตไปในตัว  
วาการฝกใหมีความตั้งใจใสใจตอ ภาวะกิจท่ีไดรับมอบมายดวยจิตใจท่ีดี มีความใสใจ หากตอง
เก่ียวของกับบุคคลอ่ืนก็ตองเอาใจเขามาใสใจเรา๒๑ ซ่ึงจะเห็นการมีความรูสึกท่ีมองบุคคลอ่ืนดวย
ความชอบ หรือไมชอบ เกลียดหรือไมเกลียด พอใจหรือไมพอใจ รักหรือไมรัก เปนตน จะเปนคนมอง
โลกดวยจิตใจท่ีเบิกบาน มีความสุขในการปฏิบัติหนาอยางสมํ่าเสมอเม่ือบุคคลมีความเห็นถูกใน
ลักษณะดังกลาว จะพบกับความรักท่ีบุคคลอ่ืนมอบกลับมาใหเสมอ จึงทําใหบุคลากรของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะมีสุขภาพจิตท่ีดีอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ การสรางจิตสํานึกให
บุคลากรทุกคนมีจิตสาธารณะและมีสุขภาพจิตท่ีดี เปนสิ่งจําเปนท่ีตองปลูกฝงใหกับบุคลากรทุกคน
ตองมีเพราะเม่ือบุคลากรมีจิตสาธารณะ มีสุขภาพจิตท่ีดีแลว ก็สงผลการทํางานเปนไปอยางมีความสุข 
เม่ือมีความสุขในการทํางานก็ทําใหเกิดการบริการท่ีดีแกผูมาติดตองานหรือประชาชน๒๒ แตสําหรับ 
ผูใหบริการตองมีจิตใจท่ีไมหงุดหงิดกับชีวิตของผูอ่ืนมากจนเกินไป๒๓ หรือมีความตั้งม่ันอยูในความ
รับผิดชอบของตัวเอง ระลึกไดอยูเสมอวาเราเปนผูใหบริการไมวาจะเปนผูบริหารองคกร 

 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรของของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ซ่ึงตอง
ยอมรับวาทุกคนลวนมีศักยภาพสูงในหลาย ๆ ดาน แตผูบริหารจะทําอยางไรถึงจะสามารถดึก
ศักยภาพท่ีเขามีอยู หรือสนับสนุนใหบุคลากรใชศักยภาพอยางเต็มท่ี  รวมท้ังวิธีการถายทอดความรู
ไปสูนักเรียนใหตรงกับความตองการและสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง ซ่ึงบางครั้งท้ังฝายผูบริหาร
กับฝายบุคลากรจะตองมีการพูดคุยในลักษณะพ่ีนองทองมารดาเดียวกันบาง หรือท่ีเรียกวา เอาใจเขา
มาใสใจเรา ผูบริหารหรือบุคลากรจะไมเอาตัวเองเปนหลัก เพราะสิ่งท่ีบุคคลอ่ืนพูดกับเราแลวเราไม
ชอบ แลวเราก็ไมควรพูดกับคนอ่ืนอยางนั้นเชนกัน จึงทําใหสามารถทํา ใหเราคิด ใหเราพูด  

                                                        
๒๑สั ม ภ า ษ ณ  น า ย สํ า เ ภ า  อั ย ร า ,  เ ล ข า นุ ก า ร ณ ส ห ก ร ณ ก า ร เ ก ษ ต ร ส า ม โ ค ก  จํ า กั ด ,  

๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๒๒สั ม ภ าษ ณ  น า ยสํ า ร ว ย  ชู รั พ ย ,  ปร ะ ธ า น ก ลุ ม ส หก ร ณ ก า ร เ ก ษ ตร ส าม โ คก  จํ า กั ด ,  

๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๒๓สัมภาษณ นายบุญเลิศ ออนไหว ,  ผูตรวจสอบกิจการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด ,  

๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 



๑๒๐ 

อยางท่ีเรียกวา การคิดดี การพูดดี การทําดี แลวจะไดดี การบริการก็จะดีตามไปดวย๒๔ พรอมท้ัง
ตนเองก็มีความสุขใจท่ีไดปฏิบัติงานเพ่ือบุคคลอ่ืน ๆ  
  บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  จะตองเปนผู มีจิตสาธารณะ  
หากสถาบันจะใหชวยเหลืออะไรก็ตาม ไมจําเปนจะตองทําเปนหนังสือก็ได เชน กรณีน้ําทวม สถาบัน
พัฒนาฝมือแรงงาน และ หนวยงานอ่ืน  ๆ จะรวมมือกันท้ังจังหวัดใหความชวยเหลืออยางนี่เรียกวา 
ความมีจิตสาธารณะอยูในตัวของบุคลากรทุกคนซ่ึงหากมองในลักษณะการปฏิบัติงาน สถาบันพัฒนา
ฝมือแรงงานจะเปนหนวยงานท่ีใหบริการจะมีความเดนมากเพราะการออกหนวยบริการเคลื่อนใน
ระดับจังหวัด๒๕ และมีการประสานงานเพ่ือความรวมมือในหลายดานโดยเฉพาะการฝกอาชีพ  
การทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานซ่ึงเปนภาวะกิจหลักทําใหเกิดความรูสึกวา เปนความรับผิดชอบโดย
ในการชวยเหลือประชาชนหรือชาวบานไมวาจะอยูในหมูบาน อยูชุมชนเมือง อยูในโรงงาน
อุตสาหกรรมท้ังเล็ก ท้ังใหญ จะมีทีมงานคอนประสานงานในระดับทองถ่ิน หรือบางครั้งก็ประสานไป
ยังผูเขารับการฝกในรุนเกาท่ีจบออกไปเปนท่ีเรียบรอย ใหชวยประสานงานเพ่ือการชวยเหลือในดาน
องคความรู ดานทักษะ ดานการพัฒนาทีมงาน และดานการสรางความผูกพันในองคกร เปนตน 
  การฝกปฏิบัติใหจิตใจมีความม่ันคงในระดับการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับการมุงหวัง
ผลสัมฤทธิ์ประเด็นนี้ หากมองยอนไปในองคกรทุกองคกร หากบุคลากรในองคกร มีการประพฤติ 
ปฏิบัติไดถูกตองเหมาะสมท้ังในกฎหมายและจรรยาบรรณวิชาชีพ อยางเชน  การใชวัสดุ อุปกรณ
สํานักงานอยางประหยัด ความมัธยัสถ๒๖ เพ่ือท่ีจะลดกระบวนการใชวัสดุไมใหมันมากจนเกินไป และ
มีงบประมาณรายจายขององคกร สําหรับตัวผูบริหารก็มีการเจียดจายเงินงบประมาณบางบางสวนซ่ึงก็
ยังไมพอกับคาวัสดุในการทดสอบมาตรฐานงาน และยังคาดหวังจากผูเขาทดสอบมาตรฐาน วาตอง
ผาน ๙๐ %๒๗ แตบางครั้งเจาหนาท่ีก็ยังขาดความสํานึกในการปฏิบัติหนาท่ี๒๘ ซ่ึงสวนทางกับการ
มุงหวังผลสัมฤทธิ์ท่ีเจาหนาสมควรจะระลึกไวเสมอ ทําใหการปฏิบัติงานขาดประสิทธิภาพตามไปดวย 
อยางเชน กรณีเม่ือชุมชนไดขอความชวยเหลือมายังของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ซ่ึงเปน
เวลานอกราชการอยางนี้อาจจะไมมีสามัญสํานึกท่ีจะเขาไปชวยเหลือชุมชน๒๙อยางมีความเสียสละท้ัง
แรงกายแรงใจ และทุมเทความคิด๓๐ สติปญญาความสามารถ ศักยภาพท่ีมีอยูเพ่ือพัฒนาชุมชนท่ีขอ
ความชวยเหลือมายังสถาบัน ฯ และหลังจากการปฏิบัติงานทุกครั้งจะตองมีหลักฐานการประเมินผล

                                                        
๒๔สั ม ภ า ษณ  น า ง อั ม พร  นุ น ข า ว ,  ป ระ ธ า นก ลุ ม สห กร ณ ก า ร เ กษ ตร ส า ม โ คก  จํ า กั ด ,  

๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๒๕สัมภาษณ คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๒๖สัมภาษณ  นางสาวสุ ทิน คงแสงพันธ ,  กรรมการดํา เนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก  

๒๖ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๒๗สัมภาษณ นายวิรัตน พวงศิลป, ประธานกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

๒๕ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๒๘สัมภาษณ คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๒๙สัมภาษณ นายชัยยะ สะสม, เจาหนาท่ีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๗ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๓๐สัมภาษณ นายสมทรง อวยพร, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๙. 



๑๒๑ 

ตามระเบียบปฏิบัติงาน๓๑ วาจะตองมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง อะไรบางครั้ง ประสบผลสําเร็จไป
มากนอยอยางไร อยางนอยท่ีสุดบุคลากรท่ีปฏิบัติงานจะตองมีความรูสึกวา ตนเองปฏิบัติดวย
อุดมการณ๓๒ มีความเพียรพยายามกับงานท่ีไดรับมอบหมายในหนาท่ีและปฏิบัติโดยไมผิดขอบังคับ 
ไมผิดกฎหมายของทางราชการ และไมทําใหผูอ่ืนเดือดรอน ซ่ึงสามารถกําหนดกลยุทธการพัฒนา 
เพ่ือการมุงผลสัมฤทธิ์ท่ีใชอธิจิตสิกขามาเปนตัวขับเคลื่อนไปยังคุณภาพทางการปฏิบัติงานใหเกิดเปน
องครวมของผลงานท่ีปรากฏออกมาอยางชัดเจน 
 ๑. การจัดโครงการฝกอบรมฝนระดับการสรางจิตสาธารณะตอสวนรวม ไมนิ่งดูดายเม่ือยัง
มีภารกิจท่ีค่ังคางหรือท่ียังไมสําเร็จเพราะสมรรถนะของผลงานจะเกิดข้ึนเม่ือทุกคนรวมแรงรวมใจใน
ความเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือผลงานอันประจักษอันเปนการเพ่ิมตัวชี้วัดใหกับสถาบันไปในตัว 
 ๒. การจัดการฝกอบรมจิตใจตามสํานักปฏิบัติธรรมตาง ๆ ท่ีมีอยูมากมายแตอยางนอยก็
ตองเห็นคาของการจัดโครงการท่ีมีงบประมาณสวนหนึ่ง หรือการนิมนตพระสงฆเขามาชวยใน 
การฝกอบรมเปนครั้งคราวก็สามารถจะกระทําไดแตตองข้ึนอยูกับผูบริหารจะเห็นความสําคัญตอ
ประเด็นดังกลาว 
 ๓. การจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมการสรางความผูกพันในองคกร เชน การไปทัศนคติตางจังหวัด 
หรือการไปศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศท่ีเนนความสัมพันธตอบุคลากรท่ีมาผลตอสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี นอกจากนี้อาจจะจัดบรรยากาศในการทํางานแบบพ่ีนอง เปนตน 
 ๔. การสรางระบบจิตสํานึกความรักความผูกพันระหวางเพ่ือนรวมงานดวยหรือระหวาง
ผูบริหารองคกับบุคลากรหรือท่ีเรียกวา การเอาใจเขามาใสใจเรา ผูบริหารหรือบุคลากรจะไมเอาตัวเอง
เปนหลักจะตองเปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงงานใหมีผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติ
ใหมากท่ีสุด 
  กลาวไดวา พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยการศึกษาตามแนวไตรสิกขา 
ดานอธิจิตสิกขา จะอยูในขอบขายของการฝกฝนอบรมในการปฏิบัติงานในประจําวัน บางครั้งก็อาจจะ
สงบุคลากรเขารับการฝกฝนการปฏิบัติธรรมในสํานักตาง ๆ ท่ีสามารถจะจัดปฏิบัติธรรมได หรือ
อาจจะนิมนตพระสงฆใหเขามาชวยในการฝกอบรมซ่ึงเปนการลดรายจายในการเดินทางอยางมาก 
นอกจากนี้การมุงหวังผลสัมฤทธิ์ในทางจิตใจท่ีเกิดจากกําลังของสมาธิยังจะชวยใหการปฏิบัติงานเกิด
ความผิดพลาดนอยลงไป สงผลใหคุณภาพของการปฏิบัติงานตาง ๆ ของบุคลากรมีประสิทธิภาพตาม
ไปดวย ซ่ึงเม่ือสังเคราะหขอมูลท้ังหมดผูวิจัยพบวา พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยการ
มุงผลสัมฤทธิ์ดานอธิจิตสิกขาจะอยูท่ีเครื่องมือสําหรับการฝกฝนอบรมรวมท้ังการวิธีการท่ีเหมาะสม
และสอดคลองกับภารกิจของจํานวนการปฏิบัติงาน 

                                                        
๓๑สัมภาษณนายบุญมี สุจิวงศากิจ , ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๐  

ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๓๒สัมภาษณ นางสาวมะลิ ฉัตรแกว, คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๓

ตุลาคม ๒๕๕๙. 
 



๑๒๒ 

ตารางท่ี ๔.๒  แสดงพุทธบูรณาการการศึกษาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิจิตสิกขา 

 
 
 ๓) อธิปญญาสิกขา 
  พุทธบูรณาการการศึกษาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิปญญาสิกขา เปนการฝกอบรมทักษะ 
ความชํานาญ ความรอบรู ความสามารถ และศักยภาพในการปฏิบัติหนาท่ีใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอผลงาน
แตละคนซ่ึงการปฏิบัติงานบอยๆ จะทําใหเกิดสิ่งเหลานั้นโดยอัตโนมัติ ซ่ึงแมวาจะไมมีความรู ไมมี
ประสบการณมากอน แตเม่ือฝกฝนอบรมบอยก็จะทําใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องพรอมท้ังการ
ปฏิบัติท่ีมีการถายทอดประสบการณก็จะทําใหเกิดผลสัมฤทธิ์ไดเชนกัน ดังนั้น ลักษณะการฝกใน
อบรมอธิปญญาสิกขาจึงเปนเรียนรูในงานท่ีปฏิบัติอยูบอยจนเกิดองคความท่ีนําไปใชไดในทุก
สถานการณโดยเฉพาะในขณะท่ีตองใชระบบปญญาในการตัดสินใจตอทางเลือกหนึ่งทางเลือกใด   
การพัฒนาบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี นั้น จะตองใหมีทักษะ มีความสามารถ 
และมีศักยภาพท่ีตอบสนองตอภารกิจ แมวาภาคนโยบายระดับการบริหาร มีลักษณะเนนไปท่ีการ
ปฏิบัติงานของเราจะเปนแบบเชิงรุก๓๓ แตทางฝายบุคลากรก็มีความพรอมท่ีจะตอบสนองตอนโยบาย

                                                        
๓๓สัมภาษณ วาท่ี ร.ท.สุวรรณ แปนเพ็ชร, ผูจัดการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๕ ตุลาคม

๒๕๕๙.. 

เปาประสงค อธิจิตสิกขา แนวทาง/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด

ความสําเร็จ 
ระยะ 
เวลา 

เจาภาพ
หลัก 

การศึกษา
ตามแนว
ไตรสิกขา 

การพัฒนา
คุณภาพทาง
จิตใจ 

๑. การจัดโครงการฝกอบรม
ฝนระดับการสรางจิต
สาธารณะตอสวนรวม 
๒. การจัดการฝกอบรม
จิตใจตามสํานักปฏิบัติธรรม 
๓. การจัดกิจกรรมท่ีสงเสริม
การสรางความผูกพันใน
องคกร เชน การไปทัศนคติ
ตางจังหวัด หรือการไป
ศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศ
๔. การสรางระบบจิตสํานึก
ความรักความผูกพันระหวาง
เพ่ือนรวมงานดวย ผูบริหาร
องคกับบุคลากรดวย 

-รอยละของ
บุคลากรมี
คุณภาพทาง
จิตใจท่ี มีจิต
สาธารณะตอ
สังคม  
-มีความรักตอ
เพ่ือนรวมงาน
และผูบริหาร
องคกร 

อยาง
นอยป
ละ ๑ 
ครั้ง 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 



๑๒๓ 

ดังกลาวดวยดี หากผูบริหารตองมีความตรงไปตรงมายึดผลประโยชนประชาชนเปนหลัก๓๔ มีความ
เท่ียงธรรม มีความเปนกลาง และปฏิบัติหนาท่ียึดหลักขอเท็จจริงใหเกิดความเทาเทียมกัน๓๕  
บุคลากรก็พรอมท่ีจะทําตามดวยเชนกัน นอกจากนี้ การสงเสริมความสัมพันธระหวางผูบริหารกับ
ลูกนอง เพราะในหลาย ๆ พ้ืนท่ีจะมีความเกรงใจกันมาก เวลาผูบริหารอยูดวยกัน ลูกนองจะไมคอย
กลาแสดงออกหรือไมแสดงความคิดเห็นออกมาในเชิงของการมีสวนรวม ท่ีเปนดังนั้น เพราะ
ความสัมพันธระหวางท้ังสองฝายเปนไปโดยการบริหารแบบดิ่งมากกวาแบบระนาบ จึงทําใหไมมีความ
กลาท่ีจะทําอะไรจะเกินหนาเกินตา ไมกลาท่ีจะตัดสินใจ ไมกลาท่ีจะละเมิดแมวา งานนั้นหรือความคิด
นั้นจะมีความสรางสรรคมากก็ตาม เพราะมองวา หากทําดีก็เสมอตัว หากทําชั่วก็ขาดทุน จึงทําให
บุคลากรในสหกรณการเกษตรสามโคกจะมีปญหาประเด็นมากพอสมควร และทําใหบุคลากรพัฒนาได
ยากมาก ๓๖ หรือบางสถานการณการแสดงศักยภาพของบุคลากรก็เปนผลทําใหผูบังคับบัญชา
พยายามท่ีจะครอบงําศักยภาพท่ีอยูใหไมกลาแสดงฝมือใด ๆ  
  สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ท่ีสงเสริมการพัฒนาบุคลกรซ่ึงตองอาศัยการฟงเสียง
สวนใหญวาไปในทิศทางใดซ่ึงอาจจะผิดหรืออาจจะถูกก็ได แตถาเปนเสียงสวนใหญของทีมก็จะตองไป
ตามนั้น เพราะการทํางานเปนทีมวัฒนธรรมขององคกร สวนแรกท่ีสุดควรจะตองทําใหบุคลากรมี
ความเขาใจองคกร๓๗ ซ่ึงประกอบดวย ๓ สิ่ง๓๘ ไดแก  
  ๑. ปณิธานขององคกร  ซ่ึงเปนผลของความคาดหวังในสิ่งท่ีตองการหรือแสวงหาเกิดข้ึนใน
กาลอันไมและเปนอุดมการณสําหรับบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองยึดถือไว
เปนหลักชันสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีซ่ึงโดยพ้ืนฐานท่ัวไปอาจจะมองในลักษณะของจรรยาบรรณใน
วิชาชีพสําหรับการทํางานเพ่ือการสรางอาชีพและฝกฝนใหผูเขารับการอบรมมีความรูความสามารถใน
สิ่งท่ีผูเรียนอยากจะนําไปประกอบอาชีพในการดําเนินชีวิตตอไป  
  ๒. วิสัยทัศนขององคกร ซ่ึงเปนการวางกรอบการดําเนินอยางมีเปาหมายของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี ใหกับบุคคลากรท่ีจะตองตอบรับกับความคาดหวังในทองถ่ินนั้น ๆ  
ซ่ึงหากมองไปแลวจะมีวิสัยทัศนของผูบริหารจะออกไปสูกิจกรรมเชิงการทองเท่ียวมากกวาดานอ่ืน ๆ
เพราะวา ในเขตปทุมธานีนั้นจะเหมาะสมสําหรับการฝกอบรมทางดานภาษาอังกฤษมากกวาสิ่งอ่ืนซ่ึง
เปนกรอบในการดําเนินกิจกรรมท่ีเห็นไดชัดเจนอยางมาก 
  ๓. เปาหมายขององคกร ซ่ึงมีจุดมุงหมายเพ่ือใหประชาชาชนมีอาชีพเปนคนตนเอง  
ดวยการจะหลักสูตรไวสําหรับการประชาชนท่ียังไมมีองคความรูใด ๆ ในการดําเนินชีวิตพรอมท้ังการ
จัดการทดสอบมาตรฐานสําหรับอาชีพตาง ๆ เพ่ือการรับรองผลการปฏิบัติงานท่ีไดมาตรฐานท่ัวไป

                                                        
๓๔สัมภาษณ นายบุญชู เหมือนมีโชค, รองประธานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๗ ตุลาคม 

๒๕๕๙. 
๓๕สัมภาษณ นายวินัย พวงศิลป, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๖ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๓๖สัมภาษณ นายชัยยะ สะสม, เจาหนาท่ีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๗ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๓๗สัมภาษณ นางสังวร ฉํ่าศรี, คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๐ตุลาคม 

๒๕๕๙. 
๓๘สัมภาษณ นายวิรัตน พวงศิลป, ประธานกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

 ๒๕ ตุลาคม ๒๕๕๙. 



๑๒๔ 

สําหรับองคกรเอกชนท่ีจะรับประชาชนเหลานั้นเขาทํางานภายใตการฝกฝนอบรมอยางหนักตลอด
หลักสูตร  
  บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองสรางศักยภาพ ทักษะ และความ
พรอมดานความรูสําหรับการถายทอดประสบการณทางดานอาชีพใหกับประชาชนท่ัวไปท่ีเขามาสู
สถาบันใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในทางการปฏิบัติงานใหมากท่ีสุด ซ่ึงหากมองยอนไปใน ๑๐ ปท่ีผานมาก็ถือ
ไดวา ประสบการผลสําเร็จอยางมากเพราะสถาบันพัฒนาฝมือแรงสามารถจะสรางคน สรางอาชีพ
ใหกับประชาชนนับพันชีวิตท่ีไดรับโอกาสในการประกอบอาชีพอยางสุจริตก็เพราะบุคลากรของ
สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ท่ีมีทักษะ ศักยภาพในการมอบประสบการณและความรูท้ังหมด
ไปยังผูเรียนตามหลักสูตรนั้น นอกจากนี้ การสรางประสบการณของบุคลากรยังถือไดวา มีคุณคาอยาง
ยิ่งเพราะไดเปนเจาหนาท่ีมาอยางยาวนานบางคนถึง ๓๐ ปก็ยังปฏิบัติหนาท่ีอยูซ่ึงกลายเปนบุคลากรท่ี
ทรงคุณคาอยางมากตอสถาบัน ดังนั้น การนําหลักอธิปญญาสิกขามาใชในการพัฒนาบุคลากร 
จึงสามารถจะเขาไปเพ่ิมประสิทธิภาพในการสรางองคความใน ๒ ระดับ ได ระดับทางการศึกษาโลก
ท่ัวไปท่ียังคงใหความสําคัญตอวิชาการในการประกอบอาชีพอยาสุจริตชน และระดับการศึกษาทาง
ธรรมท่ีเปนเครื่องบงชี้ถึงคุณภาพทางสติปญญาใหกับบุคลากรไดมีโอกาสเรียนรูสัมมาอาชีพหรืออาชีพ
ท่ีตองหามในทางพระพุทธศาสนา นับไดวานอกจากจะสรางผลสัมฤทธิ์ในทางการปฏิบัติไดแลวยัง
สามารถตัวชี้วัดในทางพฤติกรรมการปฏิบัติธรรมไดอีกดวย 
 
ตารางท่ี ๔.๓ แสดงพุทธบูรณาการการศึกษาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิปญญาสิกขา 

เปา 
ประสงค 

อธิปญญา
สิกขา 

แนวทาง/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด

ความสําเร็จ 
ระยะเว

ลา 
เจาภาพ

หลัก 

การศึกษา
ตามแนว
ไตรสิกขา 

ประสบการณ
และความรูชัด 

๑. การสงเสริมการศึกษา
ตอเนื่องในระดับทางโลก
ท่ีสามารถยกระดับวุฒิ
การศึกษาใหสูงข้ึน 
๒. การศึกษาทางธรรม
เพ่ือการประคับประคอง
วิถีชีวิตใหดําเนินไปได
อยางไมผิดกรอบแหง
ศีลธรรม 

๑.รอยของบุคลา
การไดรับ
การศึกษา 
ท้ังทางโลกและ
ทางธรรมท่ี
เหมาะสมและ
เพ่ิมข้ึน 

กรอบ
ระยะ 
เวลา  
๑-๓ ป 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

 



๑๒๕ 

 ๔.๓.๒ การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา  
 ๑) อธิศีลสิกขา 

  พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ดานอธิศีลสิกขาเปนการการฝกอบรม
สมรรถนะดานอธิ ศีลสิกขาจะตองสงเสริมเรื่องสัมมาอาชีพ๓๙ คือ อาชีพท่ีถูกตอง ไมทุจริต  
เจรจาเหมาะสมใหตั้งอยูบนพ้ืนฐานเห็นสุจริตธรรม เชน ดานการผลิตก็ดีจะมีความซ่ือสัตย สินคาก็มี
คุณภาพ การนําธรรมะมาพัฒนาบุคลากรนั้นมีข้ันตอนเริ่มตนท่ี ความสุจริตธรรม เพราะเปนหลักท่ี
เนนการแกปญหาระดับบุคคลไปจนถึงสังคม นอกจากสุจริตธรรม ท้ังทางกายทางวาจา และทางใจ
แลว ยังมองไปท่ีบุคลากรใหมีคุณธรรม เพราะการทํางานในทางฆราวาสนั้น เนนไปท่ีระดับของโลกียะ
ธรรม เนนไปท่ีตัวคนท่ีการทํางาน๔๐ ท่ีจะตองควบคุมตนเองไมใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติ 
อยางเชน ในขณะท่ีเจาหนาท่ีของสถาบัน ฯ กําลังใหบริการประชาชนอยู จะตองสรางความมีเมตตา
ธรรม๔๑ คือ การไมเบียดเบียนผูอ่ืนดวยคําพูด และกิริยาทาทางท่ีไมดี จึงเทากับเปนศีลขอท่ี ๑  
(ปาณาติปาตา เวรมณี)   การบริการประชาชนเพราะเห็นทรัพยสิน หรือเงินใตโตะ เพราะปญหาท่ีพบ
ในระบบราชการทุกวันนี้ ก็คือ การผิดศีลขอลักทรัพยนั่นเอง๔๒ ดังนั้น จะตองไมรับในสิ่ง ท่ี
นอกเหนือจากสิ่งท่ีสมควรจะไดรับจึงเทากับเปนศีลขอท่ี ๒ (อทินนาทานา เวรมณี) การท่ีเจาหนาท่ีมี
อาการไมเลนหู เลนตา หรืออาการลักษณะเชิงชูสาวกับผูมารับบริการท่ีมีเพศตางกัน จึงเทากับเปนศีล
ของท่ี ๓ (กาเมสุ มิจฉาจารา เวรมณี0 )0 การท่ีเจาหนาท่ีใหบริการแกผูรับบริการอยางหนึ่งท่ีไมควรก็คือ 
ขอมูลท่ีไมชัดเจน เพราะบางครั้งการท่ีประชาชนไมเขาใจจึงจะตองถาม เม่ือถูกถามมาก ๆ อาจจะทํา
ใหเกิดอารมณหงุดหงิดได ดังนั้น กอนจะพูดจากอะไรกับผูรับบริการจะตองระลึกไวเสมอวา เรากําลัง
ทําหนาท่ีของผูใหบริการสิ่งนี้เปนหนาท่ีของเรา การจะไปพูดไมดี การพูดคําหยาบตอผูรับบริการไมใช
สิ่งท่ีสมควรจะกระทําจึงเทากับเปนศีลขอท่ี ๔ (มุสาวาทา เวรมณี) และการท่ีเจาหนาท่ีไมดื่มเหลาจะ
ทําใหเกิดสติสัมปชัญญะรูตัวท่ัวพรอมท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบ แตถาหากเจาหนาท่ีดื่ม
เหลา ก็จะไมเปนการบริการท่ีดี และทําใหภาพลักษณของสถาบัน พลอยเสื่อมเสียชื่อเสียงไปดวย 
ดังนั้นการปฏิบัติงานทุกครั้งจะตองมีสติคอยควบคุมกาย และวาจาของตนใหอยูในการบังคับบัญชา 
จึงเทากับเปนศีลขอท่ี ๕ (สุราเมรยมัชชปมาทัฏฐานา เวรมณี)    
  การรักษา กฎ ระเบียบ กติการวมกันของบุคลากร จะทําใหไมเกิดการแบงระดับความเสมอ
ภาคจะทําใหบุคลากรทุกคน จะบริการใคร จะบริการท่ีไหน จะบริการดวยอะไร ก็จะมีผลอยาเดียวกัน
เหมือนกันหมด เพราะ ศีล เปนตัวกํากับความเสมอภาค และความสุจริตธรรม จะสามารถทําให

                                                        
๓๙สัมภาษณ นายบุญเลิศ ออนไหว ,  ผูตรวจสอบกิจการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด ,  

๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๔๐สัมภาษณ นางอัมพร นุนขาว, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๙ พฤศจิกายน ๕๕๙. 
๔๑สัมภาษณ นายสํารวย ชูรัพย, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๐ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๔๒ สัมภาษณ นายสําเภา อัยรา, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๓ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 



๑๒๖ 

บุคลากรเกิดการบริการท่ีดีได๔๓ แตบางครั้งการปฏิบัติงานก็จะตองมองถึงการปฏิบัติตามคําสั่งของ
ผูบริหารในองคกรเปนสิ่งท่ีดี เพราะการบริการท่ีดีของผูบริหารแตละคนท่ีจะรักษา กฎ กติกา ระเบียบ 
กฎเกณฑไมเทากัน ยกตัวอยางเชน มีผูบริหารบางทานยึดถือหลักกฎเกณฑอยางมาก แตทะวา กวาจะ
ไดเปนท่ียอมรับของคนในองคกรตองใชเวลานาน เม่ือผลเปนท่ียอมรับ ก็ถึงวาระการยายไปสูสถาบัน
ใหม ผูบริหารทานใหมมาแทนที กลับก็ไมรักษา กฎ กติกา กฎเกณฑ  บริหารแบบตามใจตัวเอง หาก
บุคลากรใดไมปฏิบัติตาม ก็จะถูกยายเปลี่ยนภาระงานทันที บุคลากรท่ีเห็นดวย คลอยตามก็จะไดดีไป 
ท้ัง ๆ ท่ีขัดกับสายตาคนในองคกร ทําใหเกิดความแตกแยกในองคกร ก็จะไมเกิดองคกรท่ีมุงการ
บริการท่ีดี๔๔ เพราะการมุงการบริการท่ีดีนั้นตองเริ่มจากภายในหนวยงาน ผูบริหารจะตองรักษา  
กฎ กติกา ระเบียบ ไมเห็นแกประโยชนสวนตัว มีคุณธรรม และจริยธรรม เปนท่ียอมรับของใตบังคับ
บัญชาก็จะนําไปสูองคกรมุงบริการท่ีดีตอไป ฉะนั้น การบริการท่ีดีจะตองเกิดจากความตั้งใจท่ีจะทําให
มันเกิดข้ึนของผูนักบริหารท่ีเห็นความสําคัญภาวะงานทุกอยางโดยเฉพาะหนาตาของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี ท่ีจะตองสรางบุคลากรใหมีความพรอมท่ีฝกฝน ใหอดทน ใหมีความพยาม
อยางแรงกลาในฐานะเปนองคกรท่ีสรางอาชีพ สรางหลักประกันทางรายไดใหกับประชาชนใหมีความ
ม่ันคงสืบไป ดวยการบริการท่ีดี 
 สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองสงเสริมใหบุคลากรจะตองทําความเขาใจใน
บทบาทหนาท่ี๔๕ เพราะทุกคนตองรูหนาท่ีของตัวเองเสียกอน ทุกคนตองปฏิบัติตามกติกาท่ีไดวางไว 
ไมวากติกาท่ีบังคับดวยทางราชการ หรือกฎกติกาท่ีทางผูบริหารไดวางไว การรับคําสั่งตามข้ันตอนจาก
ระดับสูงลงมาถึงระดับปฏิบัติงาน๔๖ มีความรับผิดชอบตอการปฏิบัติท่ีไดรับมอบหมายใหดีท่ีสุด ยิ่ง
ภารกิจของการปฏิบัติงานนั้น เปนไปเพ่ือการบริการโดยภาพรวม ก็จะตองมีความเขมงวดในการติดตอ
และเชื่อมโยงไปยังสถาบันอ่ืน ๆ จึงจะสามารถรักษาภาพลักษณะ และสรางชื่อเสียงใหกับองคกรของ
ตน ซ่ึงบางครั้งก็ตองใชวิธีการจัดฝกอบรมแบบเปนระยะ อยางตอเนื่องและบอยๆ เพราะสามารถจะ
สรางจิตสํานึกใหรูจักรับผิดชอบตอหนาท่ีอยูเสมอ ๆ๔๗ หรือหากมองในเชิงหลักธรรม เรียกวา เปนการ
เตือนสติ ความระลึกได วาเรามีบทบาทหนาท่ีอะไรบาง มีภารกิจอะไรบาง ท่ีจะสามารถเปนสวนหนึ่ง
ของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ได เพราะหากวาบุคลากรในองคกรจะมีความผูกพันใน
องคกร เวลาออกไปทํางานภายนอกจะสงผลถึงภาพลักษณ อันเปนการรักษาชื่อเสียงขององคกร ฝาย

                                                        
๔๓สัมภาษณ นางสุนันทา สรอยเสือ, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๕ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๔๔สัมภาษณ นายสุรินทร ฉัตรแกว, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๙ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๔๕สัมภาษณ  นายสํ าลี  อ าง บัว ,  กรรมการดํ า เ นินงานสหกรณการ เกษตรสามโคก จํ า กัด ,  

๒๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๔๖สัมภาษณ นางสาวภุมราวรรณ จันทกระ, เจาหนาท่ีการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ 
๔๗สัมภาษณ นายฐปกร พวงศิลป, ผูชวยการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๗ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 



๑๒๗ 

องคกรก็จะรักษาตอจนสามารถกลายเปนวัฒนธรรมองคกรท่ีปฏิบัติกันสืบมา๔๘ ซ่ึงการทํางานของ
สถาบันนอกจากมุงท่ีจะใหการบริการท่ีดีเชิงรับแลว ยังมีการสงเสริมการบริการในลักษณะเชิงรุกซ่ึงจะ
มีการออกหนวยบริการเคลื่อนท่ีกับจังหวัด ใหกับอําเภอตาง ๆ ท่ีรองขอความชวยเหลือทางสถาบัน๔๙ 
ซ่ึงเก่ียวของกับภาระงานท่ีปฏิบัติอยู สวนมากจะออกใหบริการในชวงเวลามีเทศกาลตาง ๆ เชน วันป
ใหม วันสงกรานต วันพอ เปนตนเพราะในวัน เวลาดังกลาวจะเปนชวง ปดราชการ ทําใหประชาชน
เดินทางกลับบานเปนจํานวนมาก   ซ่ึงเปนแนวทางการปฏิบัติของสถาบันท่ีเปนระดับนโยบายของ
ผูบริหารสถาบัน ฯ และเปนเทคนิคท่ีสําคัญจะทําใหบรรลุตามตัวชี้วัด๕๐ ซ่ึงบางครั้งการลงพ้ืนท่ีก็จะมี
นักเรียนท่ีเคยไดรับการฝกอบรมมาแลวรวมเดินทางไปดวยเพ่ือไปศึกษาดูงานนอกพ้ืนท่ีก็เปนการ
พัฒนาสมรรถนะไดเปนอยางดี ซ่ึงหากมองไปแลวการออกไปในพ้ืนท่ีอยางนั้น แมวาจะไมมีรายไดหรือ
คาตอบแทน แตก็เปนการบงบอกวา การทําประโยชนใหกับประชาชนหรือบุคคลอ่ืนนั้น เพียงแคเห็น
งานท้ังหลายเปนหนาท่ี ท่ีจะตองทําใหดีท่ีดี ไมทอดธุระ ไมนิ่งดูดายงาน๕๑แมวาจะไมใชหนาท่ีของเรา
โดย เราเม่ือสามารถจะกระทําไดก็สมควรท่ีจะทําใหดีท่ีสุด จึงเรียกวา ผูมีจิตบริการอยางแทจริง 
  ผูมีจิตบริการ จะตองปฏิบัติดวยความโปรงใสจะตองมีองคประกอบท่ีสําคัญอยางนอย       
๓ มิติ๕๒  ไดแก ดานกฎหมาย คือสิ่งท่ีแสดงออกมาทางคําพูด อาการหรือกริยาทางกาย มันก็เปนศีล    
โดยธรรมชาติ อันนี้มันจะทําใหเกิดสิ่งท่ีเรียกวา ระเบียบทางสังคม มิติท่ีสอง ดานตัวชี้วัดของการ
บริการท่ีดี  คือ ความมุงม่ัน ความพยายาม และความตั้งใจ มิติท่ีสาม ดานปญญา คือ ความรูในดาน
การบริการ เจาหนาท่ีจะตองรูทุกอยางท่ีเก่ียวกับการบริการ ตองมีความรูท่ีครบถวนทุกอยาง จึงจะไป
บริการได ถาบริการดวยความไมรูถึงจะทําตามกฎระเบียบผลมันก็ไมดีเทาท่ีควร หาจะมองงาย ๆ  
ไมซับซอนจะพบวา ในมรรคมีองค ๘๕๓ ท่ีกลาวสรุปเก่ียวกับ ศีล ประกอบดวย ๓ ประการ ไดแก  
หนึ่งการมีสัมมาวาจา ก็คือ การพูดจา เจรจาชอบ หากนําไปใชในการบริการท่ีดี วาจานั้นจะเปนท่ี
วาจาท่ีดีตอการบริการ สองก็คือสัมมากัมมันตะ คือ การทํางานชอบ หากเจาหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีหรือ
การงานท่ีดี ก็จะสงผลตอการบริการท่ีดีเพราะปฏิบัติไดถูกตอง เหมาะสมกับสถานการณนั้น ๆ และ
สาม สัมมาอาชีวะ ก็คือการประกอบอาชีพชอบ ซ่ึงก็มีอยูเจาหนาท่ีทุกคนอยูแลว หากไมปฏิบัติดวย
ความถูกตองก็จะโดยลงโทษบาง หรือถึงขนาดไลออกจากราชการก็ได ดังนั้น ความเปนขาราชการ
หรือสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะมีกฎหมายควบคุมอยูแลว ซ่ึงคือ ตัววินัยหรือตัว

                                                        
๔๘สัมภาษณ นายทองกอน สะสม, เหรัญญิกสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๓๐ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๔๙สัมภาษณ นางอรษา แสงล้ํา, ผูตรวจสอบกิจการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑ ธันวาคม 

๒๕๕๙. 
๕๐สัมภาษณ นางจรัญ พวงขาว, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๔ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
๕๑สัมภาษณ นายวัฒนะ โกษะ, คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

๑๐ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
๕๒สัมภาษณ นางสาวนิตยา โอสถจันทร, เจาหนาท่ีบัญชีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  

๑๔ ธันวาคม ๒๕๕๙ 
๕๓สัมภาษณ วาท่ี ร.ท.สุวรรณ แปนเพ็ชร, ผูจัดการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  

๕ ตุลาคม ๒๕๕๙. 



๑๒๘ 

ศีลธรรม๕๔ นั่นเองนอกจากจะมีศีลเปนตัวควบคุม ยังจะมีประเด็นเก่ียวกับจริยธรรมหรือจรรยาบรรณ
วิชาชีพ มากมาย ฉะนั้น การปฏิบัติสิ่งท่ีกลาวมาท้ังหมดจะตองมีความเปนปกติ ความเปนปกติ ก็คือ
ความถูกตอง ความเปนธรรมชาติหรือวาอะไรท่ีเปนสิ่งดี ๆ นั่นคือความเปนปกติ และถาหากคนใน
องคกรใหบริการดี จึงเทากับวา ปฏิบัติศีลไปในตัว จริง ๆ แลวสิ่งท่ีมนุษยปฏิบัติกันอยู การท่ีเราไป
บัญญัติอะไรข้ึนมามากมายนั่นแปลวา มนุษยไมเปนปกติ๕๕  หรือการท่ีประเทศไทยไปมีกฎหมายมาก
มาก แปลวา เมืองไทยมีการทําผิดอยางมากก็ไมเปนปกติ๕๖ เพราะฉะนั้น การบริการท่ีดีท่ีจะเกิดข้ึน
เปนองคประกอบจะมีท้ังผูใหกับผูรับ ผูรับบริการเกิดความพึงพอใจเพราะเจาหนาท่ีของสถาบันเปนผู
ใหบริการ อยางเชน สมรรถนะของบุคลากรท่ีจะใหบริการมีการตอนรับอยางดี พูดจาปราศรัยไพเราะ 
ยิ้มแยมแจมใส น้ําเสียงออนหวาน บริการดวยความเปนมิตรไมตรี๕๗ อยางนี้เรียกวา ดีกวาปกติหรือ
ไดรับการพัฒนาในระดับท่ีสูงข้ึนไป 
  กลาวไดวา การรักษาความเปนปกติของมาตรฐานทางจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ท่ีจะตองปฏิบัติงานดวยความมีจิตบริการท่ีดี ท่ีสําคัญฝกตนเองเปนคนออนนอมดวยรางกาย 
ออนหวานดวยวาจา และออนโยนดวยจิตใจท่ีดีงานตามแบบอยางท่ีดีของคนไทย ฉะนั้น การบริการท่ี
ดีนอกจากจะเกิดจากภายใน  มองถึงปจจัยภายนอกท่ีจะชวยในการพัฒนาสมรรถนะดานการบริการท่ี
ดี เชน โครงการศึกษาดูงานภาคเอกชน โครงการสัมมนาจิตวิญญาณความเปนนักบริการ หรือ
แมกระท่ังการเรียนรูในระบบการบริการจากภาคเอกชนแลวนําเอาวิธีการมาฝกฝนตนเองอยูเปน
ประจํา จนเกิดความเคยชิน เชน ระบบการยิ้ม ระบบการพูด ระบบการเดิน ระบบการทักทาย ระบบ
การใหขอมูลขาวสาร เปนตน สิ่งอยางนอยในการปฏิบัติเหลานี้จะตองปฏิบัติอยูเปนประจํา ไมใชนาน 
ๆ ครั้ง ถึงจะมีโอกาสบริการประชาชนสักครั้ง อยางนี้ไมเรียกวา การพัฒนาสมรรถนะภาคการบริการ 
ดังนั้น การพัฒนาสมรรถนะดานการบริการท่ีดีจะตองเรียนรูอยางไมขาดสาย รูจักสังเกต ความพึง
พอใจของผูรับบริการวาชอบ ไมชอบแบบไหน มีทัศนคติ มีความเชื่ออยางไร เปนตน และปรับ
ประยุกตวิธีการแบบตาง ๆ ท่ีเหมาะสมกับบุคคลนั้นตอไป เม่ือเปนแบบท่ีกลาว บุคลากรสามารถท่ีจะ
ทําใหเปนปกติได ก็เทากับวา มีพฤติกรรมท่ีดีเหมาะสมท่ีจะเปนอยูหนาดานหรือสามารถสราง
ภาพลักษณท่ีดีใหกับองคกรไดอยางดีเยี่ยม ควรเรียกบุคคลนั้นวา เปนผูมี อธิศีลสิกขา นั่นเอง 

                                                        

  ๕๔สัมภาษณ  นายวัชรินทร ใจหาว, ครูฝกฝมือแรงงานระดับ ช.๓, ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน จังหวัด
นครศรีธรรมราช, วันท่ี ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๖. 

๕๕ สัมภาษณ นายบุญชู เหมือนมีโชค รองประธานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด ๗ ตุลาคม 
๒๕๕๙ 

๕๖ สัมภาษณ นางสาวมะลิ ฉัตรแกว คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด ๑๓ 
ตุลาคม ๒๕๕๙. 

๕๗ สัมภาษณ นายสมทรง อวยพร ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด ๑๕ ตุลาคม๒๕๕๙. 



๑๒๙ 

 ตารางท่ี ๔.๔  แสดงพุทธบูรณาการการฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา ดานอธิศีลสิกขา 
 

เปาประสงค อธิศีลสิกขา แนวทาง/กิจกรรมการ 
ตัวช้ีวัด

ความสําเร็จ 
ระยะ 
เวลา 

เจาภาพ
หลัก 

การฝกอบรม
ตามแนว
ไตรสิกขา 

เจาหนาท่ี
ของสหกรณ
การเกษตร 
จ.ปทุมธานี 
มีพฤติกรรม
ท่ีเหมาะสม
ตอการ
ปฏิบัติงาน 

๑) แผนการประเมิน
ตนเองเปนระยะ ๆ 
๒) โครงการปลูก
จิตสํานึกในบทบาท
หนาท่ี 
๓) แผนการกํากับดูแล 
ดานระเบียบวินัย 
๔) ปรับปรุงกระบวนการ
ฝกอบรมตามหลัก 
พระพุทธศาสนา 
๕) จัดทําแผนการพัฒนา
พฤติกรรมรายบุคคล 
๖) เจาหนาท่ีมีแตงกายท่ี
เหมาะสมตอการปฏิบัติ
หนาท่ี 
๗) สามารถใชคําพูดอน
หวานในขณะปฏิบัติ
หนาท่ี 

รอยละของบุ
คลาการของมี
พฤติกรรมท่ี
เหมาะสมตอ
การปฏิบัติงาน 
ไดรับการพัฒนา
อยางตอเนื่อง 
 

ปละ ๑ 
ครั้งหรือ
มากกวา 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

 ผูรับบริการ 
มีความพึง
พอใจตอ
เจาหนาท่ี
ของสหกรณ
การเกษตร  
จ.ปทุมธานี 

๑) การจัดโครงการ
ตนแบบผูใหบริการท่ีดี 
๒) การพัฒนาหลักสูตร
และการสรางองคความรู
ดานการบริการให
เหมาะสมกับพ้ืนท่ี 
๓) แผนการสงเสริม
ทุนการศึกษาอยาง
ตอเนื่อง เชน ทุน
ภาษาตางประเทศ 
๔) การสรางระบบการ
ตรวจสอบ ประเมินจาก
ประชาชน และ
หนวยงานภายนอก 

รอยของ
บุคลากรมี
มนุษยสัมพันธท่ี
ดีข้ึนตอบุคคล
รอบขางท่ีดีข้ึน 
และสามารถ
สรางความ
พอใจในระดับท่ี
ดีมาก 
 

ปละ ๑ 
ครั้งหรือ
มากกวา 

บุคลากร 
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 



๑๓๐ 

ตารางท่ี ๔.๔  แสดงพุทธบูรณาการการฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา ดานอธิศีลสิกขา (ตอ) 

เปาประสงค อธิศีลสิกขา แนวทาง/กิจกรรมการ 
ตัวช้ีวัด

ความสําเร็จ 
ระยะ 
เวลา 

เจาภาพ
หลัก 

การฝกอบรม
ตามแนว
ไตรสิกขา 

ระบบ
ความสัมพัน
ธท่ีดีระหวาง
บุคลากรกับ
ผูบริหาร 

๑) สง เสริมการมีสวน
รวมภายในองคกร 
๒ )  จั ด กิ จ ก ร ร ม ส า ย
สัมพันธระหวางองคกร 
๓) แผนการพัฒนาภาวะ
ผูนําในองคกร 
๔) สรางความผูกพัน 

รอยละของ
บุคลากรกับ
ผูบริหารมี

ภาพลักษณและ
ภาพพจนท่ีนา

พอใจ 

ปละ ๑ 
ครั้งหรือ
มากกวา 

บุคลากร 
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

 
  

 ๒) อธิจิตสิกขา   
  การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา ดานอธิจิตสิกขาจะมีความเก่ียวกับจิตใจ และเปนวิธีการ
จัดการอารมณตาง ๆ ท่ีมากระทบอยูทุกเวลา เปนลักษณะของความเพียรชอบ ชอบท่ีจะตั้งจิตม่ันใน
การทํางานหรือการบริการหากบุคลากรมีจิตท่ีดี มีความเพียรท่ีดีภาคการบริการก็จะตามมาโดย
ปริยาย๕๘ คือ การฝกอบรมจิตใหมีความตั้งใจแนวแน จะทําสิ่งนั้นใหดี มีคุณภาพออกมา จะทําให
บุคลากรมีความสุข ก็เพราะอาศัยความสุจริต ถูกตอง ถูกธรรม นอกจากนี้ บุคลากรของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองมีความม่ันใจ ตั้งใจ คือ ความม่ันคงในศีลธรรม จิตจะตอง
ประกอบดวยความเปนกุศล หรือกุศลจิต๕๙สําหรับการทํางานก็จะไมสับเพลา สามารถปฏิบัติงานได
อยางแนวแน เพราะท่ีมีสภาพจิตตั้งม่ัน หรือ ดานมีสมาธิมีจิตท่ียึดม่ันทางพุทธธรรมเพ่ือนํามาเปนแนว
ทางการปฎิบัติในสิ่งท่ีดี ตั้งม่ันดีแลวยอมสามารถปกปองสิ่งไมดี ไมงามไมใหเกิดข้ึนได สามารถปกปอง
สิ่งท่ีไมดีท่ีจะเกิดกับหนวยงาน หรือสถาบันได๖๐ หากองคกรใดท่ีมีบุคลากรประกอบดวยหลักสมาธิ
สามารถท่ีจะทําใหจิตใจมีความสงบ รักษาใจของตนเองใหม่ันคง รักษาจิตใหมีความแนวแนในงานท่ี
ปฏิบัติอยู๖๑ ทําใจไมใหวอกแวก ไมโอนเอนไปฝายใดฝายหนึ่ง ตองมีความเสมอภาค ไมใชบริการแต
คนรวย การปฏิบัติงานดานการใหบริการจะดีงามไปดวย๖๒ จึงกลาวไดวา การพัฒนาอธิจิตสิกขา  
เปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานทําใหเกิดสมาธิในระดับเบื้องตนท่ีเหมาะสมกับการบริการมากท่ีสุด 
ไดแก ความตั้งใจ ความม่ันใจ ความตั้งม่ัน ความม่ันคงแหงจิตท่ีจะไมใหสิ่งท่ีไมดีเกิดข้ึนในขณะ

                                                        
๕๘สัมภาษณ นายวินัย พวงศิลป, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๖ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๕๙สัมภาษณ นายชัยยะ สะสม, เจาหนาท่ีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๗ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๖๐สัมภาษณ นายแสวง ปลอกทอง,  คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  

๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๖๑สัมภาษณ นายวิรัตน พวงศิลป, ประธานกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๕ 

ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๖๒สัมภาษณ นางสาวสุทิน คงแสงพันธ, กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๖ 

ตุลาคม ๒๕๕๙. 



๑๓๑ 

ปฏิบัติงานดานการบริการ เชน ความโกรธ เปนตน หากบุคคลไมมีความโกรธ ความเกลียด อิจฉา 
ริษยา อาฆาต มาดรายตอรายตอกันจะทําใหบุคลากรมีสุขภาพจิตท่ีดี เพราะการฝกฝนอารมณใหสด
ชื่นแจมใส เขมแข็งมากพอท่ีจะตอสูกับงานหรือแกปญหาตาง ๆ ได๖๓ และมีความสุขในการปฏิบัติ
หนาท่ีนั้น ๆ  
  การพัฒนาสมรรถนะบุคคลากร ใหมีจิตสาธารณะ มีสุขภาพจิตท่ีดี มีความตั้งม่ันในการ
ปฏิบัติงานอยางไมผิดพลาด เพราะการปฏิบัติงานก็เทากับเปนการฝกจิตหรือเรียนรูการทํางานของจิต
ไปในตัววา การฝกใหมีความตั้งใจใสใจตอ ภาวะกิจท่ีไดรับมอบมายดวยจิตใจท่ีดี มีความใสใจ  
หากตองเก่ียวของกับบุคคลอ่ืนก็ตองเอาใจเขามาใสใจเรา๖๔ ซ่ึงจะเห็นการมีความรูสึกท่ีมองบุคคลอ่ืน
ดวยความชอบ หรือไมชอบ เกลียดหรือไมเกลียด พอใจหรือไมพอใจ รักหรือไมรัก เปนตน จะเปนคน
มองโลกดวยจิตใจท่ีเบิกบาน มีความสุขในการปฏิบัติหนาอยางสมํ่าเสมอเม่ือบุคคลมีความเห็นถูกใน
ลักษณะดังกลาว จะพบกับความรักท่ีบุคคลอ่ืนมอบกลับมาใหเสมอ จึงทําใหบุคลากรของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี  จะมีสุขภาพจิตท่ีดีอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ การสรางจิตสํานึกให
บุคลากรทุกคนมีจิตสาธารณะและมีสุขภาพจิตท่ีดี เปนสิ่งจําเปนท่ีตองปลูกฝงใหกับบุคลากรทุกคน
ตองมีเพราะเม่ือบุคลากรมีจิตสาธารณะ มีสุขภาพจิตท่ีดีแลว ก็สงผลการทํางานเปนไปอยางมีความสุข 
เม่ือมีความสุขในการทํางานก็ทําใหเกิดการบริการท่ีดีแกผูมาติดตองานหรือประชาชน๖๕ แตสําหรับผู
ใหบริการตองมีจิตใจท่ีไมหงุดหงิดกับชีวิตของผูอ่ืนมากจนเกินไป๖๖ หรือมีความตั้งม่ันอยูในความ
รับผิดชอบของตัวเอง ระลึกไดอยูเสมอวาเราเปนผูใหบริการไมวาจะเปนผูบริหารองคกร 
 พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  
ซ่ึงตองยอมรับวาทุกคนลวนมีศักยภาพสูงในหลาย ๆ ดาน แตผูบริหารจะทําอยางไรถึงจะสามารถดึก
ศักยภาพท่ีเขามีอยู หรือสนับสนุนใหบุคลากรใชศักยภาพอยางเต็มท่ี  รวมท้ังวิธีการถายทอดความรู
ไปสูนักเรียนใหตรงกับความตองการและสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง ซ่ึงบางครั้งท้ังฝายผูบริหาร
กับฝายบุคลากรจะตองมีการพูดคุยในลักษณะพ่ีนองทองมารดาเดียวกันบาง หรือท่ีเรียกวา เอาใจเขา
มาใสใจเรา ผูบริหารหรือบุคลากรจะไมเอาตัวเองเปนหลัก เพราะสิ่งท่ีบุคคลอ่ืนพูดกับเราแลวเราไม
ชอบ แลวเราก็ไมควรพูดกับคนอ่ืนอยางนั้นเชนกัน จึงทําใหสามารถทํา ใหเราคิด ใหเราพูด อยางท่ี
เรียกวา การคิดดี การพูดดี การทําดี แลวจะไดดี การบริการก็จะดีตามไปดวย๖๗ พรอมท้ังตนเองก็มี
ความสุขใจท่ีไดปฏิบัติงานเพ่ือบุคคลอ่ืน ๆ จะเห็นไดวา บุคลากรจะตองเปนผูมีจิตสาธารณะ หาก
สถาบันจะใหชวยเหลืออะไรก็ตาม ไมจําเปนจะตองทําเปนหนังสือก็ได เชน กรณีน้ําทวม สหกรณ

                                                        
๖๓สัมภาษณ คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๖๔สัมภาษณ นายบุญเลิศ ออนไหว, ผูตรวจสอบกิจการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๕ 

พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๖๕สัมภาษณ นางอัมพร นุนขาว, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๙ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๖๖สัมภาษณ นายสํารวย ชูรัพย, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๐ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๖๗สัมภาษณ นายสําเภา อัยรา, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๓ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 



๑๓๒ 

การเกษตร จังหวัดปทุมธานี  และ หนวยงานอ่ืน ๆ จะรวมมือกันท้ังจังหวัดใหความชวยเหลืออยางนี่
เรียกวา ความมีจิตสาธารณะอยูในตัวของบุคลากรทุกคนซ่ึงหากมองในลักษณะการปฏิบัติงาน 
สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะเปนหนวยงานท่ีใหบริการจะมีความเดนมากเพราะการออก
หนวยบริการเคลื่อนในระดับจังหวัด๖๘ และมีการประสานงานเพ่ือความรวมมือในหลายดาน
โดยเฉพาะการฝกอาชีพ การทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานซ่ึงเปนภาวะกิจหลักทําใหเกิดความรูสึกวา 
เปนความรับผิดชอบโดยในการชวยเหลือประชาชนหรือชาวบานไมวาจะอยูในหมูบานชุมชนเมือง อยู
ในโรงงานอุตสาหกรรมท้ังเล็ก ท้ังใหญ จะมีทีมงานคอนประสานงานในระดับทองถ่ิน หรือบางครั้งก็
ประสานไปยังผูเขารับการฝกในรุนเกาท่ีจบออกไปเปนท่ีเรียบรอย ใหชวยประสานงานเพ่ือการ
ชวยเหลือในดานองคความรู ดานทักษะ ดานการพัฒนาทีมงาน และดานการสรางความผูกพันใน
องคกร เปนตน 
  สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี อยูในฐานะเปนผูให ไมใชสถาบันท่ีตองการผลกําไร
เปนท่ีตั้ง ซ่ึงทางผูบริหารระดับสูงจะตองมองถึงประเด็นเหลานี้ใหมาก พรอมการฝกใหบุคลากรเกิดมี
จิตสาธารณะในอันดับตน สวยบางครั้งก็ตองวิธีการปลูกฝงดวยวิธีการให และวิธีการเสียสละเพ่ือผูอ่ืน  
ทําอยางนี้บอย ๆ  ทํากันเปนประจํา ๆ เสมอ ๆ อยางตอเนื่องและไมเสแสรงใด ๆ  ก็เทากับวาสถาบัน
จะไดรับสิ่งตอบแทนในการปฏิบัติงานนั่นก็คือชื่อเสียงขององคกร เปนหนาตาท่ีชวยใหเกิดการสราง
ภาพลักษณ และภาพพจนขององคกรท่ีดี ซ่ึงเหมือนเปนวัฒนธรรมองคกรท่ีปฏิบัติกันมา๖๙ นอกจากนี้  
การพัฒนาใหมีจิตสาธารณะและสุขภาพจิตท่ีดี ทางสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  จะเนนไป
ทํางานเพ่ือประชาชน แตบางเรื่องก็ยังติดอยูท่ีการไมมีสวัสดิการท่ีจะใหกับบุคคลกร ท่ีจะใชเปน
แรงจูงใจใหทํางาน บานพักสวัสดิการมีจํานวนไมพอกับเจาหนาท่ี ใหเฉพาะเจาหนาท่ีระดับสูง จะให
ทํางานเปนทีไดดีตองมีสวัสดิการใหเจาหนากอน ท่ีจะใหมีจิตสาธารณะ และมีสุขภาพดี ฉะนั้น  
ทางฝาย สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี และฝายผูบริหารระดับสูงของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี เรงผลักดันอุปสรรคตาง ๆ ท่ีมีอยูในนอยลงไป เพราะหากบุคลากรยังมีความรูสึกวา 
หากการท่ีเราปฏิบัติงานอยางขยันขันแข็ง แตผลงานจะไปอยูในมือของฝายผูบริหาร สําหรับบุคลากร
จะไม มีผลทางสวัสดิการใด ๆ๗๐ สวนกําลังใจท่ีจะปฏิบัติงานก็นอยลงไป ซ่ึงตอไปจะทําให
ประสิทธิภาพลดลงอยางเห็นไดชัด 
  สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี นอกจากจะตองมองถึงบทบาทหนาท่ีโดยตรงของ
บุคลากรในการปฏิบัติงานอยางปกติแลว ยังจะตองมองถึงศักยภาพของการมีจิตบริการ และจิต
สาธารณะท่ีนอกเหนือไปจากการปฏิบัติงานแบบเดิม ๆ ซ่ึงแนนอนวา การปฏิบัติงานในเวลาปกติจะ
มองถึงความเปนผูมีจิตบริการ และจิตสาธารณะไดยาก เพราะเปนเวลาราชการ แตเม่ือการปฏิบัติท่ี
ตองเชื่อมโยงไปยังหนวยงานระดับจังหวัดก็พบวา หนวยงานเหลานั้นมีอิทธิพล และอํานาจในการสั่ง

                                                        
๖๘สัมภาษณ นางสุนันทา สรอยเสือ, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๕ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๖๙สัมภาษณ นายสุรินทร ฉัตรแกว, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๙ พฤศจิกายน 

๒๒๕๕๙ 
๗๐สัมภาษณ นายสําลี อางบัว, กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๒ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 



๑๓๓ 

การในการท่ีจะรวมมือกันในกลุมชุมชนสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี หากสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี ไมปฏิบัติตามก็จะสงผลกระทบนอยบาง ใหญบาง แตกระนั้น สิ่งเหลานั้นอาจจะมอง
วาเปนเพียงระดับของความรูสึกกังวล ในสภาพการณท่ีตองถูกบังคับก็เปนไปได แตถึงอยางไรก็ตาม 
หากจะมองในลักษณะความเสียสละ และความเปนผูมีจิตบริการ และจิตสาธารณะ จะมองไดอีกแบบ
หนึ่งนั้นเพราะอยางเชน บางชุมชนจะมาขอใหบุคลากรไปเปนกรรมการ หรือขอความรวมมือดานอ่ืน 
ๆ หรือขอความชวยเหลือเรื่องตาง ๆ  ซ่ึงก็นอกเหนือจากหนาท่ีของบุคลากร แตบุคลากรก็ตองเพราะ
เปนการรักษาไวซ่ึงน้ําใจท่ีดีตอกัน แมวาบางหมูบาน บางชุมชนไมไดขอมา แตบุคลากรจะตองใหความ
ชวยเหลือได ก็ไปดวยเหมือนกัน เพราะวา บุคลากรมีความสํานึกในหนาท่ี มีความรับผิดชอบในสามัญ
สํานึก๗๑ ซ่ึงบุคลากรจะตองทําแบบนี้ตลอดเวลา นอกจากนี้เวลามีโครงการ หรือเวลาไปจัดอบรมตาม
สถานท่ีตางๆ ท้ังประชาชนชาวบาน ผูนําทองถ่ินก็จะใหความรวมมือท่ีดีดวยโดยไมไดเลือกวาเปน
ศาสนาใด หรือนับถือความเชื่อใด ๆ แมแตนอย ซ่ึงการปฏิบัติงานเชนนี้ของบุคลากรนอกจากจะชวย
การสรางงาน สรางอาชีพโดยภาระงานปกติอยูแลว ยังจะชวยสงเสริมสนับสนุนความสามัคคี  
ความปรองดอง และความเขาใจอันดีตอกันในหมูบานไดอีกดวย 
  บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  นอกจากทําหนาท่ีในการสงเสริมความ
สามัคคีในชุมชนซ่ึงเปนซ่ึงลักษณะของอาสาสมัครท่ีตองการเห็นหมูบานเกิดความสุข ความเจริญใน
ระดับการดํารงชีวิตของประชาชน ฉะนั้น บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ไมวา 
จะรับมอบหมายในบทบาทหนาท่ีหรือไมก็ตาม ยอมจะตองมีความตั้งใจ ปฏิบัติงาน และมีความเพียร
พยายามท่ีจะทํางาน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีตองการ๗๒ บางครั้งการมองในสวนการปฏิบัติ
ของบุคลากรยอมบงบอกถึงพฤติกรรมความเสียสละ ซ่ึงสามารถแบงออกเปน ๒ สวน๗๓ คือ  
  ๑) การทํางานตามหนาท่ี เปนการปฏิบัติไปตามกรอบภาระงาน ท่ีปฏิบัติงานเปนปกติ
ประจําวัน ซึงไมมีความพิเศษแตประการใด หรือ บางครั้งก็เปนภาระตามท่ีผูบริหารสั่งการลงให
กระทําเรื่องหนึ่งเรื่องใดเปนการเฉพาะ  
  ๒) การทํางานท่ัวไป  เปนการทํางานโดยความสมัครใจ ในสถาบันบางทานก็ยังรูสึกไมใช
หนาท่ีของตนเอง ก็ทําตัวแบบเฉย ๆ แตหากมองถึงสาเหตุ ก็คือ ความดอยประสิทธิภาพในการ
ประสานงาน ดอยประสิทธิภาพในการสื่อสาร ท่ีจะใหบุคลากรรับรู รับทราบ และมีความเขาใจ จึงทํา
ใหบุคลากรบางสวนมองไมเห็นความสําคัญของกิจกรรม และอีกอยาง คือ บุคลากรแตละทานก็มีสวน
งานของตน ท่ีจะตองรับผิดชอบอยูแลว จึงรับผิดชอบแตหนาท่ีของตนเองเทานั้น สวนท่ีนอกเหนือจาก

                                                        
๗๑สัมภาษณ นางสาวภุมราวรรณ จันทกระ, เจาหนาท่ีการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๓ 

พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๗๒สัมภาษณ นายฐปกร พวงศิลป, ผูชวยการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๗ พฤศจิกายน

๒๕๕๙.  
๗๓สัมภาษณ นายทองกอน สะสม, เหรัญญิกสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๓๐ พฤศจิกายน

๒๕๕๙.. 



๑๓๔ 

ความรับผิดชอบในงานประจํา บุคลากรจะใหความสนใจนอยและสวนมากจะวางเฉย เพราะสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี  เปนหนวยงานท่ีมุงบริการไมแสวงหาผลกําไร๗๔ 
  การสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  มีจิตสาธารณะ 
และมีจิตบริการ จะตองเริ่มจากสิ่งเล็ก ๆ ท่ีอยูรอบตัวท้ังหมด เชน การณรงคการทําความสะอาดพ้ืนท่ี
ของหนวย การจัดการกับขยะในบริเวณบานพัก และพ้ืนท่ีสถาบันโดยรอบ เปนตน แตกระนั้น การ
นํามาเปนพุทธบูรณการเพ่ือการพัฒนาบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  จะตองเรง
ไปท่ีใหบุคลากรมีความมุงม่ัน เอาใจใส ตอบทบาทหนาท่ีหลัก บทบาทหนาท่ีรอง และบทบาทหนาท่ี
เสริม ใหเห็นวาบทบาทหนาท่ีเหลาลวนมีความสําคัญเทา ๆ กัน ท่ีจะสงเสริมการบริการภาคประชาชน
ดวยความเต็มใจ เพราะหากสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี   มีความตั้งใจ มีความมุงม่ัน มีความ
เพียรพยายามกับภาระงานท่ีไดรับมอบหมายแลว๗๕ การบริการก็จะบรรลุเปาหมายไดโดยไมอยากนัก 
แตจะตองปฏิบัติโดยไมผิดขอบังคับ ไมผิดกฎหมายของทางราชการ และไมทําใหผูอ่ืนเดือดรอนเปน
สําคัญ ซ่ึงจะเห็นไดวา บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี งานท่ีเหมาะสมกับการ
ทํางานท่ีประกอบดวยจิตบริการ และจิตสาธารณะจะเกิดข้ึนโดยการเรียนรูไดตามธรรมชาติของมนุษย
ในตัวอยูแลว๗๖ มองไปในสวนการบริการท่ีประกอบจิตสาธารณะมีหลายประการ ไดแก  
  ๑) ความตั้งใจทํางานท่ีไดรับมอบหมายใหดีท่ีสุดไมวาสิ่งนั้นจะเปนภาระงานประเภทไหน  
  ๒ จะตองมีความคิดสรางสรรคในการท่ีจะพัฒนาองคกร๗๗ 
  ๓) สรางความนาเชื่อถือจากบุคคลท่ัวไป  
  ๔) การยึดม่ันและยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง  
  ๕) บริการดวยความเต็มใจ สุภาพ มีน้ําใจ เอ้ืออาทร  
  ๖) มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี เสียสละ  
  ๗) รับฟงความคิดเห็นจากผูมาติดตอราชการ เก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ี พรอมรับการ
ตรวจสอบ๗๘ 
  ๘) การมุงม่ันไปท่ีผูรับบริการ โดยผูใหบริการ มีความสุข และสบายใจ๗๙ 
  ๙) การปรับตัว และการเปลี่ยนแปลงบัสถานการณท่ีเกิดข้ึน๘๐ 

                                                        
๗๔สัมภาษณ นางอรษา แสงล้ํา, ผูตรวจสอบกิจการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑ ธันวาคม 

๒๕๕๙. 
๗๕สัมภาษณ นางจรัญ พวงขาว, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๔ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
๗๖สัมภาษณ นายสําราญ พงพุฒิพัฒน, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๗ ธันวาคม 

๒๕๕๙. 
๗๗สัมภาษณ นายวัฒนะ โกษะ, คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

 ๑๐ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
๗๘สัมภาษณ นางสาวนิตยา โอสถจันทร, เจาหนาท่ีบัญชีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๔ 

ธันวาคม ๒๕๕๙. 
๗๙สัมภาษณ วาท่ี ร.ท.สุวรรณ แปนเพ็ชร, ผูจัดการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๕ ตุลาคม 

๒๕๕๙. 
๘๐ สัมภาษณ นายบุญชู เหมือนมีโชค, รองประธานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๗ ตุลาคม 

๒๕๕๙. 



๑๓๕ 

 องคประกอบท้ัง ๙ ประการท่ีกลาวยอมแสดงถึงการบริการท่ีดีดวยสภาพจิตสิกขาหากเปน
สมาธิในเชิงของระบบราชการจะตองมีตัวองคประกอบหรือตัวชี้วัดอยางนอง ๓ เรื่องใหญ ๆ ไดแก  
  ๑. ความมุงม่ันท่ีจะบริการใหดีเยี่ยมพรอมกับความสุขท่ีเกิดข้ึน    
  ๒. ความตั้งใจท่ีจะบริการใหดีเยี่ยมพรอมกับความสุขท่ีเกิดข้ึน    
  ๓. ความพยายามท่ีจะบริการใหดีเยี่ยมพรอมกับความสุขท่ีเกิดข้ึน๘๑  
  กลาวไดวา กลยุทธการพัฒนาคนตามหลักอธิจิตสิกขาตองทําใหบุคลากรมีจิตสํานึก สํานึก
ในองคกร หรือกลุมอาชีพ คือ ตองใหมีจิตสํานึกท่ีออกมาจากขางในจิตใจ ตัวศีลธรรมท่ีกลาวมาแลว
ขางตน คือ การเตรียมความพรอม จิตตะ เปนความม่ันคง จริงจังกับการปฏิบัติงาน หรือเปนอารมณท่ี
พรอมท่ีจะบริการไดตลอดเวลา แมวาจะมีความผิดพลาดจากการทํางาน บุคคลนั้นก็จะมีประสบการณ
ในชีวิตท่ีเรียกวา ผิดเปนครู หากทําถูกก็จะไดรับความเชยชม เพราะโดยมากคนท่ีมีความรู หรือ
จําพวกขาราชการสูงก็มีความรู รูทฤษฎีตางๆแตพอวาการปฏิบัติจริง จะไมเปนอยางนั้นเสมอไป 
เพราะฉะนั้น  พุทธบูรณการเพ่ือในการพัฒนาคน คือตองใหปฏิบัติมาก ๆ  ตองใหบริการเยอะ ๆ แลว
การปฏิบัติอยางเดียวไมพอ จะตองใหพัฒนาอยางตอเนื่อง ก็จะเกิดความสํานึกรับผิดชอบชั่วดีข้ึนมา
โดยอัตโนมัติ และออกมาจากตัวตนของบุคลากรจริง ๆ  ฉะนั้น  การบริการท่ีดี มันก็จะตองออกมาท้ัง
หนาตา กิริยา ทาทาง ท้ังจิตใจ เพราะการพัฒนาสมรรถนะ จะตองเอาหลักสมาธิ หลักจิตตสิกขาเขา
มาใสใหมันเกิดข้ึนจากจิตใจจริง ๆ สวนภาคการบริการท่ีดี จะตามมาโดยอัตโนมัติและโดยสมบูรณ
แบบ และจะสามารถทําใหบุคลากรเกิดความสุขจากการปฏิบัติงานหรือท่ีเรียกวา วิญญาณแหงการ
เปนนักบริการชั้นเลิศ นั้นเอง 

                                                        
๘๑ สัมภาษณนายบุญมี สุจิวงศากิจ, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๐ ตุลาคม 

๒๕๕๙. 
 



๑๓๖ 

ตารางท่ี ๔.๕  แสดงพุทธบูรณาการการฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา ดานอธิจิตสิกขา 

เปาประสงค อธิจิตสิกขา แนวทาง/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด

ความสําเร็จ 
ระยะ 
เวลา 

เจาภาพ
หลัก 

การฝกอบรม
ตามแนว
ไตรสิกขา 

บุคลากรของ
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี 
สามารถจัดการ
อารมณของ
ตนเอง 
เปนอยางดี 

๑) การจัดโครงการ
ฝกอบรมจิตประจําป 
๒) สงเสริมกิจกรรม
วันสําคัญทาง
พระพุทธศาสนา 
๓) จัดทําตาราง
ประเมินอารมณ
ตนเองอยางตอเนื่อง 
๔) การสงเสริม
การศึกษา
มหาวิทยาลัยทางพระ
พุทธ ศาสนา 
๕) จัดทําแผนการพัฒนา
บุคลากรดาน EQ ทุก
ระดับสายงาน 
๖) การสงเสริมการ
เรียนรูหลักธรรมะ
เพ่ือการประยุกตใช
ในการปฏิบัติงานดาน
การบริการ 

รอยละของ
บุคลากร 
สามารถนําหลัก        
อธิจิตสิกขา              
ไปจัดการอารมณ 
ไดดี 
 

ปละ ๒ 
ครั้ง 

บุคลากร 
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

การฝกอบรม
ตามแนว
ไตรสิกขา 

บุคลากรของ
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี 
ใหบริการแม
ไมใชหนาท่ีดวย
ความสมัครใจ 

๑) จัดทําแผนการ
ประเมินระดับ
ความสุขของบุคลากร
ท่ีใหบริการดวยความ
สมัครใจ 
๒) โครงการพัฒนา
จิตวิญญาณแหงการ
เปนนักบริการชั้นเลิศ 
 

รอยละของ
บุคลากรยินดี
ใหบริการดวย

ความสุข 

 บุคลากร 
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

  



๑๓๗ 

 ๓) อธิปญญาสิกขา 
 การพัฒนาความรูในดานการบริการ บุคลากรจะตองรูทุกอยางบริการ ตองมีความรูท่ี
ครบถวนทุกจึงจะไปบริการประชาชนหรือผูรับบริการได ถาบุคลากรบริการดวยความไมรู ถึงจะทํา
ตามกฎระเบียบ๘๒ ผลท่ีปรากฏก็จะไมมีคุณภาพเทาท่ีควร ถึงจะมีความสามารถมาก แตถาหากไมมี
ความรูในดานนั้น ๆ ก็ยากท่ีจะบริการใหเกิดประสิทธิตามตัวชี้วัดออกมาก เพราะการทํางานองค
ความรูหนึ่งท่ีสามารถจะนํามาใชในการปฏิบัติหนาท่ีได นั่นก็คือ ประสบการณการทํางานของบุคลากร
จะตองฉลาดข้ึนเรื่อย ๆ รูจักวิธีการแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี๘๓ ฉะนั้น ประสบการณของมนุษยก็จะ
ทําใหเกิดองคความรู ความคิด และมีความฉลาด  ในการบริการทุกรูปแบบ ซ่ึงบุคลากรสามารถจะ
บังคับทัศนคติ(สัมมาทิฐิ)ใหออกมาจากขางในดวยการดําริในสวนท่ีถูกตอง(สัมมาสังกัปปะ)๘๔ จึงจะ
เรียกวา อธิปญญาสิกขา เพราะบุคลากรจะตองฝกปฏิบัติการคิดในสิ่งท่ีดีอยู เสมอ จะทํางาน 
ปฏิบัติงานอะไร ตาง ๆ ก็ฝกใหมีความรอบคอบระมัดระวังความผิดพลาดท่ีจะเกิดข้ึน มีความใจเย็นใน
การทํางาน๘๕ รูจักการไตรตรอง ใครครวญสิ่งตาง ๆ ดวยปญญาธรรม๘๖ จะเห็นได อธิปญญาสิกขา 
เปนลักษณะของวิธีการฝกใหรูจักความระมัดระวัง การฝกใหรูจักการไตรตรอง รูจักท่ีจะฝกความคิดให
คิดในทางท่ีถูกตอง คิดในทางท่ีดี ๆ เพ่ือปองกันความผิดพลาดท่ีจะเกิดในการปฏิบัติงานดานการ
บริการ เพ่ือปองกันความผิดพลาดท่ีจะเกิดในการปฏิบัติงานดานการบริการ อีกประการการท่ีบุคลากร
จะฝก อาจจะมีหลายวิธี อาจจะเปนกิจกรรมประจํารายวัน กิจกรรมรายเดือน หรือป หรือโครงการ
การปฏิบัติเพ่ือการประยุกตใชในการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากร หรือการฝกการเรียนรูดวยตนเอง โดย
เริ่มจากการสังเกต แลวคิดพิจารณาหาเหตุผลประกอบดวยหาท่ีมาและท่ีไปของการบริการดวยความ
เปนเลิศ เพราะสิ่งท่ีกลาวอาจจะชวยเสริมความรูความเขาในในหลักการบริการท่ีดี 
 การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ดานการฝกเพ่ือให
เกิดปญญาเปนเรื่องของการรูแจงเห็นจริง รูในการปฏิบัติตามหนาท่ี เห็นจริงในการปฏิบัติตามหนาท่ี 
จะสํารวมรักษากาย จะสํารวมรักษาวาจา และจะสมควรรักษาใจของตนเองท่ีจะสมควรใหการบริการ
ท่ีดี๘๗ ไดอยางไร เพราะสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี เปนหนวยงานท่ีทางราชการใหการดูแล
ชวยเหลือ ซ่ึงมีคูมือ มีระเบียบแนวทางปฏิบัติงานอยูแลว ประกอบกับบทลงโทษก็เปนอะไรท่ีทุกคนไม
ตองการอยูแลว จึงใหทํางานอยางระมัดระวังรอบรอบครอบและไตรตรอง๘๘ ซ่ึงบางครั้งก็ข้ึนอยูกับ

                                                        
๘๒สัมภาษณ นางสาวมะลิ ฉัตรแกว, คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

 ๑๓ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๘๓สัมภาษณ นายสมทรง อวยพร, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๘๔สัมภาษณ นายวินัย พวงศิลป, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๖ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๘๕สัมภาษณ นายสิรวุฒิ นอยประเสริฐ, ผูอํานวยการศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน, จังหวัดนครศรีธรรมราช, 

๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๖. 
๘๖สัมภาษณ นายชัยยะ สะสม, เจาหนาท่ีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๗ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๘๗สัมภาษณ นายแสวง ปลอกทอง, คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

 ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๘๘สัมภาษณ นายวิรัตน พวงศิลป ประธานกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก , 

๒๕ ตุลาคม  ๒๕๕๙. 



๑๓๘ 

อุปนิสัยสวนบุคคลดวย หากมองไปแลวจะพบวา บุคลากรนั้น มักจะชอบบําบัดทุกข บํารุงสุขใหคนอ่ืน 
ชอบชวยเหลือ เผื่อแผผูอ่ืน๘๙ เสมอ ๆ ไมวาจะในองคกร นอกองคกรจึงไมนาหวง และในสังคมท่ีใช
ชีวิตแตละวันก็ตาม หากบุคคลมีปญญาท่ีจะรักษา กาย วาจา และใจของตนใหมีความรอบรู บุคคลนั้น 
จะไมมีความเห็นแกตัว เห็นแกอามิสสินจาง รางวัลใด ๆ โดยเฉพาะระดับผูบริหาร จะตองมีความ
โปรงใส ตรวจสอบได ไมเห็นแกประโยชนสวนตนมากจนเกินไปเพ่ือใหเกิดการบริการภายในองคกรท่ีดี 
นอกจากนี้ปจจัยการรับรูท่ีกรมก็ไดใหความสําคัญถึงข้ันกําหนดไวเปนวิสัยทัศนดานการบริการท่ีดี ซ่ึง
ถือวาเปนอันดับหนึ่ง แมท่ีสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ตองรับทราบนโยบายจากกรม และ
นํามาสรางเปนกรอบในปฏิบัติงานเพ่ือการบริการใหเขาถึงประชาชนจริง ๆ สวนมากก็จะอาศัย
บุคลากรท่ีเปนครูสอน ก็ตองทําหนาท่ีครูใหดี ก็คือ ครูเปนผูใหอยาหวังอะไรตอบแทน๙๐ คือ นักเรียน
ตองเกงกวาครู มีอะไรก็ตองสอนใหหมดไมตองสงวนไว เพราะหากเปนลูกท่ีดีก็จะตองเกงกวาพอแมให
ได หากไมเปนไปอยางนั้นสังคมก็จะไมเกิดการพัฒนา ทางผูบริหารจะตองสงเสริมและเปดโอกาสให
บุคลากรไดแสดงออกอยางเต็มท่ี แตบางครั้งก็ยังมีขอจํากัดในดานงบประมาณสนับสนุน มีเพียง
บางสวนของเจาหนาท่ี ท่ีสามารถสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการพัฒนาบุคลากร๙๑ซ่ึงประเด็นตรงนี้ 
ทางสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ควรเขามาดู และใหความสําคัญในการจัดโครงการฝกอบรม
บุคลากรใหความรูภารกิจตาง ๆ ของหนวยงานเพ่ือความสมบูรณแบบ๙๒ อยางลึกซ้ึง รอบคอบ รอบ
ดาน รอบรู หรือท่ีเรียกวา รูรอบ รูลึก และรูกวาง เปนตน  ดังนั้น ผูวิจัยจึงสรุปหลักการไวเบื้องตน
เก่ียวกับความรูท่ีบุคลากรสมควรจะตองรู ประกอบดวย  
 ๑) รูวา วิสัยทัศน พันธกิจ ของกรมและหนวยงาน 
 ๒) รูวา อะไรสมควรได อะไรไมสมควรได 
 ๓) รูวา ขอบเขตการปฏิบัติงานเปนอยางไร  
 ๔) รูวา จะรักษากาย วาจา และใจไดอยางไร 
 ๕) รูวา จะแกไขปญหาเฉพาะไดอยางไร 
  ๖) รูจัก การไตรตรอง ใครครวญสิ่งตาง ๆ 
 ๗) รูจัก หลักการ และวิธีการการใหการบริการ 
 ๘) รูรอบ รูลึก และรูกวาง 
 ๙) รูจัก การคิดและการกระทําสิ่งดี ๆ  

                                                        
๘๙สัมภาษณ นางสาวสุทิน คงแสงพันธ, กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

 ๒๖ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
 ๙๐สัมภาษณ นายสิรวุฒิ นอยประเสริฐ, ผูอํานวยการศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน, จังหวัดนครศรีธรรมราช, 

วันท่ี ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๙๑สัมภาษณ นายบุญเลิศ ออนไหว ,  ผูตรวจสอบกิจการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด ,  

๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๙๒สัมภาษณ นางอัมพร นุนขาว, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๙ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
 



๑๓๙ 

  นอกจากนี้ การปฏิบัติงานของบุคลากรท้ังท่ีเปนการกระทํา และความคิดในสิ่งท่ีดีตาง ๆ 
ระดับการวางตนในกรอบ หรือการปฏิบัติงานใหบุคลากรดูเปนแบบอยางก็มีความสําคัญอยางมากใน
ฐานผูบริหาร  เพราะการท่ีจะใหบุคลากรซึมซับจะตองพูดบอย ๆ แนะนําบอย ๆ ทําใหดูบอย ๆ  และ
ในขณะเดียวกันเราเองก็ตองปฏิบัติใหบุคลากรเห็น เปนตนแบบใหบุคลากร แสดงความจริงใจ  
ใหความชวยเหลือหรือใหคําปรึกษา ตองเปนคนท่ีมีความรับผิดชอบ  อยางเชน ในฐานะผูบริหาร 
บางครั้งติดภารกิจไมสามารถมาประชุมได จะตองมอบหมายตัวแทนเลยใหตัดสินใจโดยไมตองรอถาม 
ผู อํานวยการ ซ่ึงบางคนก็ไมกลาท่ีจะตัดสินใจแทน และบางคนก็สามารถจะตัดสินใจแทนได  
เม่ือผูบริหารมอบหมายไปแลวก็จะตองยินดีท่ีจะยอมรับในสิ่งท่ีบุคลากรทานั้นไดตัดสินใจไป และมันก็
เปนการฝกฝน พัฒนาคนของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ใหมีความม่ันใจและพรอมท่ีจะข้ึน
เปนผูนําองคกร๙๓ เพราะหากผูบริหารไมไดตัดสินใจไปอยางนั้น บุคลากรก็จะไมกลาท่ีจะตัดสินใจ
ตลอดไป เพราะผูบริหารสวนใหญจะเคยเปนลูกนองมากอน กอนท่ีจะไปอยูท่ีไหนก็ศึกษา เรียนรูการ
ทํางานของเจานายทุก ๆ ทาน เห็นท้ังขอดีและขอเสีย ถาหากเห็นเจานายคนไหนท่ีปฏิบัติไดไมดี ก็ไมเอา
เปนแบบอยางมาใชในการบริหารองคกร ในลักษณะดังกลาวจะพบวา ผูบริหารหากมีพฤติกรรมรูปแบบนี้
จะเปนท่ียอมรับของผูใตบังคับบัญชาจะไดรับการยอมรับเชื่อถือจากเพ่ือน ๆ๙๔ และบุคคลท่ัวไป ก็จะ
นําไปสูองคกรมุงบริการท่ีดี๙๕ จะเห็นไดวา การพัฒนาสมรรถนะการบริการท่ีดีท่ีประกอบดวยปญญามิใช
เรื่องงาย ๆ ท่ีใคร ๆ จะทําสามารถไดโดยท่ีไมมีฝกฝน ฝกหัด และการเรียนรูงานดานบริการ แตอยางนอย
ฝายผูบริหารจะตองเปดโอกาสใหบุคลากรไดแสดงความสามารถ แสดงทักษะ ศักยภาพออกมาใหได เพ่ือ
จะท่ีปรับปรุงแกไขใหดีข้ึนตอไป 
  ภาพในมุมบวกของผูบริหารแมวาบุคลากรจะไดรับโอกาสในการแสดงศักยภาพอยางเต็มท่ี      
แตดวยระบบความสัมพันธระหวางผูบริหารกับบุคลากรสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะมี
ลักษณะการบริหารในหลายรูปแบบ เชน การบริหารรูปแบบของพอปกครองลูก การบริหารรูปแบบการใช
อํานาจ   การบริหารรูปแบบพ่ีสอนนอง การบริหารรูปแบบผสมผสาน การบริหารรูปแบบธรรมมาภิบาล 
เปนตน    ซ่ึงหากมองไปในสวนของการเรียนรู จะพบวา การบริหารรูปแบบพ่ีสอนนอง จะเกิด
ประสิทธิภาพมากกวาเพราะทําใหเกิดความเชื้อใจ สนิทสนมและพูดจาแบบเปนกันเอง และบางครั้ง การมี
ผูนําท่ีดี จะทําใหสําเร็จไปดวยดีผูสนับสนุนก็มีความสําคัญ ผูนําตองมีความรู ผานประสบการณมามาก๙๖

เกิดความสงสัยมีการแนะนําตักเตือนกันไปไมตองมาใชอํานาจทางการบริหารมากมายนัก การสั่งการตาง ๆ 
จะไดรับการปฏิบัติดวยความสุขใจ เพราะผูนําไดลดตัวลงมาเพ่ือการทํางานท่ีมุงประสิทธิภาพของงานไมใช
เพ่ือประสิทธิภาพของผูบริหาร หากผูบริหารใชการบริหารรูปแบบของอํานาจนิยมเขามาใชกับบุคลากร 

                                                        
๙๓สัมภาษณ นายสํารวย ชูรัพย, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๐ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๙๔สัมภาษณ นางสุนันทา สรอยเสือ, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๕ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๙๕สัมภาษณ นายสุรินทร ฉัตรแกว, เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๙ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๙๖สัมภาษณ นายสําลี อางบัว, กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๒ พฤศจิกายน  

๒๕๕๙. 



๑๔๐ 

พบวา จะไมคอยกลาแสดงออกหรือไมแสดงความคิดเห็นออกมาในเชิงของการมีสวนรวม๙๗ เพราะหาก
บุคลากรไมมีความกลาจะพัฒนาอะไรก็จะยาก และหากบุคลากรไมสามารถท่ีจะแสดงศักยภาพท่ีตนเองมี
อยู และยิ่งผูบังคับบัญชาก็พยายามท่ีจะครอบงําศักยภาพทําใหองคกรเสียโอกาสการพัฒนาประสิทธิภาพ
การบริหารเพ่ือการบริการอยางนาเสียดาย แตถาหากบุคลากรไดรับการพัฒนาภาคความรู ความสามารถ  
ตองนําความรู ความสามารถท่ีมีในการปฏิบัติของงาน ใหเปนไปตามความตองการของผูบริการ  
เพ่ือผูรับบริการจะไดรับประโยชนมากท่ีสุด๙๘ 

การพัฒนาบุคลากรดานการบริการดวยปญญาอาจจะตองดึงเอาประสบการณของแตละคน 
เพราะในการทํางานอาจมีกฎระเบียบ มีขอปฏิบัติมากมายใหศึกษาและปฏิบัติ ซ่ึงควรจะมีแนวทางใน
การปฏิบัติในแตละข้ันตอนในการบริการประชาชนหรือผูมาติดตองานกับสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธาน ี และอาจจะตองมีท้ังแบบเปนคูมือ หรือไมก็อาจจะตองมีการถายทอดประสบการณจากทาง
ฝายบริหาร จากเพ่ือนรวมงานดวยก็ได ๙๙ ถึงความเขาใจในกระบวนการปฏิบัติงาน การจัด
ความสําคัญความยากความงายของงานแตละอยาง และจัดลําดับข้ันตอนการทํางาน ซ่ึงจะสงผลให
เกิดการบริการท่ีดีตอประชาชน๑๐๐ หรือบางครั้งก็ตองจัดกลุมเปาหมายใหชัดเจน๑๐๑ เชน กลุมเด็ก 
กลุมผูใหญ กลุมผูสูงอายุ หรือจัดการระดับการศึกษา ป. ๖ ม.๓-๖ ปวช.-ปริญญาตรี เปนตน ซ่ึงจะ
สามารถกําหนดคุณลักษณะของผูรับบริการแตละกลุมไดท้ังนี้บุคลากรก็จะมีความพรอมท่ีจะเปดรับฝก
ใหทุกกลุมเปาหมายท่ีขอมา และสามารถตอบสนองความตองการของชุมชนหรือของจังหวัดท่ี๑๐๒ 
เพราะจุดหลักของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ไมไดทํางานเนนไปท่ีภาคแรงงานในระบบ แต
เนนแรงงานนอกระบบ๑๐๓ เชน ชาวบานท่ีอาศัยพ้ืนท่ีท้ังจังหวัด และบุคลากรก็มีความพรอมอยูแลวท่ี
จะออกไปบริการใหกับพ่ีนองประชาชน 
 กลาวไดวา พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการบริการของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี ท่ีประกอบดวยปญญา พบวา ผูเชี่ยวชาญจะใหน้ําหนักไปท่ีภาคของ
ความรูในการบริการเปนสําคัญเพราะหากไมรูในข้ันตอน วิธีการ ระดับของผูรับบริการจะไมสามารถ

                                                        
๙๗สัมภาษณ นางสาวภุมราวรรณ จันทกระ, เจาหนาท่ีการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  

๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
๙๘สัมภาษณ นายฐปกร พวงศิลป, ผูชวยการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๗ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๙๙สัมภาษณ นายทองกอน สะสม, เหรัญญิกสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๓๐ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 
๑๐๐สัมภาษณ นางอรษา แสงล้ํา, ผูตรวจสอบกิจการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑ ธันวาคม 

๒๕๕๙. 
๑๐๑สัมภาษณ นางจรัญ พวงขาว, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๔ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
 
๑๐๒สัมภาษณ นายสําราญ พงพุฒิพัฒน, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๗ ธันวาคม 

๒๕๕๙. 
๑๐๓สัมภาษณ นายวัฒนะ โกษะ, คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  

๑๐ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
 



๑๔๑ 

ตอบสนองตอความตองการของแตกลุมได เม่ือเปลี่ยนกลุมเปาหมาย วิธีการจะตองเปลี่ยนไปตาม
ลักษณะของกลุมเสมอ ๆ เม่ือเปนดังนั้น ผูบริหารควรจะตองสรางข้ันตอนการพัฒนาใหตอบรับกับ
ประเด็นดังตอไปนี้ ไดแก การฝกอบรมบุคลากร การมอบหมายเพ่ือการตัดสินใจแทนผูบริหาร การ
พัฒนาความม่ันใจ การสงเสริมการเรียนรูงาน การศึกษาขอบขายภาระงานในระดับกรม และองคกร 
การจัดลําความสําคัญของงาน การกําหนดกลุมเปาหมาย และการสรางนวัตกรรมใหม ๆ เปนตน  
 

ตารางท่ี ๔.๖  แสดงพุทธบูรณาการการฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา  ดานอธิปญญาสิกขา 

เปาประสงค 
อธปิญญา

สิกขา 
แนวทาง/กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด
ความสําเร็จ 

ระยะ 
เวลา 

เจาภาพ
หลัก 

การฝกอบรม
ตามแนว
ไตรสิกขา   

บุคลากรของ
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธาน ี 
มีความรูรอบ
ตอการ
บริการท่ีดี 

๑) การจัดการสัมมนา
ดานการบริการระกับ
หนวยงานภายในและ
ระดับภายนอก 
๒) จัดการทําแผน
ประเมินดานการ
บริการนอก-ในพ้ืนท่ี
เปาหมาย 
๓) จัดโครงการอบรม
หลักสูตรนักการบริการ 
๔) ขยายฐานขอมูลเพ่ือ
แลกเปลี่ยน
ประสบการณระหวาง
สถาบันพัฒนาฝมือ
แรงงานภาค ๑๑ 
๕) สรางเครือขายการ
บริการในพ้ืนท่ี
เปาหมายแบบครบ
วงจร 

รอยละของ
บุคลากรสามารถ
กําหนดองคความรู
ดานการบริการได
ดี 
 

ระหวาง
๑-๕ 
เดือน 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

 



๑๔๒ 

ตารางท่ี ๔.๖  แสดงพุทธบูรณาการการฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา  ดานอธิปญญาสิกขา (ตอ) 

เปาประสงค 
อธิปญญา

สิกขา 
แนวทาง/กิจกรรมการ 

ตัวช้ีวัด
ความสําเร็จ 

ระยะ 
เวลา 

เจาภาพ
หลัก 

 บุคลากรของ
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี  
มีความรูลึก
ตอการ
บริการท่ีดี 

๑) การจัดฝกอบรมนัก
บริการแบบมืออาชีพ 
๒) การประเมินผลการ
บริการรายดาน และ
สรุป พรอมท้ังวางแนว
ทางการพัฒนา
สมรรถนะบุคลากร 
๓) การพัฒนาระบบ
การวิจัยแบบบูรณาการ
เพ่ือจัดระบบฐานขอมูล
ท่ีจําเปนตอการบริการ
ระดับบุคคล ชุมชน 
และระดับหนวยงาน 

รอยละของ
บุคลากรสามารถ
กําหนด
รายละเอียดของ
ความรูดานการ
บริการไดดี 
 

 บุคลากร 
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

 บุคลากรของ
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธาน ีมี
ความรูกวาง
ตอการ
บริการท่ีดี 

๑) การจัดโครงการ
ศึกษาดูตางจังหวัดและ
ตางประเทศ 
๒) แผนการสงเสริม
การพัฒนาบุคลากร
ดานภาษาตางประเทศ 
๓) การสลับสับเปลี่ยน
สายเพ่ือการเรียนรูให
กวางขวางมากยิ่งข้ึน 

รอยละของ
บุคลากรสามารถ
เขาใจบริบทของ
กลุมเปาหมาย 
และสามารถสราง
สัมพันธภาพท่ีดีตอ
กันได 

ระหวาง
๑-๕ 
เดือน 

บุคลากร 
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

 
 

 ๔.๓.๓ การพัฒนาตามแนวไตรสิกขา  
 ๑) อธิศีลสิกขา 

  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม ดานอธิศีล
สิกขา เปนการยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม (Integrity) คือ การดํารงตนและ
ประพฤติปฏิบัติอยางถูกตองเหมาะสมท้ังตามกฎหมาย คุณธรรม จรรยาบรรณแหงวิชาชีพ และจรรยา
ขาราชการเพ่ือรักษาศักดิ์ศรีแหงความเปนขาราชการของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี อยางท่ี
นัยยะแหงความผูรับใชประชาชนท่ีจะตองใหความสําคัญตอสัจจะ ปฏิญาณแหงวิชีพของตนตลอดการ
ทํางานหรือตลอดชีวิต นอกจากนี้การยึดม่ันในชอบธรรมยังระบุถึงความเปนผูท่ีไดรับการฝกฝนอบรม
มาอยางดีแลว จึงเปนผูประกอบดวยคุณธรรม ท่ีตั้งไวในใจอยางดงามตามประเพณีของชาวพุทธ 



๑๔๓ 

รวมท้ังการนอมนําแนวทางการปฏิบัติจริยธรรมตามจรรยาบรรณแหงวิชาชีพอยางสูงสุด ซ่ึงผูวิจัยจะ
ไดสังเคราะหแนวทางการประยุกตและกําหนดพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาสําหรับการพัฒนา
สมรรถนะบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ตอไป  
  การพัฒนาบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ท่ีจะชวยในการสงเสริมการ
ยึดม่ันในชอบธรรมและจริยธรรม ไดแก 
  ๑) การแนะใหปฏิบัติศีลธรรม หมายถึง การบอกกลาวองคความรูเก่ียวกับการถือชอบ
ธรรมท่ีจะนอมนําไปปฏิบัติ พรอมท้ังการองคความรูเก่ียวกับจริยธรรมหรือจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
ซ่ึงหากมองไปแลว จะพบวา การปฏิบัติงานจะมองเปนเรื่องสวนบุคคลมากกวาจะมองไปในสวนของ
สังคมหรือวิชาชีพ นอกจากนี้ การสงเสริมการศึกษาองคความเก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรมมักถูก
มองขามไปอยางนาเสียดาย ทําใหความสํานึกในการฝกฝนลดนอยลงไปอยางเห็นไดชัดมากข้ึน เพราะ
การสงเสริมการถือหลักชอบธรรม จริยธรรม เปนเพียงแตตัวหนังสือท่ีผานการประชาสัมพันธมากกวา
ท่ีจะจัดในรูปของแผนงาน หรือโครงระดับองคกร ดังนั้น วิธีการแนะใหบุคลากรเกิดเห็นความสําคัญ
ของชอบธรรม จริยธรรมจะตองเริ่มท่ีจะเรียนรูหลักการใหไดมากท่ีสุด นั่นก็คือ การมอบองคความรู
เก่ียวกับหลักธรรมพระพุทธศาสนา นั่นเอง 
   ๒) การนําใหปฏิบัติศีลธรรม หมายถึง การท่ีผูบริหารลงมือปฏิบัติชอบธรรม และ
จริยธรรมใหเกิดผลในระดับการบริหารองคกร จนสามารถสรางมาตรฐานแหงการเปนผูนําองคกรเชิง
ปฏิรูปไดและบุคลากรสามารถถือไวเปนแบบอยางไดดี ซ่ึงในความหมายระบุวา การนําเปนการนําให
ตนเองสามารถปฏิบัติได และสมารถทําใหบุคลากรของสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานปฏิบัติไดดวย  
ซ่ึงจะตองเกิดจากผูนําการบริหารเสียกอน หากผ ูนําการบริหารไมปฏิบัติคุณธรรม และจริยธรรมก็จะ
หมดภาวะแหงการนําเพราะมิไดใสใจตองประเด็นดังกลาว จึงไมสมควรท่ีจะดํารงตําแหนงทางการ
บริหารท่ีจะนําพาองคไปสูองคกรแหงการเปลี่ยนแปลงได 
   ๓) การทําศีลธรรมใหเกิดข้ึน หมายถึง การปฏิบัติศีลธรรมใหเปนท่ีประจักษแกสายตา
ตอบุคลากรท่ัวท้ังองคกร ในสวนนี้ ภาพลักษณอาจจะมีความเก่ียวของอยูมากเพราะการรักษา
ศีลธรรมใชวาจะมองกันเพียงวันหรือสองวันเทานั้น แตจะมองกันในระยะเวลามากกวา ๓ เดือน เชน 
การปฏิญาณตนจะรักษาศีล ๕ อยางเครงครัด คือ เริ่มตั้งแต วันเขาพรรษา จนไปวันออกพรรษา  
การปฏิบัติตลอดระยะเวลา ๓ เดือนจะมีผลตอความสําเร็จในระดับการเขาถึงแหงความเปนสัจจะของ
ตนในเบ้ืองตน นอกจากนี้ อาจจะหากจะเปนคนท่ีใฝในธรรม อาจจะดําเนินชีวิตไปตามหลัก
พระพุทธศาสนาโดยความเปนปกติก็ได เชน วันสําคัญทางพระพุทธศาสนาจะรักษาศีลธรรมอยาง
เครงครัด หรือวันธัมมัสสวนะ (วันพระ) จะตองถือศีลอุโบสถ ๑ วันกับ ๑ คืน เปนตน ฉะนั้น การทํา
ศีลธรรมใหเกิดจะเปนการฝกใฝดี ท้ังผูบริหารองคกร และบุคลากรท้ังหมด นอกจากนี้การปฏิบัติงาน
ในระดับองคกร หากสามารถปฏิบัติงานโดยความเปนปกติไดก็ถือวา เปนการรักษาศีลธรรมในอีก
แงมุมหนึ่ง แตภาพความจงใจท่ีจะรักษาศีลธรรมตามกรอบของพระพุทธศาสนายังมองไมชัดมากนัก 
กลาวไดวา การทําศีลธรรมใหเกิดข้ึน จะตองมีความตั้งใจ มีความจงใจท่ีจะรักษาความเปนปกติแมวา
ในสถานการณไมปกติก็ตาม 
   ๔) การตามปฏิบัติศีลธรรม หมายถึง การมีแนวทางปฏิบัติใหมีชอบธรรม จริยธรรมซ่ึง
เปนวิธีการท่ีจะเขาใจศีล และตองใหลงมือปฏิบัติจริง ๆ เพราะธรรมะของพุทธเจาตองลงมือปฏิบัติจริง



๑๔๔ 

จะเห็นจริง เม่ือเขาปฏิบัติแลวเห็นจริง การตอบรับจากบุคลากร จากเพ่ือนรวมงาน และจากผูบริหาร
เม่ือเขาไปแลวมีความพึงพอใจพราะการลงมือปฏิบัติศีลธรรมจะไมนําความเดือดรอนมาสูองคกรอยาง
แนแท  นอกจากบุคคลท่ีไมพอใจเราเพราะเราไดดีกวาดวยการปฏิบัติศีลจะทําให พวกท่ีริษยา หรือ
พวกท่ีชอบแกงแยงชิงดี ชิงเดน พลอยสรางความไมพอใจและหาวิธีการกลั่นแกลงไปตางๆ นานา เม่ือ
เปนนั่นจะพบวา บุคคลผูมีศีลธรรม แมจะเจอกับสถานการณอันเลวรายมากเพียงใดก็ตาม จะไมลวง
ละเมิดศีลท่ีตนรักษาไวดีแลวอยางแนนอน เพราะคนท่ีมีศีลจะมีความละเมียด ละมัย จะไมพูดใสราย
ปายสีใครเห็นอยางนี้แลว การพูดจาของบุคคลผูมีศีลจะเกิดผลดีกับทุก ๆ คน  
  การท่ีจะทําใหบุคลากรมีศีลนั่น ก็เปนการเพ่ิมสมรรถนะในการทํางานของบุคลากร ๆ ได
โดยภาพรวมซ่ึงจะเปนสมรรถนะขององคกรตามไปดวย โดยเฉพาะเม่ือบุคลากรเห็นความสําคัญของ
คําวา จริยธรรมตาม กฎหมาย กฎกติกา และการปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรมเปนกลาง๑๐๔  
ซ่ึงจะตองใหบุคลากรนั้นมีสมรรถนะในดานใหรูกฎ รูกติกาแลวก็ปฏิบัติตาม ใหมีความกลา กลาท่ีจะ
คิด กลาท่ีจะนําเสนอและท่ีสําคัญท่ีสุดคือกลาท่ีจะรับผิดชอบ และสรางความถูกตองชอบธรรม   
ก็คือ ซ่ึงถือปฏิบัติตามจารีต ธรรมเนียมปฏิบัติของสังคมหรือวากลุมคนนั้น ๆ เพราะฉะนั้นถาเกิด 
ปฏิบัติถูกกฎหมาย ถูกศีล แตไมถูกใจหรือวาคนในสังคมนั้น ในองคกรนั้นไมปฏิบัติตาม ก็ทําใหคนนั้น
อยูยาก    ก็จะกลายเปนวาทําคนดี ๆ ใหอยูยากในองคกรนั้น ๆ เพราะบุคคลนั้นมีความแปลกแยก  
ท่ีเรียกวา     แกะขาวในหมูแกะดํา เพราะฉะนั้น พุทธบูรณการเพ่ือการพัฒนาท่ีจะทําใหเกิดความ
ถูกตอง ความชอบธรรมนั้น คือ ศีล กฎกติกา และจารีต ธรรมเนียมของสังคมท้ังนี้ก็เพ่ือเพ่ิมคนใหมี
สมรรถนะ ทําคนใหเปนคนดีมีฝมือ และในขณะเดียวกันก็ทําคนท่ีมีฝมือใหเปนคนดี เพ่ือใหคนทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพ ก็คือ บุคลากรจะสามารถทําใหงานเปนไปอยางมีประสิทธิผล ซ่ึงแนนอนวา
คุณภาพของการปฏิบัติงานก็จะสงผลถึงภาพลักษณท่ีดี ท้ังในสวนของบุคลากร และในสวนของ
สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาคใตตอนบนอีกดวยท่ีนี้หากมองในความถูกตองชอบธรรมจริง ๆ ก็คือ
ความยุติธรรม เพราะความยุติธรรม ก็คือการแบง จัดสรรตําแหนงทางสังคมใหเหมาะสมกัน โดยใช
หลักของอริสโตเติ้ลท่ีวา อะไรมันเหมาะกับใคร ลักษณะอยางนี้ จะรูวา คือ การจัดสรร มันเปน
พฤติกรรมอยางหนึ่ง ระบบของศีล ก็คือ การลงมือทําแสดงออกมาทางรางกาย ทางวาจาและกิริยา 
เพราะมันตองมีความตอเนื่อง  
  ตัวชี้วัดของความชอบธรรม จริยธรรม ในทางราชการวามีความชอบธรรม จริยธรรมหรือไม 
อยางไรจะตองมีการวัดผลใน ๕ ระดับ๑๐๕ ไดแก 
  ระดับท่ี ๑ ความสุจริตธรรม  คือ ความสุจริตทางกาย ความสุจริตทางวจี และความสุจริต
ทางใจ เพราะการมีธรรมมะนํามาพัฒนาบุคลากรนั้นมีข้ันตอนเริ่มตนท่ี สุจริตธรรม 
  ระดับท่ี ๒ สัจจะและเชื่อถือ คือ ความจริงในการกระทําและการพูด พูดอยางไรก็ปฏิบัติตน
อยางนั้น และทําอยางไรก็พูดอยางนั้น จึงจะสามารถสรางความเชื่อถือใหเกิดข้ึนได 
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๒๕๕๙. 



๑๔๕ 

  ระดับท่ี ๓ ยึดม่ันในหลักการ คือ ยึดกรอบการปฏิบัติเปนท่ีตั้งละ เอาหลักเกณฑมาเปน
ตัวกําหนดความผิดชอบ  อคติท้ัง ๔ ประการ ไดแก ละเพราะรัก ละเพราะโกรธ ละเพราะหลง และ
ละเพราะกลัว  
  ระดับท่ี ๔ ยืนหยัดเพ่ือความถูกตอง คือ มีธงชัยอยูความถูกตองเสมอ แมวาตนเองจะโดน
กลั่นแกลงจากผูบังคับบัญชา หรือยอมท่ีตายเพ่ือรักษาไวซ่ึงคุณงามความดีหรือท่ีเรียกวา อุดมการณ 
นั่นเอง 
  ระดับท่ี ๕ อุทิศตนเพ่ือความยุติธรรม  คือ การยึดเอาประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง จะไม
ยอมเอาผลประโยชนของชาติบางเมือง หรือผลประโยชนขององคกรมาเปนของสวนตัว จะไมมีการ
คอรรัปชั่น 
  การเปนเจาหนาท่ีของรัฐ ขาราชการ หรือบุคลากรของรัฐจะตองมีหลักยึดถือท่ีเรียกวา 
จรรยาบรรณวิชาชีพของตน ๆ เพ่ือท่ีจะสามารถปกปองในความมีศักดิ์ศรีแหงการเปนพนักงานของรัฐ   
แตกระนั้น การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรพัฒนาสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองมีผล
ไปในระดับท้ัง ๕ ท่ีกลาวมา จนสรางหลักชัยหรือหลักยึดถือไวเพ่ือปกปองความคลาดเคลื่อนท่ีเรียก 
การมีอุดมการณ เพราะมองวา องคกรหนึ่ง ๆ จะมีสัญลักษณหนึ่งท่ีเปนแกนกลาง สําหรับสถาบัน
พัฒนาฝมือแรงงานก็ยอมมีอุดมการณท่ีแทจริงอยูในองคกร ทําใหพนักงานมีความรูสึกรักและผูกพัน
กับองคกร หรือมีอุดมการณของการรับใชประชาชน ฉะนั้น การท่ีจะทําใหบุคลากรมีอุดมการณจะตอง 
แยกเปน ๒ กลุมไดแก  
  กลุมท่ี ๑ คือ กลุมขาราชการ และพนักงานท่ัวไป  จะมีวิธีการพัฒนาใหมีอุดมการณนั่นก็
คือ ความเปนขาราชการ ซ่ึงมีความหมายวา ขา = เปนทาส เปนผูรับใช + ราช = พระราชการ หรือ
พระมหากษัตริย + การ แปลวา การปฏิบัติงาน จึงรวมความหมายวา ผูปฏิบัติงานแทนพระราชาหรือ
พระมหากษัตริย การพัฒนาสมรรถนะจะตองมุงไปสูการสรางความเคารพ และความเชื่อในองค
พระมหากษัตริย เปนท่ีตั้ง จะตองมองวา ทานเปนผูท่ีสรางประโยชนใหกับประเทศชาติ เราในฐานะ
ผูแทนหรือขาราชการ ท่ีทํางานตางพระเนตร พระกรรณ จะตองมีความสํานึกรับผิดชอบชั่วดี จะตองมี
ความยุติธรรมตอสังคม ไมเอาเปรียบเวลาราชการ ตั้งใจปฏิบัติงานดวยความสามารถท่ีมีอยู ไมโกงไม
กินเงินบาทคาดสินบน เปนตน อยางนี้เรียกวา ขาราชการท่ีมีอุดมการณ 
  กลุมท่ี ๒ คือ กลุมลูกจางตาง ๆ การปลูกฝงใหรูจักการปฏิบัติตามกฎระเบียบ กติกา 
หลักเกณฑ และขอบังคับตาง ๆ  เพ่ือใหองคกรอยูรวมกันได อาจจะมีการอบรมเปนระยะ ๆ บอย ๆ 
เพ่ือทําความเขาใจเก่ียวกับขอปฏิบัติรวมกันท้ังหมดซ่ึงทางสถาบันจะตองจัดทําคูมือสําหรับการ
ปฏิบัติงานใหรูถึงระเบียบแนวทางปฏิบัติงาน 
  การจะพัฒนาสมรรถนะใหบุคลากรมีความสามารถในการรักษา กฎ กติกา ระเบียบ ไดถูก
จัดวางไวแลวตั้งแตท่ีบุคลากรเขารับราชการจะตองรู และจะตองปฏิบัติอยางเครงครัด ท่ีไดกําหนด
กรอบและแนวทางการดําเนินงานไวอยางชัดเจนนอกจากนี้ จะมีกรอบสําหรับเปนแนวปฏิบัติแลว
ทางดานผูนําการบริหารก็ควรความเปนธรรม สุจริต ไมคอรัปชั่น จะทําใหการทํางานไมราบรื่น ไมมี
ความขัดแยงกับผูใตบังคับบัญชา ประกอบดวยจริยธรรม ก็ควรท่ีจะเปนผูบังคับบัญชาท่ีดีได 
  การยึดม่ันในความชอบธรรม จริยธรรม ประเด็นนี้จะตองมีระบบการพัฒนาใหเพ่ิมมาก ๆ 
เพราะบุคลากรจะมีฝมือ มีทักษะ แตคุณธรรมจะนอยลงไมได ซ่ึงควรจะเริ่มท่ีผูนําทางการบริหาร



๑๔๖ 

ทักษะความรูความสามารถเรามีพรอมอยูแลว แตวาเรื่องคุณธรรม จริยธรรม ความสํานึกในการปฏิบัติ
หนาท่ีเรายังดอย คือ เนนแตทักษะฝมือ เพราะหากผูนําเปนอยางไร ลูกนองก็เปนเชนนั้น หากไมเปน
เชนนั้นก็จะถูกสับเปลี่ยน ถูกยายงานกันวุนวาย ทางสํานักงาน ก.พ.ร.จึงไดสรางระบบการตรวจสอบ   
และการประเมินผลในทุกหนวยงานจะตองมีการตรวจสอบการทํางานทุกข้ันตอน จะตองมีเรื่อง
ความชอบธรรมและจริยธรรม เขามาเก่ียวของเพราะในปจจุบัน รวมท้ังความรักในองคกร ความ
รวมมือดีจากภายในสถาบัน และท่ีสําคัญก็ตองอาศัย ความมีระเบียบวินัยดวยของบุคลากรท่ีจะเปน
วิธีการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะมีลักษณะการทํางานแบบเชิงรุกในทุกพ้ืนท่ีท่ีมีการปฏิบัติงานขอบบุคลากร
สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาคใตตอนบน 
  กลาวไดวา การยึดม่ันในชอบธรรมและจริยธรรม เปนการประพฤติปฏิบัติตนใหอยูในความ
เปนระเบียบเรียบรอยท่ีมีจรรยาบรรณเขามารองรับและเปนแนวแหงการปฏิบัติสําหรับบุคลากร
ท้ังหมด นอกจากนี้ การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรยังพบวิธีการท่ีสามารถจํามาใหแกผูนําการบริหาร
กับบุคลากรใชได คือ ๑) การแนะใหปฏิบัติศีลธรรม  ๒) การนําใหปฏิบัติศีลธรรม  ๓) การทําศีลธรรม
ใหเกิดข้ึน และ๔) การตามปฏิบัติศีลธรรม ซ่ึงมีความมุงหมายไปท่ี ๑) มุงใหบุคลากรปฏิบัติหนาท่ีให
ถูกตอง ๒) มุงใหบุคลากรมีความซ่ือสัตย ๓ มุงใหบุคลากรมีการเอาใจใสตอศีลธรรม ๔) มุงใหบุคลากร
ทําหนาท่ีใหสุจริตธรรม ๕) มุงใหบุคลากรปฏิบัติหนาท่ีดวยหลักศีลธรรม  และ๖) มุงใหบุคลากรมี
ศีลธรรมโดยยึดม่ันไวในใจ และจะตองแบงลักษณะของการนําไปใชในการสรางอุดมการณ ๒  
กลุม ไดแก กลุมท่ี ๑ คือ กลุมขาราชการ และพนักงานท่ัวไป  จะมีวิธีการพัฒนาใหมีอุดมการณ และ
กลุมท่ี ๒ คือ กลุมลูกจางตาง ๆ การปลูกฝงใหรูจักการปฏิบัติตามกฎระเบียบ กติกา หลักเกณฑ และ
ขอบังคับตาง ๆ   
 
ตารางท่ี ๔.๗    แสดงพุทธบูรณาการการพัฒนาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิศีลสิกขา  

เปาประสงค อธิศีลสิกขา แนวทาง/กิจกรรมการ 
ตัวช้ีวัด

ความสําเร็จ 
ระยะเวลา 

เจาภาพ
หลัก 

การพัฒนา
ตามแนว
ไตรสิกขา 

กลุม
ขาราชการ
และพนักงาน
ของสถาบัน
พัฒนาฝมือ
แรงงาน
ภาคใต
ตอนบน          
มีอุดมการณ
และรัก
องคกร 

๑) จัดการโครงการเทิดทูน
สถาบันชาติ พระพุทธ 
ศาสนา และ
พระมหากษัตริย 
๒) การรณรงคตอตานการ
ทุจริตอยางเต็มท่ี 
๓) การสงเสริมการผลิตผล
งานใหไดมาตรฐานทาง
วิชาชีพ 
๔) กําหนดคานิยม และ
วัฒนธรรมองคกรใหทราบ
โดยท่ัวกัน 
 

รอยละของ
บุคลากรมี
อุดมการณท่ี
ชัดเจนและ
เขมแข็งมาก
ข้ึน 
 

ระยะ
เตรียมกัน 
๒ เดือน 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 



๑๔๗ 

 
ตารางท่ี ๔.๗    แสดงพุทธบูรณาการการพัฒนาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิศีลสิกขา (ตอ) 

เปาประสงค อธิศีลสิกขา แนวทาง/กิจกรรมการ 
ตัวช้ีวัด

ความสําเร็จ 
ระยะเวลา 

เจาภาพ
หลัก 

การพัฒนา
ตามแนว
ไตรสิกขา 

กลุมลูกจาง
ของสหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 
ปฏิบัติตาม
ระเบียบวินัย 

๑) การพัฒนากิจรรมเพ่ือ
การรักษาระเบียบวินัย 
๒) จัดโครงการฝกอบรม
คุณลักษณะลูกจางอยาง
ตอเนื่อง 
๓) จัดทําคูมือดานระเบียบ
วินัย 

รอยละของ
บุคลากร
สามารถ
รักษา 
ระเบียบวินัย
ไดดี 

ระยะ
เตรียมกัน 
๕ เดือน 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษต
ร จังหวัด
ปทุมธานี 

 
 
 ๒) อธิจิตสิกขา  

 อธิจิตสิกขา คือ การฝกอบรม การปฏิบัติใหจิตมีสภาพจิตมีความม่ังคง มีความตั้งใจม่ัน 
แนวแนในงานท่ีทําอยางใดอยางหนึ่ง๑๐๖ อยางนอยท่ีสุดเม่ือบุคคลใดเปนผูมีศีลไดแลว บุคคลนั้นจะมี
ความเพียรท่ีจิตใจตั้งม่ันไมโอนเอียงไปทางหนึ่งทางใด บุคคลนั้นยอมจะไดรับคําชม เพราะบุคคลมี
ความเพียรยิ่ง ๆ ข้ึนไป และพัฒนาไมหยุดหยั่งเพ่ือใหการปฏิบัติงานนั้น ๆ ดีข้ึนเรื่อย ๆ ฉะนั้นการฝก
ปฏิบัติและการศึกษาเก่ียวกับเรื่องจิตใจใหมีความม่ันใจ ตั้งใจ คือ ความม่ันคงในศีลธรรม จะตองฝก
จิตใจใหม่ันคงตอความดี ฝกใหใจมีความเขมแข็ง อยาไดขาดความม่ันใจ ขาดความม่ันคงทางจิตใจ 
อยาโอนเอน ซ่ึงการฝกอาจจะมีหลายวิธี เชน การเขาคอรดวิปสสนากรรมฐานเปนระยะ ๆ  หากแบบ
ชาวบานไมมีเวลา ก็ใหฝกในเวลาทํางาน หรือทําหนาท่ี แตจะตองทําดวยความตั้งใจม่ัน ในสิ่งท่ีกระทํา
อยูนั่นเอง 
 การยึดม่ันในความชอบธรรมและจริยธรรมท่ีประกอบดวยอธิจิตสิกขา จะพบวา จะมี
ลักษณะท่ีสําคัญ ไดแก การถือจิตใหม่ันคง การดํารงไวจิตไวใหตั้งม่ัน การทําทําจิตเขมแข็ง การยึดเอา
ความดีเปนท่ีตั้ง และการยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และกฎหมาย ซ่ึงหากสรุปความหมาย
โดยภาพรวมเปาหมายไปท่ี การกระทําความดีท้ัง ๒ ระดับ ไดแกภายนอกและภายใน คือ  
 ๑) ระดับความดีภายนอกบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองมีความ
ซ่ือสัตยสุจริต ไมคอรัปชั่น ในเชิงนโยบายหรือไมนโยบาย หรือการทุจริตทุกรูปแบบ และใหยึดม่ันใน
จรรยาบรรณในความเปนวิชาชีพของพนักงาน หรือเจาหนาท่ี เพราะมีความสําคัญตอบุคลากรของ
องคกรท่ัวท้ังประเทศหากไมมีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพรหรือบุคลากรจะสูญเสียความเปน
มนุษย นอกจากจากจรรยาบรรณท่ีกลาวมา หากมองในเชิงของสังคมจะตองความถูกตองในทุก ๆ  
การกระทํา ก็คือวา ใหปฏิบัติตามจารีต ธรรมเนียมปฏิบัติของสังคม หรือวากลุมคน นั้น ๆ 

                                                        
๑๐๖สัมภาษณ นางสาวมะลิ ฉัตรแกว, คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

 ๑๓ ตุลาคม ๒๕๕๙. 



๑๔๘ 

เพราะฉะนั้น หากปฏิบัติไดถูกตามกฎหมาย ปฏิบัติถูกศีลธรรม แตไมถูกใจหรือวาคนในสังคมนั้น ๆ  
ในองคกรนั้น ๆ ไมปฏิบัติตาม จะทําใหบุคคลนั้นอยูในสังคมหรือองคกรนั้นยาก จะกลายเปนวาทําคน
ดี ๆ ใหอยูยากในองคกรนั้น ๆ เพราะบุคลากรนั้นท่ีปฏิบัติผิดจะมีความแปลกแยกจากบุคคลอ่ืน ๆ  
ทําอยางไรใหเกิดการปฏิบัติดวยความถูกตอง ดวยความชอบธรรม นั้นก็คือ การปฏิบัติตามศีลธรรม 
การปฏิบัติตามกฎกติกา และการปฏิบัติตามจารีต ธรรมเนียมของสังคม ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการ
ดําเนินชีวิตประจําวันโดยท่ีไมไดมีความรูสึกวาถูกบังคับจากองคกร๑๐๗ นอกจากนี้ ยังมีขอมูลเชิง
ประจักษวา หากในลักษณะคนไทยไมวาจะสังกัดอยูในองคใดก็ตาม จะมีลักษณะท่ีบอกวา ทําอะไรทํา
ไป คือไทยแท แตทําอะไรอยางใจอยาไปเอาเปรียบคนอ่ืน อยาไปใหคนอ่ืนเดือดรอน คํานี้มันเปนสวน
หนึ่งท่ีทําใหคานิยม ท่ีถูกปลูกฝงกับเด็กรุนใหม ๆ วาทําอะไรตามใจก็ได จนมันกลายไปเปนการ
คุกคาม ลิดรอนสิทธิของผูอ่ืนซ่ึงมันนาจะเกิดจากการท่ีคนไทยคิดคํางาย ๆ ทํางาย ๆ ซํ้าไปซํ้ามาจน
กลายเปนความมักงายในตนเอง พอคนมีความมักงายมันก็เลยขาดความชอบธรรมและความถูกตองไป
ในท่ีสุด จึงกลาวไดวา การปฏิบัติงานภายนอกทุกอยาง ไมวาจะเปน กฎระเบียบ กติกา กฎเกณฑ เปน
ตน หากบุคลากรมีความความชอบธรรม และจริยธรรมในระดับปฏิบัติการ บุคลากรจะดําเนินการงาน
อะไรก็ตาม จะเปนบุคลากรเกิดการปฏิบัติไมผิดหรือจะเปนผูรูการปฏิบัติใหถูกตอง  
  ๒) ระดับความดีภายในบุคลากรของสถาบันพัฒนาจะตองมีการเปลี่ยนความคิด มีการสราง
สามัญสํานึก มีการสรางจิตวิญญาณ จิตสาธารณะ และมีการสรางจิตสํานึก หมายถึง  การกระทําท่ี
เกินกวาหนาท่ีหรือความรับผิดชอบ แปลวาอะไรจริง ๆ ไมรูแตวามันจะตองเกินความรับผิดชอบ แต
คําถามในสิ่งท่ีตองการ ก็คือ การทําใหสิ่งเหลานั้นปรากฏออกมาไดซ่ึงจะตองมีวิธีการปลูกฝงไปเรื่อย ๆ 
ใชวา จะสามารถเห็นผลไดในพริบตา แตจะตองปลูกฝงสิ่งดีงามอยางตอเนื่อง 
  การปฏิบัติงานดวยความดีท้ัง ๒ ระดับจะตองมีความถูกตองตามครรลองคลองธรรมใน
ลักษณะ ๕ ประการไดแก 
  ๑) ลักษณะของความถูกตอง การปฏิบัติงานทุกอยางมันจะตองมีบรรทัดฐานท่ีชัดเจนคือ
จะตองมีการปฏิบัติท่ีถูกตองกอนเปนบรรทัดฐานในเบื้องตนวาหนาท่ีของเราขอบเขตมันอยูตรงไหน
เราก็ปฏิบัติตามนั้น   
  ๒) ลักษณะการปฏิบัติใหถูกคน เพราะการปฏิบัติงานมันตองคลุกคลีกับคน ตองปฏิบัติให
ถูกคนดวยวาคนนี้ คือ ผูบริหาร เปนหัวหนา เปนเพ่ือนซ่ึงจะตองปฏิบัติใหถูกตองกับคนท่ีเราเขาไป
คลุกคลีดวย   
  ๓) ลักษณะการปฏิบัติใหถูกท่ี คือ ตองดูกอนวามันเปนหนาท่ีของใคร เปนบทบาทหนาท่ี
ของตนเองหรือไม  
  ๔) ลักษณะการปฏิบัติใหถูกทาง คือวา ความชํานาญของตนเองมีความสามารถอยางไร 
มีศักยภาพมากนอยแคไหน ไมใชวาผูอ่ืนขอความชวยเหลือมาแตทําไมได ก็ไปรับงานมาจะทําใหเสีย
งานได 

                                                        
๑๐๗สัมภาษณ นายสมทรง อวยพร, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๕ ตุลาคม 

๒๕๕๙. 



๑๔๙ 

  ๕) ลักษณะการปฏิบัติใหถูกธรรม แบงออกเปน ๓ สวน คือ ทําแลวตัวเองไมเดือดรอน   
ไมทําใหคนอ่ืนเดือดรอน  และปฏิบัติแลวองคกรไมเดือดรอน นั่นคือ การปฏิบัติใหถูกธรรม 
  จะเห็นไดวา การปฏิบัติดวยความชอบธรรม และจริยธรรมท่ีสามารถจัดระดับได ๒ ระดับ 
คือ ระดับภายในกับภายนอก ซ่ึงแตระดับมีการพัฒนาท่ีแตกตางกันออกไป ซ่ึงระดับภายนอกอาจจะ
มองเห็นในลักษณะของรูปธรรมมากกวาและพัฒนางายกวาเพราะเปนพฤติกรรมการแสดงออกใหเห็น
ไดในการปฏิบัติงานประจําวัน๑๐๘ แตกระนั้นอาจจะตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไดโดยงายเพราะ
หากการปฏิบัติของบุคลากรใด ไมไปตามจรรยาบรรณท่ีควรจะเปนจะทําใหเกิดความขัดแยง เกิดการ
ไมยอมรับ และสุดทายอาจมีผลเสียตอตนเอง ตอทีมงาน ตอองคกรในท่ีสุด สวนภายใน แมวาจะ
ฝกอบรมยากวาภายนอกแตกระนั้นก็ยังมีวิธีท่ีจะพัฒนาได โดยสงเสริมระบบการปฏิบัติธรรมเพ่ือกาว
ขาวหนาท่ีของตน อยางเชน ในการกรณีการสรางสามัญสํานึกตอการปฏิบัติหนาท่ีนอกเวลา ซ่ึงสวน
ใหญจะเปนกรณีขอความรวมมือมายังสถาบันสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี เปนครั้งคราว หรือ
บางครั้งจะมีภารกิจท่ีดําเนินการไมเสร็จสิ้น ในลักษณะดังนี้ จะดูท่ีพฤติกรรม ความพยายามในการ
ปฏิบัติหนาท่ีจริงจังหรือไม อยางไร มีความพอใจมากนอยเพียงตอการปฏิบัติหนาท่ีนั้น หากบุคลากรมี
ความเต็มใจ มีความยินดีท่ีจะทํางานใหเกิดคุณภาพ ก็แปลวา บุคลากรนั้น ก็จะสามารถท่ีจะปลูกฝง
ความชอบธรรม และจริยธรรมได  
 การฝกปฏิบัติใหจิตใจมีความม่ันคงในระดับการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับความชอบธรรม 
และจริยธรรม ประเด็นนี้ หากมองยอนไปในองคกรทุกองคกร หากบุคลากรในองคกร มีการประพฤติ 
ปฏิบัติไดถูกตองเหมาะสมท้ังในกฎหมายและจรรยาบรรณวิชาชีพ อยางเชน  การใชวัสดุ อุปกรณ
สํานักงานอยางประหยัด ความมัธยัสถ๑๐๙เพ่ือท่ีจะลดกระบวนการใชวัสดุไมใหมันมากจนเกินไป และ
สามารถงบงบประมาณรายจายขององคกร อยางนี้ก็เรียกวา การปฏิบัติจริยธรรมดวย สําหรับตัว
ผูบริหารในบางพ้ืนท่ีก็กระมัดกระเมียดในการเจียดจายเงินงบประมาณ ซ่ึงก็ไมพอกับคาวัสดุในการ
ทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน และยังคาดหวังจากผูเขาทดสอบฯ วาตองผาน ๙๐ %แตบางครั้ง
เจาหนาท่ีก็ยังขาดความสํานึกในการปฏิบัติหนาท่ีซ่ึงสวนทางกับความชอบธรรม และจริยธรรมท่ีเจา
หนาสมควรจะระลึกไวเสมอ ทําใหการปฏิบัติงานขาดประสิทธิภาพตามไปดวย อยางเชน กรณีเม่ือ
ชุมชนไดขอความชวยเหลือมายังสถาบันสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ซ่ึงเปนเวลานอกราชการ
อยางนี้อาจจะไมมีสามัญสํานึกท่ีจะเขาไปชวยเหลือชุมชนอยางมีความเสียสละท้ังแรงกายแรงใจ และ
ทุมเทความคิดสติปญญาความสามารถ ศักยภาพท่ีมีอยูเพ่ือพัฒนาชุมชนท่ีขอความชวยเหลือมายัง
สถาบัน ฯ และหลังจากการปฏิบัติงานทุกครั้งจะตองมีหลักฐานการประเมินผลตามระเบียบปฏิบัติงาน
วาจะตองมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง อะไรบางครั้ง ประสบผลสําเร็จไปมากนอยอยางไร อยางนอย
ท่ีสุดบุคลากรท่ีปฏิบัติงานจะตองมีความรูสึกวา ตนเองปฏิบัติดวยอุดมการณมีความเพียรพยายามกับ
งานท่ีไดรับมอบหมายในหนาท่ีและปฏิบัติโดยไมผิดขอบังคับ ไมผิดกฎหมายของทางราชการ และไม
ทําใหผูอ่ืนเดือดรอน 

                                                        
๑๐๘สัมภาษณ นายวินัย พวงศิลป, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๖ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๑๐๙สัมภาษณ นายชัยยะ สะสม, เจาหนาท่ีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๗ ตุลาคม ๒๕๕๙. 



๑๕๐ 

 นอกจากนี้ บางทานก็ตั้งขอสงสัยไววา ความชอบธรรม จะมีวาความหมายมันจะเปน
นามธรรมเกินไปหรือไม ก็จะพยายามอธิบายตามความเขาใจใหเปนรูปธรรมมากข้ึน ชอบธรรม คําวา   
ชอบ คือ ปฏิบัติในหนาท่ี หนาท่ีในท่ีนี้ ก็คือ ภารกิจขององคกร เชน บุคลากรขององคกรไมไปเบียดบัง
เอาเวลาของราชการไปทําสิ่งอ่ืนนี่คือ ชอบธรรม เพราะธรรมะแปลวาหนาท่ี ซ่ึงตรงเปนสิ่งท่ีเปน
รูปธรรม จึงกลาวไดวา สภาพการฝกอบรมจิตใหมีความชอบธรรม และจริยธรรมจะอยูท่ีการปฏิบัติ
หนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริต มีความโปรงใสในการกระบวนการบริหารองคกรสําหรับผูบริหาร จะ
ออกคําสั่งแตละอยางก็ชอบดวยกฎหมาย ถูกตองตามระเบียบ และจรรยาบรรณของผูนําองคกร๑๑๐

สวนบุคลากรจะตองมีจรรยาบรรณสําหรับเจาหนาท่ี นั่นก็คือ ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ กฎเกณฑของ
องคกรและ คําสั่งของผูบังคับบัญชาท่ีสั่งโดยชอบแลวแลว เพราะผูบริหารตองมีหนาท่ีควบคุมกํากับ
ดูแลใหผู ใต บังคับบัญชายึดถือปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ มีประสิทธิภาพ และการคิดดี  
การพูดดี การทําดี  แลวจะไดดีไม มีผิดหรือท่ีเรียกวาการทําดีไดดี  การทําชั่วไดชั่ว เปนตน  
ซ่ึงการกํากับดูแลการบริหารบางครั้ง ก็จะเปนแนวดิ่งจากสายบังคับบัญชาลงมา แตเวลาทํางานกัน
จริงๆ ก็จะเปนแนวราบเหมือนเปนพ่ีนองกัน จะทําใหคุยกันงาย ทํางานงายข้ึนท่ีสําคัญการทํางานจะมี
ความสุขในการปฏิบัติงานรวมกัน นอกจากนี้ผูบริหารตองมีความชอบธรรมในการประเมินตามผลงาน
ตามความเปนจริงไมใชตามความพอใจ ไมทําใหผูทํางานเสียกําลังใจหากการปฏิบัติงานมีคุณภาพ
จะตองชื่นชม ยินดีกับบุคลากร หากไมดีไมใชจะดุดาวากลาวในทางเสียหาย แตจะตองเรียกมาพูดคุย
และหาทางแกไขเพ่ือการพัฒนางานท่ีดีข้ึน 
  สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดกําหนดเปนมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีมีกําหนดเอา
ความชอบธรรม และจริยธรรมมาใชสําหรับการประเมิน ซ่ึงทางผูวิจัยมีความเห็นวา แมวาผลงานจะ
เปนท่ีพอใจในระดับหนึ่งอาจจะไมดีท่ีสุด อยางนอยก็ทําใหเห็นวา บุคลาการมีสามัญสํานึกในความ
เปนขาราชการ ดังนั้น เพ่ือใหบุคลากรของสถาบันพัฒนางานมีความสุขกับการปฏิบัติงาน และผลงาน
สามารถเปนรูปธรรม จะตองเสริมสร างการมีสุขภาพจิตให กับบุคลากรอยางส มํ่า เสมอ  
ซ่ึงทางหนวยงานสมควรท่ีจะสรางสิ่งแวดลอมในองคกร เพราะบางอยางการฝกอบรมใหเจาหนาท่ีมันก็
ไมไดมีความชัดเจนและก็แทบจะไมไดมองถึงจุดนี้มากนัก เพราะจะทําใหบุคลากรมีสุขภาพจิตท่ีดี และ
จะสงผลตอการทํางานแมวาประเด็นเรื่องการมีจิตสาธารณะ ก็จะสามารถสรางได แตอาจจะสงไป
อบรมท่ีอ่ืน ๆ  อยางเชน สํานักปฏิบัติธรรมทางพระพุทธศาสนาเพ่ือเสริมใหจิตใจพรอมท่ีจะ
ปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน หรือถาบันก็สามารถจัดอบรมข้ึนในหนวยงานก็ได หรืออาจจะจัดกิจกรรม
รวมกันในองคกร บางทานก็มองวา สุภาพจิตนั้นจะตองในหนวยงานมากกวาท่ีจะใหหนวยงานอ่ืนสราง
ข้ึน เพราะวาสุขภาพจิตข้ึนอยูกับสภาพการทํางาน สภาพครอบครัว และก็ปจจัยแวดลอมอ่ืน ๆ และท่ี
สําคัญเม่ือบุคลากรมีความสุขในการทํางานก็จะทําให เ กิดการบริการท่ีดีแกผูมาติดตอ ๑๑๑  
หรือประชาชนโดยภาพรวม  

                                                        
๑๑๐สัมภาษณ นายแสวง ปลอกทอง, คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๑๑๑สัมภาษณ นายวิรัตน พวงศิลป, ประธานกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 

๒๕ ตุลาคม ๒๕๕๙. 



๑๕๑ 

  กลาวไดวา อธิจิตสิกขาท่ีตอบสนองตอการยึดม่ันในความชอบธรรมและจริยธรรม
ประกอบดวย ๒ ระดับ คือ ระดับภายนอก จะเปนการใหความสําคัญตอ ความซ่ือสัตยสุจริต ไม
คอรัปชั่น ในเชิงนโยบายหรือไมนโยบาย หรือการทุจริตทุกรูปแบบ และใหยึดม่ันในจรรยาบรรณใน
ความเปนวิชาชีพของพนักงานราชการ หรือขาราชการ ระดับภายในอยูการฝกจิตใหจักการเปลี่ยน
ความคิด มีการสรางสามัญสํานึก มีการสรางจิตวิญญาณ และมีจิตสาธารณะ ท้ัง ๒ ระดับจะตองมีการ
ปฏิบัติท่ีมีความตั้งม่ัน ม่ังคงแหงจิตในในความชอบธรรม และจรรยาบรรณ ท้ัง ๕ ประการ ไดแก  
๑) ลักษณะของความถูกตอง  ๒) ลักษณะการปฏิบัติใหถูกคน ๓) ลักษณะการปฏิบัติใหถูกท่ี  
๔) ลักษณะการปฏิบัติใหถูกทาง และ ๕) ลักษณะการปฏิบัติใหถูกธรรม  
 
ตารางท่ี ๔.๘    แสดงพุทธบูรณาการการพัฒนาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิจิตสิกขา  

เปาประสงค อธิจิตสิกขา แนวทาง/กิจกรรมการ 
ตัวช้ีวัด

ความสําเร็จ 
ระยะเว

ลา 
เจาภาพ

หลัก 
การยึดม่ันใน
ความถูกตอง
ชอบธรรม

และ 
จริยธรรม 

บุคลากรของ
สหกรณ

การเกษตร 
จังหวัด

ปทุมธานี มี
วิธีการท่ีจะฝก
จิตใหม่ันคงใน 

๑ )  แ ผ น ก า ร จั ด ก า ร
สภาพแวดลอมในองคกรท่ี
เอ้ือท่ีตอการปฏิบัติงาน 
๒) แผนการจัดการศึกษา 
และฝกอบรมตามแนวทาง
พระพุทธศาสนา 
๓) โครงการปฏิบัติธรรม
เพ่ือสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน 
๔) จัดการทําแผนปฏิบัติ
การในรอบปเก่ียวกับ
จรรยา บรรณทางวิชาการ
ของบุคลากรทุกระดับ 

รอยละของ
บุคลากร
สามารถ
กําหนดวิธีการ
ท่ีจะฝกจิตให
ม่ันคงใน
ความชอบ
ธรรม และ
จริยธรรม 

 

๑-๕ 
เดือน 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

บุคลากรของ
สหกรณ

การเกษตร 
จังหวัด

ปทุมธานี 
สามารถสราง
สามัญสํานึก
ของบุคลากร 

๑) การจัดโครงการปฏิบัติ
ธ ร ร ม ข้ั น สู ง เ พ่ื อ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
๒) แผนการจัดฝกอบรม
ด า น คุ ณ ธ ร ร ม  แ ล ะ
จริยธรรมอยางตอเนื่อง 
๓) โครงการยกยองเชิดชู
บุคลากรท่ีมีความเสียสละ 
อุทิศตนเพ่ือรับใชสังคม
อยางเนื่องในระดับสถาบัน
และระดับเครือขาย 

รอยละของ
บุคลากรสราง
สามัญสํานึก

แหงความเปน
บุคลากรของ

สหกรณ
การเกษตร 

จังหวัด
ปทุมธานี ท่ีดี 

๑-๕ 
เดือน 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 



๑๕๒ 

  



๑๕๓ 

๓) อธิปญญาสิกขา 
 ปญญา คือ การไตรตรองดวยปญญาความรอบรูรอบรูตัวเอง รอบรูอารมณตัวเอง รอบรู
จิตใจตัวเองไดเปนอยางดีท่ีจะนํามากํากับอยางไรใหแตละบุคคลเกิดการยึดม่ันในความชอบธรรม 
จริยธรรม เม่ือเขารูวาสิ่งไหนผิด สิ่งไหนถูก เขาใชสิ่งท่ีถูกเพราะเขาจะเลือกใชสิ่งท่ีถูก และมีประโยชน 
ตามหลักครรลองคลองธรรม ใหรูวาอะไรผิด อะไรถูก ใหเห็นวาดีเปนดี เห็นชั่วเปนชั่ว  จึงเรียกวา 
ผูมีปญญา ในท่ีนี้อาจจะมีแหลงของการการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานของสถาบันสหกรณ

การเกษตร จังหวัดปทุมธานี ดังนี้  
 ๑) ความรอบรูตนเอง (การครองตน) หมายถึง การปฏิบัติงานทุกอยางในสถาบันสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี ซ่ึงหากในฐานะเปนผูบริหาร ตนเองยอมรูตนเองดีวา การงานประเภทไหนท่ี
เหมาะสมกับตนเอง จะตองมีความรอบรูภาวะในการนํา คือ ความเปนผูนําองคกร  จะตองบริหารตน
อยางไรใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความนับถือ เกิดความเคารพ ศรัทธา และเชื่อฟงพรอมปฏิบัติตามคําสั่ง 
เชน       การดํารงตนอยูในพรหมวิหารธรรม สังคหวัตถุธรรม  และปญญาธรรมเปนตน อยางเรียกวา 
ผูบริหารมีความรอบรูตนเอง และผูบริหารจะตองทําเปนแบบอยางท่ีดี อีกดวยและในฐานะ
ผูใตบังคับบัญชา จะตองมีความสามารถในการปฏิบัติงานอยางรอบคอบ ระมัดระวังความเสียหายท่ีจะ
เกิดแกสถาบันโดยเฉพาะภาพลักษณในการปฏิบัติงานภายนอกท่ีจะตองเก่ียวของกับหนวยงานหรือ
ชุมชน อาจจะเกิดภาพลบไดอยาง เชน การไปปฏิบัติงานรวมกันแบบทีมงาน แตกลับมีความ
ขัดแยง๑๑๒ เปนตน ลักษณะเชน จะทําใหเกิดความไมรูตนเอง เพราะสถาบันสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี เปนองคกรท่ีใหบริการแกประชาชน แตกลับไมรูสภาพของตนเอง นอกจากนี้สภาวะ
ความเปนลูกนองจะตองรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชา จะตองทํางานใหมีความสําเร็จลุลวงไปดวยดี และ
มีประสิทธิภาพมากท่ีสุดตามความสามารถท่ีมีอยู เปนตน  
 ๒) ความรอบรูผูอ่ืน (การครองคน) หมายถึง ภาวะในการบริหารคน และบริหารเพ่ือน
รวมงาน ซ่ึงสถาบันสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะมองถึง ทักษะ และความชํานาญเก่ียวกับ
การปฏิบัติงาน ในฐานะผูบริหารจะตองรูวา บุคลากรใดมีความรู มีความเกง มีความถนัด มี
ความสามารถ ท่ีสําคัญจะตองรูวา อุปนิสัยผูใตบังคับบัญชา เปนอยางไร มีวัฒนธรรม ความเชื่อ 
ทัศนคติ คานิยมอยางไร เม่ือผูบริหารทราบขอมูลพ้ืนฐานเหลานั้น ก็จะสามารถจัดคนใหถูกกับงาน 
หรือ จัดงานใหมีความเหมาะสมกับบุคลากรนั้นๆ-เพราะบุคลากรจะมีความสามารถท่ีแตกตางกันซ่ึง
ผูบริหารจะตองวัดกันจากคุณภาพหรือประสิทธิภาพของผลงานท่ีปรากฏสําหรับผูใตบังคับบัญชา 
จะตองเรียนรูละมีความรอบรูใน ๒ ทางไดแก รอบรูในความเปนเพ่ือนรวมงาน ซ่ึงหมายความ การ
ปฏิบัติงานในหนวยงานนั้น ความเขาใจระหวางกัน และความสัมพันธในระดับความหวังดีตอ อยาง
นอยตองมองถึง ความเสียสละตอกันการไมทํารายจิต การมีเห็นแกประโยชนสวนตน และการไมทําตัว
อวดรวย หรือเหยียดหยามเพ่ือนรวมงานอยางเด็ดขาด  และความรอบรูในความเปนผูบังคับบัญชา ซ่ึง
จะเห็นไดวา อัตตลักษณของผูนําการบริหารองคยอมบงบอกแนวทางการทํางานของบุคลากรภายใน
ท้ังหมดหากบุคคลไมชอบตอคําสั่งของผูบังคับบัญชา ก็ไมสมควรแสดงออกตอหนาตอตาเพราะจะให

                                                        
๑๑๒สัมภาษณ นางสาวสุทิน คงแสงพันธ, กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  

๒๖ ตุลาคม ๒๕๕๙. 



๑๕๔ 

เกิดความเดือนรอนได ดังนั้น ความรอบรูในอุปนิสัยของผูนําการบริหารจึงเปนสิ่งท่ีควรระมัดระวัง
อยางมากเพราะนําผลดีผลเสียมาสูคนได 
 ๓) ความรอบรูงาน (การครองงาน) หมายถึง ความรอบรูในการทํางานตามหนาท่ี และ
ความรองรูดานในการทํางานท่ัวไป๑๑๓ และรูในการปฏิบัติตามหลักเกณฑ  ระเบียบปฏิบัติตางๆ
โดยเฉพาะประสบการณท่ีผานงานมากก็จะทําใหเกิดความรู ความคิดและมีความฉลาดข้ึนเรื่อย ๆ๑๑๔

โดยเฉพาะความเห็นถูกตอง เห็นถูกตามทํานองครองธรรมจะตองเกิดในการดําเนินชีวิต และมีความ
เขาใจชีวิตมากข้ึน พรอมท่ีจะทุมเทสรรพกําลังท้ังหมดเพ่ือคิดหาทางสรางสรรคผลงานใหไดนอกจากนี้
วิธีการเรียนรูงานไดเร็วท่ีสามารถมาทําใหเกิดความรอบรูไดนั่นก็คือ การถายทอดความรูและ
ประสบการณท้ังหมดจากรุนสูรุน ใหเขาไปเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันท้ังนี้เพ่ือไมใหบุคลากรท่ีมี
ความรูความสามารถ มีฝมือ เกษียรไปแลวความรูความสามารถจะไดไมสูญหายไปกับบุคลากรท่ี
ปฏิบัติงานมานาน ซ่ึงเปนวิธีการจัดการความรูท่ีนําเอาประสบการณของผูท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะมา
ถอดรหัสดวยเด็กรุนใหม ๆ ซ่ึงเปนวิธีการในการทํางานราชการเพราะตัวปญญามันไดมาจากการ
เรียนรูการปฏิบัติ ตองทํากอนถึงจะรู หากผิดอยางไรคอยไปปรับปรุงแกไข ตอซ่ึงสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี ทําใหคนมีฝมือ ทําใหคนมีความสามารถ ทําใหคนมีความรูทําใหคนมีความเชี่ยวชาญ
ดานชาง ทําใหคนมีความสามารถดานนวดไทย และสปา เปนตน ซ่ึงสิ่งเหลานี้มันก็มีในการศึกษาอยู
แลวแตท่ีเนนหนักก็คือ ทักษะ และฝมือแรงงานเฉพาะดานนั้น ๆ แตอยางนอยท่ีสุดจําทําอยางไรให
ทักษะและศักยภาพเหลานั้น อยูกับสถาบันตอไป 
 ความรอบรู ท้ัง ๓ ประการจะปรากฏในระบบราชการตามกรอบของงานและตัวชี้วัดซ่ึง
ทางดานศักยภาพของบุคคลากรทุกคนลวนมีศักยภาพสูงในตัว แตจะทําอยางไรถึงจะสามารถดึง
ศักยภาพ หรือสนับสนุนใหบุคลากรใชศักยภาพอยางเต็มท่ีเพ่ือสรางผลงานใหเปนท่ีประจักษ แตท่ีผาน
มาสภาพปญหาและอุปสรรคท่ีจะการสนับสนุนบุคลากรท่ีมีคุณภาพหรือแมกระท่ังงบประมาณจาก
ทางราชการก็ไมคอยใหความสําคัญมากนักบางทานยังยืนยันวา การพัฒนาใหบุคลากรเกิดปญญานั้น
สามารถทําใหเจริญในความกาวหนาในหนาท่ีการงาน ทําใหการปฏิบัติมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
การพัฒนามากข้ึน ฉะนั้น การพัฒนาปญญาของบุคลากรใหมีความรอบรูท้ังทางดาน ตนเอง ทางดาน
การปฏิบัติงาน และทางดานเพ่ือนรวมงาน จะเปนไปเพ่ือตอบสนองตอความตองการของสถาบัน
พัฒนาฝมือแรงงานไดมากนอยเพียงใด ซ่ึงข้ึนอยูกับมุมมอง วิสัยทัศนของผูนําการบริหารในระดับกรม 
และระดับสถาบันท่ีจะวางแนวทางพัฒนาสมรรถนะบุคลากรท่ีมองความรอบรูในลักษณะตาง ๆ ท่ี
ผนวกกับองคความรูท่ีเกิดจากประสบการณโดยตรง รวมท้ังวิธีการรักษาองคความรูเหลานั้นใหกับเด็ก
รุนใหม ๆ ดวยวิธีทางธรรมชาติ 
  จะเห็นไดวา บุคลากรของสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานนั้น จะมีทักษะ ความสามารถ และ
ศักยภาพท่ีตอบสนองตอภารกิจอยูแลว แมวาภาคนโยบายระดับการบริหารจะมีลักษณะเนนไปท่ีการ
ปฏิบัติงานของเราจะเปนแบบเชิงรุกก็ตาม ทางฝายบุคลากรก็มีความพรอมท่ีจะตอบสนองตอนโยบาย

                                                        
๑๑๓สัมภาษณ คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
๑๑๔สัมภาษณ นายบุญเลิศ ออนไหว , ผูตรวจสอบกิจการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด , 

๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 



๑๕๕ 

ดังกลาวดวยดี หากผูบริหารตองมีความตรงไปตรงมายึดผลประโยชนประชาชนเปนหลัก มีความเท่ียง
ธรรม มีความเปนกลาง และปฏิบัติหนาท่ียึดหลักขอเท็จจริงใหเกิดความเทาเทียมกัน บุคลากรก็พรอม
ท่ีจะทําตามดวยเชนกัน นอกจากนี้ การสงเสริมความสัมพันธระหวางผูบริหารกับลูกนอง เพราะใน
หลายๆ พ้ืนท่ีจะมีความเกรงใจกันมาก เวลาผูบริหารอยูดวยกัน ลูกนองจะไมคอยกลาแสดงออก
หรือไมแสดงความคิดเห็นออกมาในเชิงของการมีสวนรวม ท่ีเปนดังนั้น เพราะความสัมพันธระหวางท้ัง
สองฝายเปนไปโดยการบริหารแบบดิ่งมากกวาแบบระนาบ จึงทําใหไมมีความกลาท่ีจะทําอะไรจะเกิน
หนาเกินตา ไมกลาท่ีจะตัดสินใจ ไมกลาท่ีจะละเมิดแมวา งานนั้นหรือความคิดนั้นจะมีความ
สรางสรรคมากก็ตาม เพราะมองวา หากทําดีก็เสมอตัว หากทําชั่วก็ขาดทุน จึงทําใหบุคลากรในพ้ืนท่ี
ภาคใตตอนจะมีปญหาประเด็นมากพอสมควร และทําใหบุคลากรพัฒนาไดยากมากๆ  หรือบาง
สถานการณการแสดงศักยภาพของบุคลากร ก็เปนผลทําใหผูบังคับบัญชาพยายามท่ีจะครอบงํา
ศักยภาพท่ีอยูใหไมกลาแสดงฝมือใด ๆ  
  นอกจากนี้ การยึดม่ันในความชอบธรรมและจริยธรรมท่ีจะตองอาศัยการฝกฝนอบรมหรือท่ี
เรียกวา อธิปญญาสิกขา เปนจุดเริ่มตนของการฝกปฏิบัติงานท้ังหมายใหเกิดคุณคาของผลงานออกมา   
ใน มรรคมีองค ๘ พระพุทธองคทรงจัดการวางปญญาไวกอนก็เพ่ือมองเปาหมายใหชัดเจน ถูกตอง 
หากมีปญญาท่ีผิดแลว การเดินกาวตอไป จะผิดตามไปดวย ทรงระบุชัดไว ๒ ประการ ไดแก 
  ๑) สัมมาทิฐิ คือ ความเห็นชอบ เห็นถูก เห็นตรง เห็นวาการปฏิบัติงานอยางนี้ จะมี
ประโยชน และไมมีประโยชน เห็นวากระทําอยางนี้ควร ไมควร เห็นวาการปฏิบัติอยางนี้ ผิดหรือไม 
เห็นวาการกระทําอยางนี้ ดีหรือไมดีพูดงาย  ๆ ก็คือ  รูดี รูชั่ว รูผิด รูถูก รูควร รูไมควร เปนตน ซ่ึงจัด
อยูในประเภทของความเห็นท่ีเปนความรู รูแลวเลือกท่ีจะกระทําในสิ่งท่ีถูกตอง ฉะนั้น บุคลากร
ตองการความรูเห็นหรือปญญาประเภทนี้ท่ีจะสามารถสงเสริมใหการปฏิบัติความชอบธรรม และ
จริยธรรมไดดีในระดับสูงสุด 
  ๒) สัมมาสังกัปปะ คือ ความดําริชอบ ความคิดท่ีจะทําใหมันดี ทําใหมันถูก ทําใหมันตรง 
ทําใหไมเดือดรอนแกใคร ๆ หากตนคิดแลว และสรางใหเกิดความเสียหาย และเดือดรอน แปลวา 
บุคคลนั้นคิดไมถูก คิดไมชอบ คิดไมตรง และคิดไมซ่ือนั้นเอง ในทางพระพุทธศาสนาจะมองไปใน ๓ 
ลักษณะไดแก การคิดออกจากกาม (เนกขัมมสังกัปป)  คือ ความคิดในการออกบวชถือเพศ
พรหมจรรย การคิดไมพยาบาทใคร (อพยาบาทสังกัปป) คือ ความในการละความเคียดแคน ชิงชัง 
การจองเวร ความขัดเคืองความโกรธ ความเกลียด เปนตน และ การคิดท่ีจะไมเบียดเบียนผูใด 
(อวิหิงสาสังกัปป) คือ ความคิดท่ีจะไมทําลายใครดวยความโกรธ ดวยความคึกคะนองกายและวาจา
ตอผูหนึ่งผูใด 
  กลาวไดวา ปญญาท่ีจะใหเกิดความยึดม่ันในคุณธรรม และจริยธรรม เกิดข้ึน จะตองเปน
ปญญาท่ีชนิดท่ีเรียกวา ความรอบรูใน ๓ ลักษณะ ไดแก ความรอบรูในการปฏิบัติตน ความรอบรูใน
การปฏิบัติกับเพ่ือรวมงาน และความรอบรูในการปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา ใหเกิด
การปฏิบัติหนาท่ีดวยความถูกตอง ซ่ึงมีหลักธรรมอีก ๒ ประการท่ีจะเขามาเปนตัวชี้วัดถึงปญหาท่ีจะ
นําใชใหเกิดประโยชนตอองคกร คือ หลักสัมมาทิฐิ เห็นถูกตอง เห็นตรง เห็นชอบ และหลักสัมมา
สังกัปปะ ความดําริท่ีถูก ดําริเพ่ือถูกตอง ดําริเพ่ือความเห็นตรง ดํารอเพ่ือความเห็นชอบ และสามารถ
ตอบสนองตอความตองการท่ัวท้ังองคกรและประชาชนในพ้ืนท่ีปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันพัฒนา



๑๕๖ 

ฝมือแรงงานภาคใตตนบน วาสามารถจะกําหนดความรูดี รูชั่ว รูผิด รูถูก รูควร รูไมควร รูประโยชน 
ไมใชประโยชนเปนตน  จนสามารถมีความเขาใจในกระบวนการทํางาน และการปฏิบัติไมผิดขอบังคับ 
ไมผิดกฎเกณฑ ไมผิดกฎหมายของทางราชการ๑๑๕ และไมผิดจรรยาบรรณของความเปนบุคลากรของ
รัฐท่ีดี  
 
ตารางท่ี ๔.๙    แสดงพุทธบูรณาการการพัฒนาตามแนวไตรสิกขา ดานอธิปญญาสิกขา  

เปาประสงค 
อธิปญญา

สิกขา 
แนวทาง/กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด
ความสําเร็จ 

ระยะ 
เวลา 

เจาภาพ
หลัก 

การพัฒนา
ตามแนว
ไตรสิกขา 

บุคลากรของ
สถาบัน
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 
 

๑) โครงการอบรมความรู
เก่ียวกับพรหมวิหารเพ่ือ
กําหนดพฤติกรรมสําหรับ
ผูนําองคกร 
๒) โครงการอบรมความรู
เก่ียวกับสังคหวัตถุธรรม  
เพ่ือกําหนดพฤติกรรมผูตาม 

รอยละของ
บุคลากรมี
ความเขาใจ
ตนเองอยางดี 
 

โครง 
การ
ละ ๓ 
วัน 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

บุคลากรของ
สถาบัน
สหกรณ

การเกษตร 
จังหวัด

ปทุมธาน ีมี
ความรอบรู

ผูอ่ืน 

๑) แผนการฝกอบรมเพ่ือ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติท่ีดีตอ
องคกรและตอเพ่ือนรวมงาน 
๒) โครงการทัศนาสันจรไป
ตามเครือขาย ท่ัวประเทศ 
๓) แผนการสงเสริม
การศึกษาวัฒนธรรมไทย ๔ 
ภาค 

รอยละของ
บุคลากรมี
ความเขาใจ
เพ่ือรวมงาน

มาก 

แผน
โครง 
การ
ละ ๗ 
วัน 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

บุคลากรของ
สถาบัน มี
ความรอบรู

งาน 

๑) โครงการถอดรหัส
ประสบการณจากรุนสูรุน 
๒) แผนการโยกยายภารงาน
ท่ี มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม กั บ
บุคลากรแตละบุคคล 
๓) กิจกรรมสงเสริมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูงานใน
องคกร 

รอยละของ
บุคลากร

สามารถเรียน
การ

ปฏิบัติงานได 

แผน
โครง 

การละ 
๑ วัน 

บุคลากร
สหกรณ
การเกษตร 
จังหวัด
ปทุมธานี 

 
 

                                                        
๑๑๕สัมภาษณ นางอัมพร นุนขาว, ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๙ พฤศจิกายน 

๒๕๕๙. 



๑๕๗ 

๔.๔ ผลการสนทนากลุมเฉพาะ 
  ผลการสนทนากลุมเรื่อง  พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะบุคคลตามหลักพุทธ
ธรรมของสถาบันสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี วันท่ี  ๒๑ มีนาคม ๒๕๖๐. เวลา ๑๓.๐๐ -
๑๕.๐๐ น. ณ หอง ชลบุรี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดําเนินงานรายการโดย  
อ.ดร.สุริยา รักษษาเมือง – นาย ไพบูลย  สายดวง  มีผูทรงคุณวุฒิประกอบดวย กลุมพระสงฆ กลุม
นักวิชาการ กลุมอาจารยหรือบุคลากรในสถาบันการศึกษา กลุมผูบริหารของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี กลุมผูประกอบกิจการ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาสมรรถนะ รวมท้ังสิ้น ๑๐ รูป/คน 
  จากการสนทนากลุมซ่ึงผูวิจัยสามารถสังเคราะหขอมูลโดยภาพรวมไดวา การนําหลักพุทธ
ธรรมมาประยุกตใชในการพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยไดนั้นจะตองแยกระดับของ
การนําหลักพุทธธรรมใชวาอยูในระดับโลกียธรรมหรือโลกุตตระธรรม นอกจากนี้ยังมีการจัดระดับของ
การของการพัฒนาสมรรถนะไว ๓ ระดับ ไดแก ระดับปจเจกบุคคล ระดับองคกร และระดับกรมซ่ึง
ภาพรวมท้ังหมดจะไปสูการปญญาเปนประการสําคัญท่ีจะนําไปสูความสําเร็จในเชิงพันธกิจหลักของ
องคกรเม่ือมีปญญาไดแลวระบบของศีล และระบบของสมาธิจะตามมาอยางไมขาดสายรวมท้ังการใช
เมตตาเพ่ือการบริการประชาชนเปนรากฐานท่ีสําคัญ ท้ังหมดนี่ผูวิจัยจะไดนําผลจากการสัมภาษณ
เจาะลึกทําใหผูวิจัยไดขอมูลท่ีเก่ียวกับการกําหนดของพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  ดังตอไปนี้ 
 
 ๔.๔.๑ การศึกษาตามแนวไตรสิกขา 
  ๑) ดานอธิศีลสิกขา พบวา การมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานเปนการมุงไปสูการพัฒนา
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยมีแนวทาง ไดแก ๑. การควบคุมพฤติกรรมตนเองดวยการ
จัดอบรมเพ่ือชี้แจงทําความเขาใจในขอตกลงรวมกัน ๒. การลงโทษโดยใชกฎ กติกาท่ีกําหนดรวมกัน 
๓. การปองกันการปฏิบัติท่ีดอยประสิทธิภาพดวยการใชชองทางเรียนรูงานรวมกันท่ีสามารถสงเสริม
มิตรภาพ ๔. การสรางคุณธรรมดวยการกําหนดเง่ือนในการรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานท่ีผิดพลาด  
๕.การสรางผลงานใหมีคุณภาพอยูตลอดเวลาดวยการสรางทีมงานปรึกษาในกลุมหรือในสวนงาน ๖.
การแกไขปญหารวมกันในระบบสวนงานตาง ๆ และ๗. การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคไปสู
พฤติกรรมท่ีตอบสนองตอความคาดหวังดวยใชหลักความผูกพันตอองคกรซ่ึงมีตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ 
รอยละของบุคลากรมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติงานรวมกัน จํานวนของงานมีคุณภาพเปน
รูปธรรม และรอยละของบุคลากรสามารถปองกันความผิดพลาดและมีความรับผิดชอบอาศัยอันมีชวง
การปรับตัวภายใน ๑ เดือนเปนอยางนอยและมีเจาภาพหลักไดแก สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานและ
บุคลากรภายในเปนหลัก 
  ขอเสนอแนะการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา กลยุทธการพัฒนาสมรรถนะการมุง
ผลสัมฤทธิ์ของงานดานอธิศีลสิกขา ควรท่ีจะมุงเนนไปท่ีพฤติกรรมการเรียนรูของบุคลากรใหมีความ
ชัดเจนในขอปฏิบัติท่ีสามารถจะควบคุมตนเองได ซ่ึงเปนไปตามความคาดหวังตอคานิยมขององคกร 
ซ่ึงตองดูวา สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีคานิยมพันธกิจอยางไร ท่ีพบสวนใหญจะมองไปใน
สวนของ แตกระนั้นฝายบุคลากรก็มีศักยภาพ และขีดความสามารถอยูทําใหเห็นวา หากแรงงานมี
คุณภาพก็ทําใหเห็นตัวชี้วัดถึงสมรรถนะของบุคลากรไดชัดเจนข้ึน และยิ่งทําใหองคกรมีความเขมแข็ง



๑๕๘ 

ทางดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ กฎเกณฑท่ีบุคลากรสามารถจะควบคุมตนเองใหเกิดลักษณะไมขัดแยง
กับการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะเห็นไดจากตัวชี้วัดท่ีสําคัญ คือ บุคลากรมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม มีความผูกพัน
ตอองคกร และสามารถพัฒนาคุณภาพของงานออกมาไดนั่นก็ คือ การท่ีสามารถจะพัฒนาพุทธบูรณา
การเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย สหกรณการเกษตร ใหมีคุณภาพตามท่ีองคกรคาดหวัง สําหรับ
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะยังเห็นวาจะตองใหความสําคัญไปท่ีคนมากกวางาน เพราะหากคนไมมี
ความสุขในการปฏิบัติงานจะไมทําใหงานออกมาดีได จึงตองมองไปความกังวลตอสวัสดิการท่ีองคกร
สามารถจะรองรับและตอบสนองตอความตองการของบุคลากรหรือไมอยางไร อีกท้ังหากในเชิงของ
พระพุทธศาสนาท่ีสามารถนําไปใชไดก็คือ ในระดับของศีล ๕ ประการ ก็เพียงพอสําหรับการท่ีจะทํา
ใหงานออกมาอยางมีผลสัมฤทธิ์อยางมากเพราะหากสามารถปฏิบัติกฎเกณฑท่ีองคกรกําหนดไดก็ถือ
วาอยูในเกณฑท่ีดีมากอยูแลวสวนสําหรับจะใหเกินกวามาตรฐานก็คอยปรับปรุงงานกันไป ดังนั้น  
กลยุทธการพัฒนาสมรรถนะการมุงผลสัมฤทธิ์ของงานดานอธิศีลสิกขาจะมีอยูลักษณะเดียวเทานั้น 
ไดแก การควบคุมตนเองใหอยูในกรอบท่ีสังคมหรือองคกรกําหนดจะสามารถปฏิบัติงานไดตามท่ี
กําหนดสงผลตอความสําเร็จของงานไปดวยดีก็เพียงพอ ซ่ึงอาจจะมีวิธีการประชุมหรือการอบรมเพ่ือ
การทําความเขาใจกันบอย ๆ เพราะจะสามารถกระตุนใหเกิดความระวังพฤติกรรมของตนเองมาก
ยิ่งข้ึนเพ่ือไมใหเกิดการหลงทางไปในเรื่องอ่ืน ๆ 
 ๒) ดานอธิจิตสิกขา พบวา การพัฒนาคุณภาพทางจิตใจใหเกิดความเขมแข็งโดยมีแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร ไดแก ๑. การจัดโครงการฝกอบรมฝนระดับการสรางจิตสาธารณะ
ตอสวนรวม ๒. การจัดการฝกอบรมจิตใจตามสํานักปฏิบัติธรรมตาง ๆ ๓. การจัดกิจกรรมท่ีสงเสริม
การสรางความผูกพันในองคกร เชน การไปทัศนคติตางจังหวัด หรือการไปศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศ 
และ๔. การสรางระบบจิตสํานึกความรักความผูกพันระหวางเพ่ือนรวมงานดวยหรือระหวางผูบริหาร
องคกับบุคลากร ซ่ึงมีตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รอยละของบุคลากรมีคุณภาพทางจิตใจท่ี มีจิตสาธารณะ
ตอสังคม มีความรักตอเพ่ือนรวมงานและผูบริหารองคกร ซ่ึงกรอบการดําเนินงานอยางนอยปละ ๑ 
ครั้ง และมีเจาภาพหลักไดแก สหกรณการเกษตร จ.ปทุมธานี เปนหลัก   
 ขอเสนอแนะการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา การพัฒนาคุณภาพทางจิตใจใหเกิดความ
เขมแข็งโดยมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร เพราะคําวา คุณภาพทางจิตใจจะอยูท่ีความตั้งใจ
มุงผลผลิตของงานท่ีผูกพันกับระบบจิตใจท่ีสอดคลองกับกันไปแตอาจจะตองเริ่มการฝกจิตใหอยูใน
สภาพท่ีพรอมจะปฏิบัติงาน หากบุคลากรยังมีเรื่องกังวลผลงานจะมาไมดีไมคุณภาพผลสัมฤทธิ์ก็ไมเกิด
ไมถึงงานจะออกมาแตก็ไมไดมาตรฐานท่ีองคกรกําหนด การจัดโครงการจิตสาธารณะก็มีการจัด
กิจกรรมกันอยูแตในสวนการจัดการยังไมไดผลเทาท่ีควรจึงจะตองวางมาตรฐานสําหรับจิตสาธารณะ
ใหสอดคลองกับการพัฒนาสมรรถนะท่ีดีข้ึน เชน กิจกรรมท่ีสงเสริมการชวยเหลือโดยไมแบงแยกวา
เปนชุมชนใด หรือท่ีไหน เพราะสวนใหญหากมีจิตสาธารณะจะไปเชื่อมโยงเรื่องหนาตามขององคกรท่ี
จะไดรับกลับหรือไมชวยหนวยงานหรือชุมชนท่ีดีอยูแลว อาจจะไมสามารถตอบโจทยสําหรับกิจกรรม
ตรงนั้น เพราะยังมีความลําเอียงกันอยู หากเปนโครงการฝกอบรมปฏิบัติธรรมก็จะชวยบุคลากร
สามารถจะสรางนวัตกรรมใหม ๆ ท่ีดีได นอกจากนี้ในเรื่องการสรางความผูกพันในองคกรอาจจะตอง
กําหนดหลักพุทธธรรมเพ่ิมก็ไดเชน หลักสังคหวัตถุ เปนตนท่ีสามารถใหเกิดการเชื่อมโยงไปสูกิจกรรม
ของบุคลากรในการปฏิบัติหนาท่ีประจําวัน แตอยางนอยก็ตองเปาหมายท่ีชัดเจนในการพัฒนา



๑๕๙ 

สมรรถนะทางจิตใจท่ีผูกโยงกับการใชชีวิตของบุคลากรอยางมีความสุข ซ่ึงประเด็นอ่ืนก็เห็นดวยวา
สามารถจะกระทําไดแตตองมุงไปสูจิตใจเปนสําคัญมากกวาเรื่องอ่ืน ๆ เพราะเม่ือจิตใจเขมแข็ง
เพียงพอการมุงผลสัมฤทธิ์จะสามารถประกฎข้ึนมาอยางเปนรูปธรรม 
 ๓) ดานอธิปญญาสิกขา พบวา การสรางประสบการณและความรูชัด โดยมีแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะ คือ ๑. การสงเสริมการศึกษาตอเนื่องในระดับทางโลกท่ีสามารถยกระดับวุฒิ
การศึกษาใหสูงข้ึน และ๒. การศึกษาทางธรรมเพ่ือการประคับประคองวิถีชีวิตใหดําเนินไปไดอยางไม
ผิดกรอบแหงศีลธรรม ซ่ึงมีตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รอยละของบุคลาการไดรับการศึกษาท้ังทางโลก
และทางธรรมท่ีเหมาะสมและเพ่ิมข้ึน ซ่ึงมีกรอบระยะดําเนินงานเวลา ๑-๓ ปและมีเจาภาพหลักไดแก 
สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีและบุคลากรภายในสหกรณการเกษตร เปนหลัก 
 ขอเสนอแนะการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา พุทธบูรณการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรณ
มนุษยการสรางประสบการณและความรูชัดจะอยูชองทางขององคกรท่ีเปดโอกาสใหกับบุคลากรไดมี
โอกาสในการแสวงหาความรูใหม ๆ ประสบการณใหม ๆ หรือไม อยางเชน การสงเสริมการศึกษา
อยางตอเนื่องในระดับท่ีสูงข้ึนไปจะชวยใหเกิดมิติมุมมองท่ีหลากหลายไมวาจะเปนทางโลกหรือทาง
ธรรมก็สามารถยกระดับสมรรถนะใหสูงข้ึนอยางเห็นชัดเพราะการศึกษาจะเปนระบบการพัฒนาทักษะ 
การพัฒนาศักยภาพ การพัฒนาคุณภาพชีวิตอยูในตัวแตจะตองมีเกิดความสมดุลระหวางการศึกษา
ทางโลกกับการศึกษาทางธรรมเพราะจะสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันไดดวย ท่ีเรียกวา 
ความสมบูรณทางสติปญญาในการนําพาชีวิตรอดหรือสามารถจะแกไขปญหาใหกับชีวิตได นอกจากนี้
หากมองในเชิงการมุงผลสัมฤทธิ์ก็เฉกเชนเดียวกัน เพราะการพัฒนาปญญาจะสามารถนําไปใชได
ตลอดไมวาจะปฏิบัติงานก็ไดคุณภาพ มีมาตรฐานสูงกวาท่ีองคกรกําหนดเพราะปญญาจะชวยใหเกิด
มิติความสรางสรรคในเชิงคุณภาพ ความรูพอท่ีจะประคับประคองตนเองใหสามารถจะพัฒนางานเพ่ือ
ตอบสนองตอความคาดหวังขององคกรไดอยางแทจริง 
  
 ๔.๔.๒ การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา  
 ๑) ดานอธิศีลสิกขา พบวา ๑. เจาหนาท่ีของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีจะตองมี
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน โดยมีแนวทางสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีพัฒนา
สมรรถนะ ไดแก ๑) แผนการประเมินตนเองเปนระยะ ๆ ๒) โครงการปลูกจิตสํานึกในบทบาทหนาท่ี 
๓) แผนการกํากับดูแลดานระเบียบวินัย ๔) ปรับปรุงกระบวนการฝกอบรมตามหลักพระพุทธ ศาสนา 
๕) จัดทําแผนการพัฒนาพฤติกรรมรายบุคคล ๖) เจาหนาท่ีมีแตงกายท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติหนาท่ี 
และ๗) สามารถใชคําพูดอนหวานในขณะปฏิบัติหนาท่ีท่ีมีจัดกิจกรรมอยางนอยปละ ๑ ครั้งหรือ
มากกวา ๒. ผูรับบริการมีความพึงพอใจตอเจาหนาท่ีของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี โดยมี
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ไดแก ๑) การจัดโครงการตนแบบผูใหบริการท่ีดี ๒) การพัฒนา
หลักสูตรและการสรางองคความรูดานการบริการใหเหมาะสมกับพ้ืนท่ี ๓) แผนการสงเสริม
ทุนการศึกษาอยางตอเนื่อง เชน ทุนภาษาตางประเทศ และ ๔) การสรางระบบการตรวจสอบประเมิน
จากประชาชน และหนวยงานภายนอกท่ีมีจัดกิจกรรมอยางนอยปละ ๑ ครั้งหรือมากกวา ๓. ระบบ
ความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคลากรกับผูบริหาร โดยมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะไดแก ๑) สงเสริม
การมีสวนรวม  ๒) จัดกิจกรรมสายสัมพันธระหวางองคกร ๓) แผนการพัฒนาภาวะผูนําในองคกร 
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และ ๔) การสรางความผูกพันในองคกร มีตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รอยละของบุคลากรกับผูบริหารมี
ภาพลักษณและภาพพจนท่ีนาพอใจ ท่ีมีจัดกิจกรรมอยางนอยปละ ๑ ครั้งหรือมากกวาและมีเจาภาพ
หลักไดแก สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีและบุคลากรภายในเปนหลัก 
 ขอเสนอแนะการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธานีมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการบริการท่ีดี โดยการยึดหลักคุณธรรมจริยธรรมเปนพ้ืนฐานใน
การปฏิบัติงาน โดยแผนการประเมินตนเองเปนระยะ ๆมีการจัดโครงการปลูกจิตสํานึกในบทบาท
หนาท่ี มีแผนการกํากับดูแล ดานระเบียบวินัย สงเสริมปรับปรุงกระบวนการฝกอบรมตามหลักพระ
พุทธ ศาสนา ใหความรูดานการจัดทําแผนการพัฒนาพฤติกรรมรายบุคคล มีการวางนโยบายในการ
ทํางานโดยใหเจาหนาท่ีมีการแตงกายท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติหนาท่ีสามารถใชคําพูดท่ีออนหวาน
ในขณะปฏิบัติหนาท่ี เริ่มตนการจัดโครงการตนแบบผูใหบริการท่ีดี เพ่ือการพัฒนาหลักสูตรและการ
สรางองคความรูดานการบริการใหเหมาะสมกับพ้ืนท่ีตลอดจนการจัดทําแผนการสงเสริมทุนการศึกษา
อยางตอเนื่อง เชน ทุนภาษาตางประเทศ และการสรางระบบการตรวจสอบ ประเมินจากประชาชน 
และหนวยงานภายนอก มีการสงเสริมการมีสวนรวมภายในองคกร และจัดกิจกรรมสายสัมพันธ
ระหวางองคกรเพ่ือท่ีจะใหมีแผนการพัฒนาภาวะผูนําในองคกรและการสรางความผูกพันในองคกรให
อยางยั่งยืนตรงตามบริบทการพัฒนาการบริการท่ีดีของบุคลากร สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี
ยึดหลักความถูกตองในการทํางานมีการทํางานเปนระบบในสภาวะการทํางานท่ีเปนทีมโดยยึดหลัก
อาศัยการใหบริการท่ีเปนกันเองโดยสรางความพึงพอใจในการทํางานใหกับผูมาใชบริการเปนท่ียอมรับ
และใหความไววางใจตลอดมา  
 ๑. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีจะเนนเรื่องการใหบริการดาน 
การมีมนุษยสัมพันธท่ีดีในดานการบริการกับประชาชนและผูมารับบริการ 
 ๒. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีหลักการท่ียึดถือและปฏิบัติโดยพูด
ถึงการใหเพ่ิมความมีระเบียบในการจัดเก็บขอมูลเพ่ือสะดวกในการสืบคนหาขอมูลโดยงายเพ่ือสะดวก
ในการใหบริการ 
 ๓. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดรับการปฏิบัติตามอํานาจหนาท่ีโดย
ใหบุคลากรแตละคนประพฤติปฏิบัติตอผูมารับบริการแบบเปนกันเองโดยไมตองถือตําแหนงหนาท่ีการ
งานท่ีสูงกวา 
 ๔. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดรับการพัฒนาดานทักษะใหยึดหลัก
สุจริตธรรม มีวินัยในการทํางานเพ่ือสรางความนาเชื่อถือใหกับองคกรในขณะใหบริการกับผูมารับ
บริการ 
 ๕. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีทุกคนตองยึดหลักการทํางานตาม
กฎระเบียบขอบังคับขององคกรไปในทิศทางแนวเดียวกันเพ่ือประโยชนสุขกับการใหบริการ 
  ๒) ดานอธิศีลจิตสิกขา พบวา บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีสามารถ
จั ด ก า ร อ า ร ม ณ ข อ ง ต น เ อ ง เ ป น อ ย า ง ดี โ ด ย มี แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า ส ม ร ร ถ น ะ  ไ ด แ ก  
๑) การจัดโครงการฝกอบรมจิตประจําป ๒) สงเสริมกิจกรรมวันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ๓) จัดทํา
ตารางประเมินอารมณตนเองอยางตอเนื่อง ๔) การสงเสริมการศึกษามหาวิทยาลัยทางพระพุทธ 
ศาสนา    ๕)  จัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรดาน  EQ  ทุกระดับสายงาน และ ๖) การสงเสริมการเรียนรูหลัก
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ธรรมะเพ่ือการประยุกตใชในการปฏิบัติงานดานการบริการซ่ึงมีตัวชี้วัดความสําเร็จ ไดแก รอยละของ
บุคลากรสามารถนําหลักอธิจิตสิกขาไปจัดการอารมณไดดีใหมีกิจกรรมอยางนอยปละ ๒ ครั้ง   
๒. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีความเพียรพยายามและปรับตัวเขากับ
สถานการณแหงการแปลี่ยงแปลง โดยมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ไดแก ๑) จัดทําแผนการ
สงเสริมการเรียนรูอยางตอเนื่องดานหลักพุทธธรรมกับดานภาษาตางประเทศ ๒) จัดทําแผนเพ่ิม
สวัสดิการของบุคคลท่ีมีความเพียร พยายามในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความสมัครใจ ๓) การจัด
ฝกอบรมระยะกลาง เพ่ือสรางองคกรแหงการเรียนรูใหกับบุคลากร ซ่ึงมีตัวชี้วัดความสําเร็จคือ รอยละ
ของบุคลากรมีความพรอมในการจัดการความเปลี่ยนแปลงไดดวยหลักอธิจิตสิกขา ๓.บุคลากรของ
สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีใหบริการแมไมใชหนาท่ีดวยความสมัครใจ โดยมีแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะ ไดแก  ๑) จัดทําแผนการประเมินระดับความสุขของบุคลากรท่ีใหบริการดวยความ
สมัครใจ ๒) โครงการพัฒนาจิตวิญญาณแหงการเปนนักบริการชั้นเลิศ และ๓) สรางหนวยอาสาสมัคร
เพ่ือการบริการ ๒๔ ซม. ซ่ึงตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รอยละของบุคลากรยินดีใหบริการดวยความสุข  
ท่ีมีจัดกิจกรรมอยางนอยปละ ๒ ครั้งหรือมากกวาและมีเจาภาพหลักไดแก สหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธานแีละบุคลากรภายในเปนหลัก 
  ขอเสนอแนะการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา กลยุทธการพัฒนาคนตามหลักอธิจิตสิกขา
ตองทําใหบุคลากรมีจิตสํานึก สํานึกในองคกร หรือกลุมอาชีพ คือ ตองใหมีจิตสํานึกท่ีออกมาจากขาง
ในจิตใจ ตัวศีลธรรมท่ีกลาวมาแลวขางตน คือ การเตรียมความพรอม จิตตะ เปนความม่ันคง จริงจัง
กับการปฏิบัติงาน หรือเปนอารมณท่ีพรอมท่ีจะบริการไดตลอดเวลา แมวาจะมีความผิดพลาดจากการ
ทํางาน บุคคลนั้นก็จะมีประสบการณในชีวิตท่ีเรียกวา ผิดเปนครู หากทําถูกก็จะไดรับความเชยชม 
เพราะโดยมากคนท่ีมีความรู หรือจําพวกขาราชการสูงก็มีความรู รูทฤษฎีตางๆแตพอวาการปฏิบัติจริง 
จะไมเปนอยางนั้นเสมอไป เพราะฉะนั้น  กลยุทธในการพัฒนาคน คือตองใหปฏิบัติมาก ๆ   
ตองใหบริการเยอะ ๆ แลวการปฏิบัติอยางเดียวไมพอ จะตองใหพัฒนาอยางตอเนื่อง ก็จะเกิดความ
สํานึกรับผิดชอบชั่วดี ข้ึนมาโดยอัตโนมัติ  และออกมาจากตัวตนของบุคลากรจริง ๆ ฉะนั้น   
การบริการท่ีดี มันก็จะตองออกมาท้ังหนาตา กิริยา ทาทาง ท้ังจิตใจ เพราะการพัฒนาสมรรถนะ 
จะตองเอาหลักสมาธิ หลักจิตสิกขาเขามาใสใหมันเกิดข้ึนจากจิตใจจริง ๆ สวนภาคการบริการท่ีดี  
จะตามมาโดยอัตโนมัติและโดยสมบูรณแบบ และจะสามารถทําใหบุคลากรเกิดความสุขจากการ
ปฏิบัติงานหรือท่ีเรียกวา วิญญาณแหงการเปนนักบริการชั้นเลิศ นั้นเอง 
 ๑. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีสามารถจัดการควบคุมอารมณของ
ตนเองไดเปนอยางดี 
 ๒. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีความเพียรพยายามการฝกจิตใหมี
การพัฒนายกระดับใหสูงข้ึนอยางสมํ่าเสมออยูตลอดเวลา 
 ๓. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีการปรับตัวเขากับสถานการณการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมอยูตลอดเวลาเพ่ือใหสอดรับกับความตองการของประชาชนผูมารับบริการ 
 ๔. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีใหการบริการกับประชาชนผูท่ีมารับ
บริการดวยจิตใจท่ีเปนสาธารณะดวยความบริสุทธิ์ใจอยางเต็มเปยมโดยไมคิดหวังผลตอบแทน 
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 ๕. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีมีการพัฒนาฝมือดานเทคโนโลยี
ใหมๆอยูตลอดเวลาเพ่ือการรองรับการใหบริการกับผูมารับบริการใหเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 
  ๓) ดานอธิปญญาสิกขา พบวา ๑. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมี
ความรูรอบตอการบริการท่ีดี โดยมีแนวทางการพัฒนาสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ไดแก ๑) 
การจัดการสัมมนาดานการบริการระกับหนวยงานภายในและระดับภายนอก   ๒) จัดการทําแผน
ประเมินดานการบริการนอก-ในพ้ืนท่ีเปาหมาย ๓) จัดโครงการอบรมหลักสูตรนักการบริการฝกหัด ๔) 
ขยายฐานขอมูลเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี และ๕) สราง
เครือขายการบริการในพ้ืนท่ีเปาหมายแบบครบวงจร ซ่ึงมีตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รอยละของบุคลากร
สามารถกําหนดองคความรูดานการบริการไดดี ๒. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมี
ความรูลึกตอการบริการท่ีดีโดยมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ไดแก  ๑) การจัดฝกอบรมนักบริการ
แบบมืออาชีพ ๒) การประเมินผลการบริการรายดาน และสรุป พรอมท้ังวางแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะบุคลากร และ๓) การพัฒนาระบบการวิจัยแบบบูรณาการเพ่ือจัดระบบฐานขอมูลท่ีจําเปน
ตอการบริการระดับบุคคล ชุมชน และระดับหนวยงานซ่ึงมีตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รอยละของ
บุคลากรสามารถกําหนดรายละเอียดของความรูดานการบริการไดดี และ๓. บุคลากรของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีความรูกวางตอการบริการท่ีดี โดยมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ไดแก 
๑) การจัดโครงการศึกษาดูตางจังหวัดและตางประเทศ  ๒) แผนการสงเสริมการพัฒนาบุคลากรดาน
ภาษาตางประเทศ และ๓) การสลับสับเปลี่ยนสายเพ่ือการเรียนรูใหกวางขวางมากยิ่งข้ึนซ่ึงมีตัวชี้วัด
ความสําเร็จ คือ รอยละของบุคลากรสามารถเขาใจบริบทของกลุมเปาหมาย และสามารถสราง
สัมพันธภาพท่ีดีตอกันได และควรดําเนินงานตามกรอบระยะเวลาระหวาง ๑-๕ เดือนและมีเจาภาพ
หลักไดแก สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีและบุคลากรภายในเปนหลัก 
  ขอเสนอแนะการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา การพัฒนาสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธานีการบริการท่ีดีดานอธิปญญาสิกขาจะตองมีการจัดการสัมมนาดานการบริการระดับกับ
หนวยงานภายในและระดับภายนอก มีการจัดการทําแผนประเมินดานการบริการนอก-ในพ้ืนท่ี
เปาหมายอยางเปนระบบ สงเสริมการจัดโครงการอบรมหลักสูตรนักการบริการฝกหัด เพ่ิมการขยาย
ฐานขอมูลเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางสหกรณการเกษตร สรางเครือขายการบริการในพ้ืนท่ี
เปาหมายแบบครบวงจร และการจัดฝกอบรมนักบริการแบบมืออาชีพ พรอมท้ังวางแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะบุคลากร การพัฒนาระบบการวิจัยแบบบูรณาการ เพ่ือจัดระบบฐานขอมูลท่ีจําเปน
ตอการบริการระดับบุคคล ชุมชน และระดับหนวยงานการจัดโครงการศึกษาดูงานตางจังหวัดและ
ตางประเทศ แผนการสงเสริมการพัฒนาบุคลากรดานภาษาตางประเทศการสลับสับเปลี่ยนสายเพ่ือ
การเรียนรูใหกวางขวางมากยิ่งข้ึนการเปนเจาหนาท่ีของรัฐ ขาราชการ หรือบุคลากรของรัฐจะตองมี
หลักยึดถือท่ีเรียกวา จรรยาบรรณวิชาชีพของตน ๆ เพ่ือท่ีจะสามารถปกปองในความมีศักดิ์ศรีแหงการ
เปนพนักงานของรัฐ ท่ีกลาวมา จนสรางหลักชัยหรือหลักยึดถือไวเพ่ือปกปองความคลาดเคลื่อนท่ีเรียก 
การมีอุดมการณ เพราะมองวา องคกรหนึ่ง ๆ จะมีสัญลักษณหนึ่งท่ีเปนแกนกลาง สําหรับสหกรณ
การเกษตรก็ยอมมีอุดมการณท่ีแทจริงอยูในองคกรความสุจริตธรรม  คือ ความสุจริตทางกาย ความ
สุจริตทางวจี และความสุจริตทางใจ เพราะการมีธรรมมะนํามาพัฒนาบุคลากรนั้นมีข้ันตอนเริ่มตนท่ี 
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สุจริตธรรม สัจจะและเชื่อถือ คือ ความจริงในการกระทําและการพูด พูดอยางไรก็ปฏิบัติตนอยางนั้น 
และทําอยางไรก็พูดอยางนั้น จึงจะสามารถสรางความเชื่อถือใหเกิดข้ึนได ยึดม่ันในหลักการ คือ ยึด
กรอบการปฏิบัติเปนท่ีตั้ง ละ เอาหลักเกณฑมาเปนตัวกําหนดความผิดชอบ  อคติท้ัง ๔ ประการ 
ไดแก ละเพราะรัก ละเพราะโกรธ ละเพราะหลง และละเพราะกลัว ยืนหยัดเพ่ือความถูกตอง คือ มี
ธงชัยอยูความถูกตองเสมอ แมวาตนเองจะโดนกลั่นแกลงจากผูบังคับบัญชา หรือยอมท่ีตายเพ่ือรักษา
ไวซ่ึงคุณงามความดีหรือท่ีเรียกวา อุดมการณ นั่นเอง อุทิศตนเพ่ือความยุติธรรม คือ การยึดเอา
ประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง จะไมยอมเอาผลประโยชนของชาติบานเมือง หรือผลประโยชนขององคกร
มาเปนของสวนตัว จะไมมีการคอรรัปชั่นตามกรอบบทบาทท่ีไดวางไวอยางยั่งยืน 
 ๑. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดรับการเพ่ิมการจัดอบรมในหลักสูตร
ท่ีแปลกใหมอยางสมํ่าเสมอเพ่ือพัฒนาในการสรางองคความรูใหมใหมีผลตอการใหบริการท่ีดีกับผูมา
รับบริการ 
 ๒. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดรับการสงเสริมใหมีการจัดระบบการ
แลกเปลี่ยนฐานขอมูลดานเทคโนโลยีอยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหตอบสนองตอความตองการของผูมารับ
บริการ 
 ๓. บุคลากรของสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาคใตตอนบนไดรับการสนับสนุนสงเสริมใหมี
การดูงานตางประเทศเพ่ือสรางความรอบรูและเปดโลกทัศนใหมๆอยูอยางตอเนื่องเพ่ือสนองตอการ
บริการท่ีดี 
 ๔. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดรับนโยบายการรักษามาตรฐานเดิม
เพ่ิมองคความรูใหมในการทํางานภายในองคกรอยางสมํ่าเสมอ 
  ๕. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีการประชุมกันอยูบอยๆโดยมีการวาง
แผนการทํางานอยางเปนระบบเพ่ือใหรับทราบโดยท่ัวกัน 
 
 ๔.๔.๓ การพัฒนาตามแนวไตรสิกขา  
 ๑) ดานอธิศีลสิกขา พบวา กลุมพนักงานของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมี
อุดมการณและรักองคกรโดยมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ไดแก ๑) จัดการโครงการเทิดทูนสถาบัน
ชาติ พระพุทธ ศาสนา และพระมหากษัตริย ๒) การรณรงคตอตานการทุจริตอยางเต็มท่ี ๓) การ
สงเสริมการผลิตผลงานใหไดมาตรฐานทางวิชาชีพ ๔) กําหนดคานิยม และวัฒนธรรมองคกรใหทราบ
โดยท่ัวกัน และ๕) ปรับแผนการสรางความยติธรรมและจรรยาบรรณในองคกรมีตัวชี้วัดความสําเร็จ 
คือ รอยละของบุคลากรมีอุดมการณท่ีชัดเจนและเขมแข็งมากข้ึนท่ีมีกรอบระยะเวลาเตรียมกัน ๒ 
เดือนและกลุมลูกจางของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีปฏิบัติตามระเบียบวินัยโดยมีแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะ ไดแก ๑) การพัฒนากิจรรมเพ่ือการรักษาระเบียบวินัย ๒) จัดโครงการ
ฝกอบรมคุณลักษณะลูกจางอยางตอเนื่อง และ๓) จัดทําคูมือดานระเบียบวินัย มีตัวชี้วัดความสําเร็จ 
คือ รอยละของบุคลากรสามารถรักษา ระเบียบวินัยไดดีท่ีมีกรอบระยะเตรียมกัน ๕ เดือนและมี
เจาภาพหลักไดแก สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีภายในเปนหลัก 
  ขอเสนอแนะการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา การยึดม่ันในชอบธรรมและจริยธรรม เปนการ
ประพฤติปฏิบัติตนใหอยูในความเปนระเบียบเรียบรอยท่ีมีจรรยาบรรณเขามารองรับและเปนแนวแหง
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การปฏิบัติสําหรับบุคลากรท้ังหมด นอกจากนี้ การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรยังพบวิธีการท่ีสามารถจํา
มาใหแกผูนําการบริหารกับบุคลากรใชได คือ การแนะใหปฏิบัติศีลธรรม   การนําใหปฏิบัติศีลธรรม  
การทําศีลธรรมใหเกิดข้ึน และ การตามปฏิบัติศีลธรรม ซ่ึงมีความมุงหมายไปท่ี  มุงใหบุคลากรปฏิบัติ
หนาท่ีใหถูกตอง มุงใหบุคลากรมีความซ่ือสัตย มุงใหบุคลากรมีการเอาใจใสตอศีลธรรม มุงใหบุคลากร
ทําหนาท่ีใหสุจริตธรรม  มุงใหบุคลากรปฏิบัติหนาท่ีดวยหลักศีลธรรม  และ มุงใหบุคลากรมีศีลธรรม
โดยยึดม่ันไวในใจ และจะตองแบงลักษณะของการนําไปใชในการสรางอุดมการณ ๒ กลุม ไดแก กลุม
ท่ี ๑ คือ ผูบริหารจะมีวิธีการพัฒนาใหมีอุดมการณ และกลุมท่ี ๒ คือ กลุมลูกจางตาง ๆ การปลูกฝง
ใหรูจักการปฏิบัติตามกฎระเบียบ กติกา หลักเกณฑ และขอบังคับตาง ๆ  
             ความแตกตางระหวางการสัมภาษณรายบุคคลกับแบบสนทนากลุมเฉพาะในความชอบ
ธรรม จริยธรรม ดานอธิศีลสิกขา ดังตอไปนี้   
 ๑. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ประพฤติปฏิบัติอยูในกรอบการ
ทํางานปราศจากการควบคุมแบบสั่งการโดยยึดหลักความถูกตองของสวนรวม 
 ๒. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีการปฏิบัติงานทุกครั้งโดยการยึด
หลักกฎระเบียบขอบังคับเปนบรรทัดฐานในการสนองตอประชาชนผูมารับบริการ 
 ๓. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีการยึดหลักการปฏิบัติดีปฏิบัติชอบ
รวมกันตอผูมารับบริการโดยปราศจากเง่ือนไขการรับอามิสสินจางทุกประเภท 
 ๔. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ไดรับการพัฒนาตนเองดานทักษะการ
ปฏิบัติตามศีลธรรมอยางสมํ่าเสมออยูตลอดเวลาโดยยึดหลักการปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน 
 ๕. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ทุกคนท่ีอยูภายในองคกรตองทํางาน
เต็มเวลาโดยยึดหลักสุจริตธรรมในการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองความตองการนโยบายของรัฐบาล 
  ๒) ดานอธิจิตสิกขา พบวา ๑. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีวิธีการท่ี
จะฝกจิตใหม่ันคงในโดยมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ไดแก ๑) แผนการจัดการสภาพแวดลอมใน
องคกรท่ีเอ้ือท่ีตอการปฏิบัติงาน ๒) แผนการจัดการศึกษา และฝกอบรมตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
๓) โครงการปฏิบัติธรรมเพ่ือสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ ๔) จัดการทําแผนปฏิบัติการใน
รอบปเก่ียวกับจรรยา บรรณทางวิชาการของบุคลากรทุกระดับซ่ึงมีตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รอยละของ
บุคลากรสามารถกําหนดวิธีการท่ีจะฝกจิตใหม่ันคงในความชอบธรรม และจริยธรรมท่ีมีกรอบ
ระยะเวลาในการจัดทําแผนโครงการ หรือกิจกรรม ๑-๕ เดือน และ ๒. บุคลากรของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานีสามารถสรางสามัญสํานึกของบุคลากร โดยมีแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะ ไดแก ๑) การจัดโครงการปฏิบัติธรรมข้ันสูงเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ๒) แผนการจัด
ฝกอบรมดานคุณธรรม และจริยธรรมอยางตอเนื่อง และ๓) โครงการยกยองเชิดชูบุคลากรท่ีมีความ
เสียสละ อุทิศตนเพ่ือรับใชสังคมอยางเนื่องในระดับสถาบันและระดับเครือขายซ่ึงมีตัวชี้วัดความสําเร็จ 
คือ  รอยละของบุคลากรสรางสามัญสํานึกแหงความเปนบุคลากรท่ีดีท่ีมีกรอบระยะเวลาในการจัดทํา
แผนโครงการ หรือกิจกรรม ๑-๕ เดือน และมีเจาภาพหลักไดแก สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี
และบุคลากรภายในเปนหลัก 
 ขอเสนอแนะการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา การพัฒนาบุคลากรสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี    ดานอธิจิตสิกขา ท่ีตอบสนองตอการยึดม่ันในความชอบธรรมและจริยธรรม
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ประกอบดวย ๒ ระดับ คือ ระดับภายนอก จะเปนการใหความสําคัญตอ ความซ่ือสัตยสุจริต ไม
คอรัปชั่น ในเชิงนโยบายหรือไม หรือการทุจริตทุกรูปแบบ และใหยึดม่ันในจรรยาบรรณในความเปน
วิชาชีพ ระดับภายในอยูการฝกจิตใหจัดการเปลี่ยนความคิด มีการสรางสามัญสํานึก มีการสรางจิต
วิญญาณ และมีจิตสาธารณะ ท้ัง ๒ ระดับจะตองมีการปฏิบัติท่ีมีความตั้งม่ัน ม่ันคงแหงจิตใจใน
ความชอบธรรม และจรรยาบรรณ ท้ัง ๕ ประการ ไดแก  ๑) ลักษณะของความถูกตอง  ๒) ลักษณะ
การปฏิบัติใหถูกคน ๓) ลักษณะการปฏิบัติใหถูกท่ี  ๔) ลักษณะการปฏิบัติใหถูกทาง และ ๕) ลักษณะ
การปฏิบัติ ให ถูกธรรม มีการจัดการโครงการเ ทิดทูนสถาบันชาติ  พระพุทธศาสนา และ
พระมหากษัตริยและ การรณรงคตอตานการทุจริตอยางเต็มท่ี มีการสงเสริมการผลิตผลงานใหได
มาตรฐานทางวิชาชีพ ดวยการกําหนดคานิยม และวัฒนธรรมองคกรใหทราบโดยท่ัวกัน ปรับแผนการ
สรางความยุติธรรมและจรรยาบรรณในองคกร ริเริ่มการพัฒนากิจรรมเพ่ือการรักษาระเบียบวินัย    
จัดโครงการฝกอบรมคุณลักษณะลูกจางอยางตอเนื่อง จัดทําคูมือดานระเบียบวินัย มีความยึดม่ันใน
ความถูกตองท่ีเปนปกติสุข มีความซ่ือตรงตอการทํางานรักษาความสัจจริงในการปฏิบัติตอผูมารับ
บริการ 
  ความแตกตางระหวางการสัมภาษณรายบุคคลกับแบบสนทนากลุมเฉพาะในความถูกตอง
ชอบธรรม และจริยธรรม ดานอธิจิตสิกขา ดังตอไปนี้ 
 ๑. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดรับการจัดใหมีการฝกอบรมใน
หลักสูตรตางๆบอยๆอยางสมํ่าเสมอเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการเรียนรูทางจิตใจในการทํางาน 
 ๒. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดรับการสงเสริมการพัฒนาดานจิตใจ
โดยจัดใหมีการเขาคอรสฝกสมถะกรรมฐานและวิปสสนากรรมฐานอยางตอเนื่องเพ่ือยกระดับจิตใจให
สูงข้ึน 
 ๓. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดเขารวมการจัดกิจกรรมการแขงขัน
กีฬาข้ึนภายในองคกรเพ่ือสรางความรักความสามมัคคี รูแพ รูชนะ รูอภัย เพ่ือนําไปปรับใชในการ
ทํางานไดอยางถูกวิธี 
 ๔. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดรับการสนับสนุนรางวัลตางๆแก
บุคลากรผูมีความรูความสามารถเพ่ือเปนขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
 ๕. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดมีการพัฒนาดานทักษะการทํางาน
ใหถูกท่ีถูกคนถูกธรรมถูกตองถูกกาลเวลาตามความเหมาะสมอยูตลอดเวลา 
 ๓) ดานอธิปญญาสิกขา พบวา ๑. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมี
ความรอบรูตนเองโดยมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ไดแก ๑) โครงการอบรมความรูเก่ียวกับพรหม
วิหารเพ่ือกําหนดพฤติกรรมสําหรับผูนําองคกร และ ๒) โครงการอบรมความรูเก่ียวกับสังคหวัตถุธรรม
เพ่ือกําหนดพฤติกรรมผูตามในองคกรซ่ึงมีตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รอยละของบุคลากรมีความเขาใจ
ตนเองอยางดี และมีแผนโครงการละ ๓ วัน ๒. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมี
ความรอบรูผูอ่ืน โดยมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ไดแก ๑) แผนการฝกอบรมเพ่ือปรับเปลี่ยน
ทัศนคติท่ีดีตอองคกรและตอเพ่ือนรวมงาน ๒) โครงการทัศนาสันจรไปตามเครือขาย สหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานีท่ัวประเทศ ๓) แผนการสงเสริมการศึกษาวัฒนธรรมไทย ๔ ภาคซ่ึงมี
ตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รอยละของบุคลากรมีความเขาใจเพ่ือนรวมงานมาก ท่ีมีแผนโครงการละ ๗ 
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วัน และ๓.บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีความรอบรูงานโดยมีแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะไดแก  ๑) โครงการถอดรหัสประสบการณจากรุนสูรุน ๒) แผนการโยกยายภารงานท่ีมีความ
เหมาะสมกับบุคลากรแตละบุคคล และ๓) กิจกรรมสงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูงานในองคกรซ่ึงมี
ตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รอยละของบุคลากรสามารถเรียนการปฏิบัติงานไดท่ีมีแผนโครงการละ ๑ วัน
และมีเจาภาพหลักไดแก สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีและบุคลากรภายในเปนหลัก 
  ขอเสนอแนะการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา ปญญาท่ีจะใหเกิดความยึดม่ันในคุณธรรม 
และจริยธรรม เกิดข้ึน จะตองเปนปญญาท่ีชนิดท่ีเรียกวา ความรอบรูใน ๓ ลักษณะ ไดแก ความรอบรู
ในการปฏิบัติตน ความรอบรูในการปฏิบัติกับเพ่ือรวมงาน และความรอบรู ในการปฏิบัติตอ
ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา ใหเกิดการปฏิบัติหนาท่ีดวยความถูกตอง ซ่ึงมีหลักธรรมอีก ๒ 
ประการท่ีจะเขามาเปนตัวชี้วัดถึงปญหาท่ีจะนําใชใหเกิดประโยชนตอองคกร คือ หลักสัมมาทิฐิ เห็น
ถูกตอง เห็นตรง เห็นชอบ และหลักสัมมาสังกัปปะ ความดําริท่ีถูก ดําริเพ่ือถูกตอง ดําริเพ่ือความเห็น
ตรง ดําริเพ่ือความเห็นชอบ และสามารถตอบสนองตอความตองการท่ัวท้ังองคกรและประชาชนใน
พ้ืนท่ีปฏิบัติงานของบุคลากรสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี วาสามารถจะกําหนดความรูดี รูชั่ว 
รูผิด รูถูก รูควร รูไมควร รูประโยชน ไมใชประโยชนเปนตน จนสามารถมีความเขาใจในกระบวนการ
ทํางาน และการปฏิบัติไมผิดขอบังคับ ไมผิดกฎเกณฑ ไมผิดกฎหมายของทางราชการและไมผิด
จรรยาบรรณของความเปนบุคลากรของรัฐท่ีดี  
  ความแตกตางระหวางการสัมภาษณรายบุคคลกับแบบสนทนากลุมเฉพาะในความชอบ
ธรรม จริยธรรม ดานอธิปญญาสิกขาดังตอไปนี้ 
 ๑. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดรับการสรางความรอบรูใหเกิดข้ึน
ภายในตนเองโดยการแสวงหาการเรียนรูสิ่งใหมๆภายในและภายนอกองคกร 
 ๒. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีความสํานึกในการสรางการเรียนรูให
เกิดข้ึนกับตนเองโดยการฝกฝนตนเองเก่ียวกับการศึกษาลักษณะการทํางานของเพ่ือนรวมงานเก่ียวกับ
การประพฤติตนตอเพ่ือนรวมงานโดยวิธีการตางๆไมมีความขัดแยงใดๆภายในองคกร 
 ๓. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีไดรับการสรางการเรียนรูใหเกิดข้ึนกับ
ตนเองเก่ียวกับการประพฤติตนตอผูบังคับบัญชา 
 ๔. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีความสํานึกการสรางการเรียนรูให
เกิดข้ึนกับตนเองเก่ียวกับการประพฤติตนตอผูท่ีอยูใตบังคับบัญชา 
 ๕. บุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีความสํานึกในการสรางระบบการ
จัดการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอตอองคกรของตนท่ีมีการปฏิบัติงานเปนประจํา 
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ตารางท่ี ๔.๑๐   แสดงความสัมพันธระหวางการพัฒนาบุคลากรของ สหกรณการเกษตร จังหวัด 
   ปทุมธานกัีบหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการพัฒนา 

หลักพุทธธรรม 

ความสัมพันธระหวางการพัฒนาบุคลากร 
กับหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการพัฒนาทรัพยากร 

หลักอธิศีลสิกขา หลักอธิจิตสิกขา หลักอธิปญญาสิกขา 

การศึกษาตามแนว
ไตรสิกขา 

ปองกันความ
ผิดพลาด 

แนวแน จดจอ จับไมปลอย 
การเรียนรูสิ่งใหมอยู

เสมอ 

การฝกอบรมตาม
แนวไตรสิกขา 

มาตรฐานทาง
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

ม่ันคง จริงจังตอการบริการ
ความผูกพันในองคกร 

ความรูในการบริการ
การพัฒนาตนเองอยาง

ตอเนื่อง 

การพัฒนาตามแนว
ไตรสิกขา 

ความเปนระเบียบ
เรียบรอย 

มีความเสมอภาค 

ความมีอุดมการณ 
มีความเสียสละ 

การปฏิบัติหนาท่ี    
ดวยความรอบรู 

 
  จากท่ีแสดงความสัมพันธระหวางการพัฒนาบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธานกัีบหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการพัฒนาบุคคลากร กลาวไดวา การนําหลักพุทธธรรมมาพัฒนา
ใหกับบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัด ปทุมธานี จะมีลักษณะ ๓ ประการ ไดแก ๑) การศึกษา
ตามแนวไตรสิกขา การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา และการพัฒนาตามแนวไตรสิกขา ซ่ึงบูรณาการ
การพัฒนาทรัพยกรมนุษยของบุคลากรสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ซ่ึงปรากฏความสัมพันธ
ระหวางการพัฒนาทรัพยกรมนุษยและหลักพุทธธรรม ทําใหบุคลากรมีการปฏิบัติงานมีมาตรฐานหรือ
สูงกวา ฝกหัดดัดความประพฤติใหเหมาะสม ประพฤติตนในกฎกติกา มีความเชี่ยวชาญชํานาญการ
ปฏิบัติงาน มีความเสียสละ รวมท้ังภาคความรูในกลไกการบริการใหเกิดผลดีตามมาและประชาชน
หรือหนวยงานพอใจมากท่ีสุด สวนการฝกจิตใหมีความม่ันคง ตั้งม่ัน ไมหวั่นไหวไปกับสิ่งแวดลอมขาง
ท่ีไมดี โดยเฉพาะการตั้งม่ันในระเบียบวินัยขององคกร นอกจากนี้ ความตั้งม่ันในอุดมการณความเปน
พนักงานของของสหกรณการเกษตร และการปฏิบัติหนาดวยความรู ประสบการณท้ังหลายเพ่ือ
ปองกันความผิดพลาดใหนอยท่ีสุด สําหรับความรอบรู การปฏิบัติงานจะตองมีความรูลึก รูรอบ  
และรูกวางในงานท่ีปฏิบัติอยูโดยความรอบคอบ ระมัดระวังมากท่ีสุด 
 



๑๖๘ 

๔.๕ องคความรูที่ไดจากการวิจัย  
  พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยหรือท่ีเรียกวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ในองคกร อาจจะมี ๓ ระดับ ไดแก ระดับบุคลากร ระดับหนวยงานหรือองคการ และระดับกรม ซ่ึงใน
การศึกษาวิจัยฉบับนี้มีความมุงหมายเพียงการพัฒนาในระดับบุคคลเทานั้น ซ่ึงจะตองมองไปท่ีการ
ฝกอบรม การปฏิบัติใหเกิดพฤติกรรมท่ีดี สามารปฏิบัติอยูในกรอบ กติกา กฎเกณฑ ระเบียบวินัยซ่ึง
สงผลตอการปฏิบัติงาน (อธิสีลสิกขา) จนสามารถเกิดเปนความม่ันคงตามมาตรฐานทางจรรยาบรรณ
ท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีดวยความรูความสามารถ (อธิจิตสิกขา) ของเจาหนาท่ีและลูกจางใน สหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี ใหมีคุณสมบัติตามท่ีองคกรตองการ เพ่ือเปนรากฐานท่ีมีสวนชวยเสริมให
บุคลากรเกิดทักษะ ความฉลาด  ความชํานาญ ประสบการณ กระบวนการเรียนรู สามารถแกไข
ปญหาท่ีเกิดข้ึนไดทันถวงที (อธิปญญาสิกขา) และสามารถอยูรวมกับผู อ่ืนไดอยางมีความสุข  
ซ่ึงสามารถจัดการกับความขัดแยงในหมูคณะได  พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
ตามหลักพุทธธรรมของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี เกิดจาก การบูรณาการองคความรูทางรัฐ
ประศาสนศาสตรกับหลักพุทธธรรม (หลักไตรสิกขา) เพ่ือใหมีความเหมาะสม นอกจากนี้สามารถนําไป
เปนแนวทางสําหรับการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรองคกรอ่ืน ๆ ไดดวย ดั่งองคความรูนี้ 



๑๖๙ 

 
 

พุทธบูรณาการเพ่ือ
การพัฒนาทรัพยากร
มนุษยของสหกรณ
การเกษตรจังหวัด

ปทุมธานี 
 

การศึกษาตามแนวไตรสิกขา 
 ๑) แผนการประเมินตนเองเปนระยะ ๆ 
 ๒) โครงการปลูกจิตสํานึกในบทบาท
หนาท่ี 
 ๓) การจัดโครงการตนแบบผูใหบริการ 
ท่ีดี 
 ๔) การพัฒนาหลักสูตรและการสรางองค
ความรูดานการบริการใหเหมาะสมกับพ้ืนท่ี 
 ๕) สงเสริมการมีสวนรวมภายในองคกร 
 ๖) จัดกิจกรรมสายสัมพันธระหวาง
องคกร 

 

 

การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา 
 ๑)  กา รจั ด โครงการฝ กอบรมจิ ต
ประจําป 
 ๒) สงเสริมกิจกรรมวันสําคัญทางพุทธ
ศาสนา 
 ๓) จัดทําแผนการสงเสริมการเรียนรู
อย า งต อ เนื่ องด านหลัก พุทธธรรมกับ
ภาษาตางประเทศ 
 ๔) จัดทําแผนเพ่ิมสวัสดิการของบุคคล
ท่ีมีความเพียร พยายามในการปฏิบัติหนาท่ี
ดวยความสมัครใจ 
 ๕)  จั ด ทําแผนการประเ มินระดับ
ความสุขของบุคลากรท่ีใหบริการดวยความ

 
  

 
 

การพัฒนาตามแนวไตรสิกขา 
 ๑) การจัดการสัมมนาดานการบริการระกับหนวยงานภายในและระดับภายนอก 
 ๒) จัดการทําแผนประเมินดานการบริการนอก-ในพ้ืนท่ีเปาหมาย 
 ๓) การจัดฝกอบรมนักบริการแบบมืออาชีพ 
 ๔) การประเมินผลการบริการรายดาน และสรุป พรอมท้ังวางแนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 
 ๕) การจัดโครงการศึกษาดูงานตางจังหวัดและตางประเทศ 
 ๖) แผนการสงเสริมการพัฒนาบุคลากรดานภาษาตางประเทศ 
 
 

ภาพท่ี ๔.๑ องคความรูท่ีไดจากการวิจัย 



๑๗๐ 

 จากภาพท่ี ๔.๑ องคความรูท่ีไดจากการวิจัย สามารถอธิบายพุทธบูรณาการเพ่ือการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตรจังหวัดปทุมธานี 

 ๑. การศึกษาตามแนวไตรสิกขา 
 การศึกษาตามแนวไตรสิกขา ซ่ึงเปนหลักพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ของสหกรณการเกษตรจังหวัดปทุมธานีนั้น มีการกําหนดใหการศึกษาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพทรัพยามนุษย
ภายในองคกร ซ่ึงจะนําไปสูพฤติกรรมท่ีตอบสนองตอความคาดหวังดวยใชหลักความผูกพันตอองคกร 
โดยสหกรณการเกษตรจังหวัดปทุมธานีไดมีการจัดแผนการประเมินตนเองเปนระยะ ๆ  มีการให
การศึกษาโดยจัดโครงการปลูกจิตสํานึกในบทบาทหนาท่ี การจัดโครงการตนแบบผูใหบริการท่ีดี อีก
ท้ังยังมีการพัฒนาหลักสูตรและการสรางองคความรูดานการบริการใหเหมาะสมกับพ้ืนท่ี และสงเสริม
การมีสวนรวมภายในองคกร มีกิจกรรมสายสัมพันธระหวางองคกรท้ังภายในและภายนอก เพ่ือ
ความสําเร็จขององคกร 
 ๒. การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา 
 การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา เปนการบูรณาหลักพุทธธรรมเพ่ือการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยของสหกรณการเกษตรจังหวัดปทุมธานี ดวยการจัดโครงการฝกอบรมจิตประจําปและตอเนื่อง
อยางสมํ่าเสมอ สงเสริมกิจกรรมวันสําคัญทางพุทธศาสนา มีการจัดฝกอบรมในรูปแบบก่ีจัดทํา
แผนการสงเสริมการเรียนรูอยางตอเนื่องดานหลักพุทธธรรมกับภาษาตางประเทศ จัดทําแผนเพ่ิม
สวัสดิการของบุคคลท่ีมีความเพียร พยายามในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความสมัครใจ อบรมทําแผนการ
ประเมินระดับความสุขของบุคลากรท่ีใหบริการดวยความสมัครใจ และมีโครงการพัฒนาจิตวิญญาณ
แหงการเปนนักบริการชั้นเลิศ 
 ๓. การพัฒนาตามแนวไตรสิกขา 
 การพัฒนาตามแนวไตรสิกขา ซ่ึงเปนพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ
สหกรณการเกษตรจังหวัดปทุมธานี ไดกําหนดจัดการพัฒนาดวยการสัมมนาดานการบริการระกับ
หนวยงานภายในและระดับภายนอก พัฒนาการทําแผนประเมินดานการบริการนอก และภายในพ้ืนท่ี
เปาหมาย พัฒนาศักยภาพการจัดฝกอบรมนักบริการแบบมืออาชีพ มีการประเมินผลการบริการ 
รายดาน และมีการสรุป พรอมท้ังวางแนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร มีการจัดโครงการศึกษาดู
งานตางจังหวัดและตางประเทศ และสงเสริมการพัฒนาบุคลากรดานภาษาตางประเทศ 
 

 



๑๗๐ 

                                            บทท่ี ๕ 
สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “พุทธบูรณาเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรณมนุษย ของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี” ผูวิจัยไดตั้ งวัตถุประสงคไว  ๓ ประการไดแก  ๑) เ พ่ือศึกษาวิเคราะหสภาพ  
และปญหาท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ๒) เพ่ือศึกษา
หลักธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธาน ี  
๓) เพ่ือนําเสนอพุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี 
โดยการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวิธีการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของไว 
ไดแกแนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร ไดแก การพัฒนาอธิศีลสิกขา การพัฒนาจิตสิกขา และการ
พัฒนาอธิปญญาสิกขา ท่ีสามารถเพ่ิมการปฏิบัติงานดานการบริการท่ีดี ดานการยึดม่ันในความถูกตองชอบ
ธรรม จริยธรรม และดานการทํางานเปนทีม โดยกําหนดขอบเขตการศึกษาไปท่ี สหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี สวนรูปแบบการเก็บขอมูลซ่ึงแบงเปน ๒ เทคนิค ไดแก ๑) เทคนิคการเชิงสัมภาษณ
เจาะลึก (In-depth Interview) ผูใหขอมูลสําคัญ ๒๕ ทาน และ ๒) เทคนิคการสนทนากลุมเฉพาะ 
(Focus Group Discussion) ประกอบดวยผูรวมการสนทนากลุมเฉพาะ จํานวน ๑๐ ทาน   โดยใชการ
จัดระบบขอมูลมาวิเคราะห เพ่ือหาบทสรุปรวมกัน พรอมท้ังนําเสนอผลสรุปการวิจัยและอภิปรายผลแบบ
พรรณนาตอไป 
 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
  จากการศึกษาวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลทําใหผูวิจัยสามารถตอบคําถามการวิจัยไดดังนี้ 
 ๕.๑.๑ สภาพปญหาและสภาพท่ัวไปของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธาน ี พบวา  ดานบุคลิกภาพ บุคลากรของสหกรณการเกษตรไมมีมนุษยสัมพันธกันเองกับผู
มาติดตอเสมอและตลอดเวลา ควรพัฒนาใหทุกคน ทุกตําแหนงรูบทบาทหนาท่ีท่ีตองทําและรับผิดชอบ  
มีบุคลิกภาพไมพิการ สามารถท่ีจะจายพลังงานใหกับองคกรได  ดานความรูทางวิชาการ บุคลากรในแต
ละตําแหนงมีความรูในหนาท่ีสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดไมดีเทาท่ีควร ไมสามารถมองเห็นปญหา
งานและมองเห็นทางแกไขได  ใหความสําคัญกับการศึกษานอย ดานทักษะ บุคลากรขาดทักษะในการคิด
อยางกาวไกล มองไปขางหนาได  ไมใหมองการไกล และไมปรับปรุงกลยุทธใหทันตอสังคม ดานเจตคติ 
การทํางานทุกคนตองมุงม่ันในงานท่ีตนเองรับผิดชอบนอย มีการมองงานองคกรอยางกาวหนานอย  
บุคลากรขาดเจตคติในการทํางานใหจิตใจมุงม่ันในการปฏิบัติงาน ดานความคิดสรางสรรค ขาดนวัตกรรม
ใหมๆ นํามาใชในองคกร หรือมาตอยอดในองคกร เพ่ือใหเกิดเม็ดเงินมาหลอเลี้ยงในองคกรในยาม
บานเมืองเกิดวิกฤติ ขาวยากหมากแพง สมาชิกทํานาไมได เพราะน้ําไมเพียงพอในการทําการเกษตร 
รัฐบาลจึงสั่งไมใหประกอบอาชีพคือทํานา จึงเปนผลกระทบตอสมาชิกไมมีเม็ดเงินท่ีจะมาชําระหนี้สิน 
ท้ังตนท้ังดอก เชน นําพลังงานไฟฟาแสงอาทิตย โซลาเซลมาติดตั้งผลิตไฟฟาในจําจํานวนเนื้อท่ีประมาณ 



๑๗๑ 
 

๑๐๐ ไร ซ่ึงเปนท่ี ท่ีดินของสมาชิก เม่ือไดกําไรก็นํามาเฉลี่ยสุขตามอัตภาพหุนมาก หุนนอยของสมาชิกแต
ละคน จัดสรางปาน้ํามันโดยการวมทุนกับบริษัทบางจาก และไดดําเนินการขายน้ํามัน ไดกําไรก็แบงปนผล
ใหสมาชิก เปนตน จัดทําหองเชาในท่ีดินของสหกรณ แลวปนผล จัดซ้ือปุยมาจําหนายท่ัวประเทศ  
ธุรกิจเชื่อมโยงท่ัวประเทศ นํากําไรมาปนผลใหกับสมาชิก จําหนายสินคาเบ็ดเตล็ดในสหกรณ เชน สินคา
อุปโภคบริโภคท้ังหมดมีขาย เพ่ือตัดวงจรในระบบทุนนิยม มีการเชื่อมโยงสงน้ํามันใหกับสมาชิกและไมใช
สมาชิกในราคาถูกกวาทองตลาด และมีการปรับคูแขงใหเปนพันธมิตรในทางตลาด เปนตน 
 
  ๕.๑.๒ หลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร
จังหวัดปทุมธานี พบวา  การนําหลักพุทธธรรมมาใชกําหนดเพ่ือการพัฒนาท่ีสามารถสรางองคความรูใน
ระดับการนําไปใชใหเกิดประโยชนท่ีเหมาะสม มุงผลสัมฤทธิ์  (Achievement Motivation) คือ ความ
มุงม่ันจะปฏิบัติราชการใหดีหรือใหเกินมาตรฐานท่ีมีอยู โดยมาตรฐานนี้  อาจเปนผลการปฏิบัติงานท่ีผาน
มาของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ท่ีสวนราชการกําหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึงการสรางสรรค
พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติตามเปาหมายท่ียากและทายทายท่ีอาจไมเคยมีผูใดสามารถกระทํา
ไดมากอน  ผูวิจัยจะไดนําเสนอหลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี คือ  หลักไตรสิกขา ซ่ึงเปนหลักพุทธธรรมอันประกอบดวย อธิสีลสิกขา 
สามารถเกิดเปนความม่ันคงตามมาตรฐานทางจรรยาบรรณท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีดวยความรูความสามารถ อธิ
จิตตสิกขา เจาหนาท่ีหรือพนักงานสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมีการพัฒนาคุณลักษณะตามท่ี
องคกรตองการ และเพ่ือแกไขปญหาการพัฒนาทรัพยากรของบุคลากรในสหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธานี อธิปญญาสิกขา เปนรากฐานท่ีมีสวนชวยเสริมบุคลากรเกิดทักษะ ความฉลาด ชํานาญ 
ประสบการณ กระบวนการเรียนรู แกไขปญหาไดทันทวงที แตหลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานีมากท่ีสุด คือ หลักไตรสิกขา  
ดานอธิศีลสิกขา 
 การพัฒนาบุคลากร ดานอธิศีลสิกขา สามารถพัฒนาสมรรถนะบุคลากรดานการมุงผลสัมฤทธิ์ซ่ึง
เปนการกําหนดหลักการปฏิบัติงานอยางชัดเจน มีความเหมาะสมกับความรูความสามารถของบุคลากร
หรือสอดคลองกับความถนัดของบุคลากรของกลุมสหกรณการเกษตร ปทุมธานีมากท่ีสุด สามารถนําไปใช
ในการปฏิบัติงานใหเกิดการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน พรอมกับการเสริมสรางการบริการท่ีดี ใหเกิด
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ ปลูกฝงการยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม สรางให
บุคลากรในหนอยงานถือเปนแบบอยางในการทํางาน และนําไปกําหนดพฤติกรรมในการทํางานเปนทีม
เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายอยางมีความสุข สงบรวมกัน ทางฝายผูบริหารงาน หรือผูบังคับบัญชา 
จะตองมีความเขาใจพฤติกรรมของมนุษยอยางแทจริง จึงจะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
งานนั้น ดวยการสรางความพอใจใหเกิดข้ึนแกบุคลากรขององคการ ดวยการพัฒนาบุคลากร ๓ ข้ันตอน 
ไดแก ๑.ข้ันการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางกายและทางวาจาใหมีความเปนปกติ มีความเหมาะสม และมี
ความงดงาม ท่ีชวยในการเสริมสรางพฤติกรรมของบุคลากรใหมีความนาเชื่อถือในสังคมมากยิ่งข้ึน  



๑๗๒ 
 

๒.ข้ันการปรับเปลี่ยนเปาหมายทางดานจิตใจใหมีความตั้งม่ัง ม่ังคง และจริงจังในการปฏิบัติหนาท่ีของ
ตนเองท่ีชวยในการเสริมสรางพ้ืนฐานใหเกิดคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากร และ ๓.ข้ันการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรูในการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอใหเกิดเปนประสบการณท่ีจะนํามาปรับปรุงแกไข 
 พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะดานอธิศีลสิกขาท่ีมุงสูผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน
ตามพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเพ่ือปรับเปลี่ยนไปสูพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติงานตามหนาท่ีตาง ๆ  
ท่ีสามารถจะปองกัน สรางความรับผิดชอบ การลงโทษตามมาตรการบาง การแกไขปญหา การสราง
ผลงานใหมีคุณภาพ การสรางความผูกพันตอองคกรและการรูจักการใหอภัยซ่ึงกันและกันจะนําไปสูการ
พัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ตอนอยางมีประสิทธิภาพรวมท้ัง
สามารถสรางตัวชี้วัดความสําเร็จไดอยางมากเพราะ อธิศีลสิกขาสามารถควบคุมพฤติกรรมท่ีไมดีไดใน
ระดับเกิดความคาดหวังท่ีหวังผลในทางปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับภารกิจตาง ๆ ใหการเกิดการยอมรับของ
บุคลากรได 
 
 ๕.๑.๓  พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของพัฒนาของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานเีปนอยางไร พบวา 
 

  ๑) การศึกษาตามแนวไตรสิกขา 
  ดานอธิศีลสิกขา พบวา  บุคคลสหกรณการเกษตรมีการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู 
การปฏิบัติงานของบุคลากร โดยมีแนวทาง ไดแก ๑. การควบคุมพฤติกรรมตนเองดวยการจัดอบรมเพ่ือ
ชี้แจงทําความเขาใจในขอตกลงรวมกัน หากมีฝาฝนจะมีการลงโทษโดยใชกฎ กติกาท่ีกําหนดรวมกัน  
๒.การการปองกันการปฏิบัติท่ีดอยประสิทธิภาพดวยการใชชองทางเรียนรูงานรวมกันท่ีสามารถสงเสริม
มิตรภาพ ๓. การสรางคุณธรรมดวยการกําหนดเง่ือนในการรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานท่ีผิดพลาด  
๔. การสรางผลงานใหมีคุณภาพอยูตลอดเวลาดวยการสรางทีมงานปรึกษาในกลุมหรือในสวนงาน   
๕.การแกไขปญหารวมกันในระบบสวนงานตาง ๆ และ๖.การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคไปสู
พฤติกรรมท่ีตอบสนองตอความคาดหวังดวยใชหลักความผูกพันตอองคกร 
 ดานอธิจิตสิกขา พบวา สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีการพัฒนาคุณภาพทางจิตใจใน
การปฏิบัติงาน โดยมีแนวทางไดแก ๑. การจัดโครงการฝกอบรมฝนระดับการสรางจิตสาธารณะตอสวน
รวม ๒. การจัดการฝกอบรมจิตใจตามสํานักปฏิบัติธรรมตาง ๆ ๓. การจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมการสราง
ความผูกพันในองคกร เชน การไปทัศนคติตางจังหวัด หรือการไปศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศ ๔. การสราง
ระบบจิตสํานึกความรักความผูกพันระหวางเพ่ือนรวมงานดวยหรือระหวางผูบริหารองคกับบุคลากร  
 ดานอธิปญญาสิกขา พบวา สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีการสรางประสบการณและ
องคความรูท่ีชัดเจน โดยมีแนวทางไดแก ๑. การสงเสริมการศึกษาตอเนื่องในระดับทางโลกท่ีสามารถ
ยกระดับวุฒิการศึกษาใหสูงข้ึน และ ๒. การศึกษาทางธรรมเพ่ือการประคับประคองวิถีชีวิตใหดําเนินไปได
อยางไมผิดกรอบแหงศีลธรรม 
 



๑๗๓ 
 

  ๒) การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา  
 ดานอธิศลีสิกขา พบวา สหกรณการเกษตรมีพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรูตอการปฏิบัติงานมาก
ท่ีสุด โดยมีแนวทางไดแก การจัดแผนการประเมินตนเองเปนระยะ ๆ จัดโครงการปลูกจิตสํานึกในบทบาท
หนาท่ี จัดทําแผนการกํากับดูแล ดานระเบียบวินัย โครงการปรับปรุงกระบวนการฝกอบรมตามหลัก
พระพุทธศาสนา การจัดทําแผนการพัฒนาพฤติกรรมรายบุคคล การสงเสริมใหเจาหนาท่ีมีแตงกาย 
ท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติหนาท่ี และสงเสริมใหบุคลากรสามารถใชคําพูดออนหวานไดในขณะปฏิบัติ
หนาท่ีอยางสมํ่าเสมอ ๒) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีแผนการปรับพฤติกรรมของบุคลากรให
เกิดความพอใจตอประชาชนหรือผูรับบริการมากท่ีสุด โดยมีแนวทาง ไดแก การจัดโครงการตนแบบผู
ใหบริการท่ีดี การพัฒนาหลักสูตรและการสรางองคความรูดานการบริการใหเหมาะสมกับพ้ืนท่ี  
จัดทําแผนการสงเสริมทุนการศึกษาอยางตอเนื่อง เชน ทุนศึกษาตอของเจาหนาท่ีสหกรณ การสรางระบบ
การตรวจสอบ ประเมินจากประชาชน และหนวยงานภายนอก และ ๓) สหกรณการเกษตร จังหวัด
ปทุมธานี จะตองปรับรูปแบบการบริหารใหเกิดความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคลากรกับผูบริหาร โดยมี
แนวทาง ไดแก การสงเสริมการมีสวนรวมภายในองคกรใหมากท่ีสุด จัดกิจกรรมสายสัมพันธระหวาง
องคกรจัดทําแผนการพัฒนาภาวะผูนําในองคกร และการสรางความผูกพันในองคกร  
  ดานอธิจิตสิกขา พบวา สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี พัฒนาฝกจิตใจ โดยมีแนวทาง 
ไดแก การสงเสริมกิจกรรมวันสําคัญทางพระพุทธศาสนา การจัดทําตารางประเมินอารมณของตนเองอยาง
ตอเนื่อง การสงเสริมใหปฏิบัติธรรมทางพระพุทธศาสนา การจัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรดาน EQ  
ทุกระดับสายงาน และการสงเสริมการเรียนรูหลักธรรมะเพ่ือการประยุกตใชในการปฏิบัติงานดานการ
บริการ ๒) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี จะตองสรางแรงบันดานใจในการประกอบความความ
เพียร พยายาม และปรับตัวเขากับสถานการณแหงการเปลี่ยนแปลง  โดยมีแนวทาง ไดแก การจัดทํา
แผนการสงเสริมการเรียนรูอยางตอเนื่องดานหลักพุทธธรรมกับดานภาษาตางประเทศ การจัดทําแผนเพ่ิม
สวัสดิการของบุคคลท่ีมีความเพียร พยายามในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความสมัครใจและการจัดฝกอบรม
ระยะกลาง เพ่ือสรางองคกรแหงการเรียนรูใหกับบุคลากร ๓) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี  
ตอนใหบริการแมไมใชหนาของตนดวยความสมัครใจ โดยมีแนวทาง ไดแก การจัดทําแผนการประเมิน
ระดับความสุขของบุคลากรท่ีใหบริการดวยความสมัครใจ จัดโครงการพัฒนาจิตวิญญาณแหงการเปน 
นักบริการชั้นเลิศ และการจัดสรางหนวยอาสาสมัครเพ่ือการบริการ ๒๔ ชั่วโมง 
 ดานอธิปญญาสิกขา พบวา สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีความรูรอบตอการบริการ 

โดยมีแนวทาง ไดแก การจัดการสัมมนาดานการบริการระกับหนวยงานภายในและระดับภายนอก  
การจัดการทําแผนประเมินดานการบริการนอก-ในพ้ืนท่ีเปาหมาย การจัดโครงการอบรมหลักสูตรนักการ
บริการฝกหัด  และการสรางเครือขายการบริการในพ้ืนท่ีเปาหมายแบบครบวงจร  ๒) สหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี ตองสรางบุคลากรใหมีความรูลึกตอการบริการ โดยมีแนวทาง ไดแก  การจัดฝกอบรมนัก
บริการแบบมืออาชีพ การประเมินผลการบริการรายดาน และสรุป พรอมท้ังวางแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะบุคลากร  และการพัฒนาระบบการวิจัย แบบบูรณาการ เพ่ือจัดระบบฐานขอมูลท่ีจําเปนตอการ
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บริการระดับบุคคล ชุมชน และระดับหนวยงาน ๓) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ตองสรางให
บุคลากรมีความรูกวางตอการบริการ โดยมีแนวทาง ไดแก การจัดโครงการศึกษาดูตางจังหวัดและ  
การจัดทําแผนการสงเสริมการพัฒนาบุคลากรดานภาษาตางประเทศ และการสลับสับเปลี่ยนสายเพ่ือ 
การเรียนรูใหกวางขวางมากยิ่งข้ึน 

  ๓) การพัฒนาตามแนวไตรสิกขา  
  ดานอธิศีลสิกขา พบวา สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีอุดมการณและมีความรักตอ
องคกร  โดย มีแนวทาง  ได แก  การจั ดการโครงการ เ ทิด ทูนสถาบันชาติ  พระพุทธศาสนา  
และพระมหากษัตริย การรณรงคตอตานการทุจริตอยางเต็มท่ี การสงเสริมการผลิตผลงานใหไดมาตรฐาน
ทางวิชาชีพ และวัฒนธรรมองคกรใหทราบโดยท่ัวกัน และการปรับแผนการสรางความยุติธรรมและ
จรรยาบรรณในองคกร ๒) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ตองเรงสรางใหกลุมลูกจางสามารถปฏิบัติ
ตามระเบียบวินัยโดยเครงครัด โดยมีแนวทาง ไดแก  การพัฒนากิจรรมเพ่ือการรักษาระเบียบวินัย  
การจัดโครงการฝกอบรมคุณลักษณะลูกจางอยางตอเนื่อง และการจัดทําคูมือดานระเบียบวินัยโดย
ละเอียด  

  ดานอธิจิตสิกขา พบวา สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีสามัญสํานึก โดยมีแนวทาง
ไดแก ๑) แผนการจัดการสภาพแวดลอมในองคกรท่ีเอ้ือท่ีตอการปฏิบัติงาน จัดแผนการจัดการศึกษาและ
ฝกอบรมตามแนวทางพระพุทธศาสนา จัดโครงการปฏิบัติธรรมเพ่ือสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
และการจัดการทําแผนปฏิบัติการในรอบปเก่ียวกับจรรยาบรรณทางวิชาการของบุคลากรทุกระดับ  
๒) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี สามารถสรางสามัญสํานึกของบุคลากร โดยมีแนวทาง ไดแก   
การจัดโครงการปฏิบัติธรรมข้ันสูงเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การจัดทําแผนการจัดฝกอบรมดานคุณธรรม 
และจริยธรรมอยางตอเนื่อง จัดทําโครงการยกยองเชิดชูบุคลากรท่ีมีความเสียสละ อุทิศตนเพ่ือรับใชสังคม
อยางเนื่องในระดับสถาบันและระดับเครือขาย 

  ดานอธิปญญาสิกขา พบวา สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี เปนผู  มีความรอบรู  
โดยมีแนวทาง ไดแก จัดทําโครงการอบรมความรูเก่ียวกับพรหมวิหารเพ่ือกําหนดพฤติกรรมสําหรับผูนํา
องคกร และ โครงการอบรมความรูเก่ียวกับสังคหวัตถุธรรมเพ่ือกําหนดพฤติกรรมผูตามในองคกร สหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีความรอบรูผูอ่ืน ไดแก จัดทําแผนการฝกอบรมเพ่ือปรับเปลี่ยนทัศนคติท่ีดี
ตอองคกรและตอเพ่ือนรวมงาน จัดทําโครงการทัศนาสันจรไปตามเครือขายสหกรณ. ท่ัวประเทศ  
จัดทํา ๓) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีความรอบรูงาน โดยมีแนวทางไดแก จัดทําแผนการ
โยกยายภารงานท่ีมีความเหมาะสมกับบุคลากรแตละบุคคล และ จัดกิจกรรมสงเสริมการแลกเปลี่ยน
เรียนรูงานในองคกร 

      
๕.๒ อภิปรายผล 
  พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี กําหนด
สมรรถนะของเจาหนาท่ีสหกรณการเกษตร ๕ เรื่อง ไดแก การมุงผลสัมฤทธิ์ การบริการท่ีดี การสั่งสม
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ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม และการทํางานเปนทีม 
นอกจากนี้ผูวิจัยไดนําหลักพุทธธรรม ไดแก หลักไตรสิกขา คืออธิศีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญา
สิกขา มาบูรณาการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลท่ีไดไปเก็บรวบรวมจากผูใหขอมูลสําคัญในพ้ืนท่ี 
สหกรณการเกษตรสามโคก จังหวัดปทุมธานีและ เพ่ือกําหนดเปนกลยุทธการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
ตามหลักพุทธธรรมของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ซ่ึงผูวิจัยจะไดอภิปรายผลตอไป 
 
 ๕.๒.๑ การศึกษาตามแนวไตรสิกขา  
  ๑) ดานอธิศีลสิกขา พบวา การพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากรดวยการควบคุม
พฤติกรรมตนเองดวยการจัดอบรมเพ่ือชี้แจงทําความเขาใจในขอตกลงรวมกัน หากมีฝาฝนจะมีการลงโทษ
โดยใชกฎ กติกาท่ีกําหนดรวมกัน รวมท้ังการการปองกันการปฏิบัติท่ีดอยประสิทธิภาพดวยการใชชองทาง
เรียนรู งานรวมกันท่ีสามารถสงเสริมมิตรภาพ หรือการสรางคุณธรรมดวยการกําหนดเ ง่ือนใน 
การรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานท่ีผิดพลาด และการสรางผลงานใหมีคุณภาพอยูตลอดเวลาดวยการสราง
ทีมงานปรึกษาในกลุมหรือในสวนงาน อีกท้ังการแกไขปญหารวมกันในระบบสวนงานตาง ๆ และการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคไปสูพฤติกรรมท่ีตอบสนองตอความคาดหวังดวยใชหลักความผูกพัน
ตอองคกรซ่ึงสามารถกําหนดสมรรถนะท่ีสูงข้ันสอดคลองกับงานวิจัยของสืบวงศ  กาฬวงศ๑ พบวา  
การพัฒนาตัวแบบสมรรถนะผูนํา พบวา ประกอบดวยตัวบงชี้เชิงพฤติกรรมและระดับความชํานาญ 
ท่ีจะตองมีการประเมินอยูตลอดเวลาสอดคลองกับงานวิจัยของชัยยุทธ ชิโนกุล๒ พบวาการฝกอบรมมี
ความทําใหผู ร วมอบรมมีความพอใจ ท้ังกอนฝกอบรม ขณะฝกอบรม และหลังการฝกอบรม  
สวนการดําเนินการฝกอบรมตองทํางานรวมกับนักวิชาการเฉพาะเนื่องจากตองใชความรูและประสบการณ
มากและควรทําลักษณะ ๓๖๐ องศา 
 ๒) ดานอธิจิตตสิกขา พบวา การพัฒนาคุณภาพทางจิตใจจะตองจัดโครงการฝกอบรมฝน
ระดับการสรางจิตสาธารณะตอสวนรวม การจัดการฝกอบรมจิตใจตามสํานักปฏิบัติธรรมตาง ๆ การจัด
กิจกรรมท่ีสงเสริมการสรางความผูกพันในองคกร เชน การไปทัศนคติตางจังหวัด หรือการไปศึกษาดูงาน 
ณ ตางประเทศ และการสรางระบบจิตสํานึกความรักความผูกพันระหวางเพ่ือนรวมงานดวยหรือระหวาง
ผูบริหารองคกับบุคลากรซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของปชาบดี แยมสุนทร๓ พบวา การสงเสริมความผูกพัน

                                                        

 ๑สืบวงศ  กาฬวงศ, “ตัวแบบสมรรถนะผู นําเชิงยุทธศาสตรของนายกองคการบริหารสวนตําบล”, 
วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (คณะรัฐประศาสนศาสตร : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๔). 
 

๒ชัยยุทธ ชิโนกุล,“ กลยุทธการฝกอบรมและพัฒนาพระภิกษุสามเณรในจังหวัดชายแดนใต”,  วิทยานิพนธ
พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๖). 
 

๓ปชาบดี แยมสุนทร, “กลยุทธการสรางความผูกพันตอองคกรตามหลักสังคหธรรมของแรงงงาน
อุตสาหกรรมอิเล็กทอรนิคส”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร), (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๑๗๖ 
 

ระหวางองคกรกับงาน ๒) การสงเสริมความผูกพันระหวางองคกรกับบุคลากร และ  ๓) การสงเสริมความ
ผูกพันระหวางบุคลากรกับงาน ท้ังนี้องคกรควรวางนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาพฤติกรรมสวนบุคคล 
พฤติกรรมการทํางานและพฤติกรรมองคกร ผูนํา วัฒนธรรม และหลักธรรม ซ่ึงเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพล 
ตอความผูกพันตอองคกรท้ังทางตรงและทางออม 
 ๓) ดานอธิปญญาสิกขา พบวา การสรางประสบการณและองคความรู ท่ีชัดเจนดวย 
การสงเสริมการศึกษาตอเนื่องในระดับทางโลกท่ีสามารถยกระดับวุฒิการศึกษาใหสูงข้ึน และการศึกษา
ทางธรรมเพ่ือการประคับประคองวิถีชีวิตใหดําเนินไปไดดวยดีซ่ึงจะเปนระบบวิธีการปฏิบัติของขาราชการ
ในอนาคตเพ่ือสรางท้ังความสุขและความเกงในวงราชการสอดคลองกับงานวิจัยของสมบัติ กุสุมาวลี๔ 
พบวา การพัฒนาภาพลักษณของระบบราชการท่ีทันสมัย (Re-Image) รวมถึง ระบบราชการถูกตรวจสอบ
มากข้ึน มีการเรียนรูท่ีทันตอเหตุการณและการเปลี่ยนแปลงภายใตสื่อสารท่ีกอใหเกิดความสุขตอสวนรวม
โดยเฉพาะประชาชนท่ีมีการใชสติสัปชัญญะในการดําเนินชีวิตและลดความขัดแยงในสังคมสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ทัศนีย เจนวิถีสุข๕ พบวา หลักการและแนวทางปฏิบัติท่ีสําคัญคือ สื่อสารดวยสติ บนพ้ืนฐาน
ของความเขาใจและเคารพในตนเองและผูอ่ืน บนหลักการของเหตุและผลตามความเปนจริง กอใหเกิด
ปญญา สรางสรรคและนําไปสูการกระทําท่ีดีงามท้ังตอตนเองและผูอ่ืน การสื่อสารเชิงพุทธนี้เปนดังเชน
มรรควิธีท่ีเปนเหตุนําไปสูผลคือ การเปลี่ยนแปลงสังคมในทางท่ีเปนประโยชนสุข โดยเปนการเปลี่ยนแปลง
ท่ีเริ่มจากภายในตนเองของบุคคลแลวกระจายไปสูสังคม 
 
  ๕.๒.๒ การฝกอบรมตามแนวไตรสิกขา 
 ๑) ดานอธิศีลสิกขา  พบวา การพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน จะตองมีแผนการฝกปฏิบัติ
ตามมาตรฐานทางจรรยาบรรณวิชาชีพ เพราะเห็นวา การบริการท่ีดีนั้นจะตองมีความเก่ียวโยงกับภารกิจ
หลัก นั่นก็คือการบริการในลักษณะตาง ๆ หากบุคลากรไมมีมาตรฐานการบริการ จะทําใหไรทิศทางตอ
การปฏิบัติตนใหอยูในกรอบของการปฏิบัติงานได ซ่ึงอาจจะเก่ียวกับการใชภาวะของผูนํามาปรับใชจะเปน
มาตรฐานการบริการท่ีดียิ่งข้ึนไป สอดคลองกับงานวิจัยของเยาวลักษณ สุตะโคตร 2

๖ พบวา พฤติกรรมการ
ใชภาวะผูนําสงผลใหการปฏิบัติงานในหนาท่ีไดรับการพัฒนาสูมาตรฐานท่ีดียิ่งข้ึน นอกจากนี้ อาจจะตอง
ใชแรงจูงใจในการปฏิบัติงานหากผูปฏิบัติสามารถบริการไดมาตรฐาน จะตองจัดสรรสิ่งของหรือการเลื่อน

                                                        

          ๔สมบัติ กุสุมาวลี, “คุณลักษณะของขาราชการไทยในทศวรรษหนา”, รายงานการวิจัย, (คณะพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๒.) 
  ๕ทัศนีย เจนวิถีสุข, “การสื่อสารเชิงพุทธกับการเปลี่ยนแปลงสังคม”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕). 
 ๖เยาวลักษณ สุตะโคตร, “การพัฒนาภาวะผูนําของพนักงานเทศบาล : กรณีสํานักงานเทศบาลเมือง
มุกดาหาร”, วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, ๒๕๕๓).  

http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=เยาวลักษณ์%20สุตะโคตร&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=เยาวลักษณ์%20สุตะโคตร&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0
http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0


๑๗๗ 
 

ตําแหนงท่ีสูงข้ึนไป เพ่ือเปนกําลังใจ ซ่ึงสอดคลองงานวิจัยของกัลยาณี คูณมี๗พบวา ภาครัฐควรสราง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานดวยการมอบเงินคาตอบแทนตามผลงานท่ีปรากฏ ใหแกทุกคนตามผลงานดวย
หลักเกณฑและวิธีการแบบเดียวกัน เพ่ือเปนสิ่งจูงใจและสนับสนุนใหขาราชการและลูกจางของหนวยงาน
ภาครัฐปฏิบัติงานไดอยางเต็มศักยภาพ ดังนั้น หากบุคลากรสามารถปฏิบัติงานดานการบริการท่ีดีได 
ตามมาตรฐานสากลและไมจรรยาบรรณ สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ความใหสวัสดิการเพ่ิมเติม 
  ๒) ดานอธิจิตสิกขา พบวา การพัฒนาสภาวะอารมณ จะตองมีการฝกจิตใหมีความม่ันคง 
จริงจังตอการบริการ เพราะการพัฒนาสมรรถนะทางดานจิตใจใหมีความม่ันคงตอสภาพการปฏิบัต ิ 
จะมีผลตอการบริการท่ีดีไดอยางมาก สามารถสรางบรรทัดฐานในการปฏิบัติงานรวมกัน ซ่ึงจะนํา
พฤติกรรมการปฏิบัติอยางนั้น ไปสูความเปนคุณลักษณะขององคกรไดอยางดีเยี่ยม จัดเปนคุณลักษณะ
ของคนดีมีคุณธรรมซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของจุมพล พูลภัทรชีวิน และคณะ๘ พบวา คุณลักษณะท่ี
สําคัญของคนดี มีคุณธรรม คือ คนท่ี มีศีล มีธรรมะ มีสติ มีความรับผิดชอบ ประพฤติดี  มีความซ่ือสัตย 
ละอาย และเกรงกลัวตอบาป มีสัมมาอาชีวะ ขยันหม่ันเพียร รักษาคุณคาและความสําคัญของสิ่งท่ีดีงาม 
เอ้ือเฟอเผื่อแผ มีเมตตาหม่ันทําบุญทําทาน อดทนอดกลั้น อดออม สามัคคี กตัญ ูกตเวทีมีจิตสํานึก
สาธารณะมีระเบียบวินัยและเคารพกฎหมายรักชาติ ศาสน พระมหากษัตริย และยังสามารถสรางความ
พรอมรับมือกับการบริการทุกสถานการณ มีทัศนคติท่ีพ่ึงประสงค และการมีคุณธรรม จริยธรรม 
สอดคลองกับงานวิจัยของ จิรประภา อัครบวร และคณะ๙ พบวา สภาพความพรอมการปฏิบัติงาน
สามารถทําเกิดความพรอมตอการเปลี่ยนแปลงภายใตทุกสถานการณ แลทําใหมีทัศนคติท่ีพึงประสงคและ
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุปรียา ธีรสิรานนท๑๐พบวา การพัฒนาฝกฝนอบรมตนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ท้ังพฤติกรรม จิตใจ และปญญา สามารถนําผลการเรียนรูไปประยุกตใชในการพัฒนาตนเองและบุคคล  
ในสังคมใหมีศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม 
  ๓) ดานอธิปญญาสิกขา พบวา การพัฒนาความรูตอการบริการ ซ่ึงสวนใหญบุคลากร 
จะทักษะ มีศักยภาพ และความรูในเชิงการปฏิบัติงานอยูแตดวยการเสริมสรางหลักพุทธธรรมประกอบกัน 
จะทําใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึนสอดคลองกับฌาน ตรรกวิจารณ๑๑ พบวา การพัฒนา

                                                        

 ๗กัลยาณี คูณมี, “การบริหารผลงานและการจัดสรรสิ่งจูงใจตอการพัฒนาระบบราชการและขาราชการไทย”, 
รายงานการวิจัย, (คณะพัฒนาทรัพยากรมนุษยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๒). 
 ๘จุมพล พูลภัทรชีวิน และคณะ, การวิจัยและพัฒนากระบวนการสรางความดีมีคุณธรรม, (ศูนยสงเสริม
และพัฒนาพลังแผนดินเชิงคุณธรรม สํานักงานบริหารและพัฒนาองคความรู (องคการมหาชน), ๒๕๔๙). 

 ๙จิรประภา อัครบวร และคณะ, “การศึกษาเพ่ือวางระบบการพัฒนาขาราชการแหงอนาคต”,รายงานการ
วิจัย, (สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.), ๒๕๕๒). 
 

๑๐สุปรียา ธีรสิรานนท, “การศึกษาวิเคราะหพัฒนาการการเรียนรูในกรอบของไตรสิกขา กับ ทฤษฎีการ
เรียนรูของสกินเนอร”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๖). 
 ๑๑ฌาน  ตรรกวิจารณ, “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธ”, วิทยานิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต,  
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๕๐). 



๑๗๘ 
 

ทรัพยากรเชิงพุทธทําใหมนุษยมีความรูความสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดดีมีประสิทธิภาพในการบริการ  
ท่ีมีการจัดการกระบวนการสรางเสริมความรูในลักษณะอยางนี้ใหเขากับภารกิจหลักของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี และยังสอดคลองกับงานวิจัยของเอ้ือมอร ชลวร๑๒ พบวา กระบวนการ
บริหารจัดการความรูในทางพระพุทธศาสนาเปนกระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพสูงมาก จึงสามารถรักษา
องคความรูท้ังปริยัติ แนวทางปฏิบัติ และปฏิเวธธรรมไวไดอยางดี จะเห็นไดวา การสรางองคความรูใน
ดานการบริการใหมีความครอบคลุมจะทําใหองคกรมีภาพลักษณท่ีดีซ่ึงตอบสนองตอความพึงพอใจของ
ประชาชนและหนวยงานท่ีเขาไปติดตอเก่ียวกับการดําเนินงาน 
 
  ๕.๒.๓ การพัฒนาตามแนวไตรสิกขา 
  ๑) ดานอธิศลีสิกขา พบวา มีอุดมการณรักองคกร โดยจะตองมีแผนการฝกปฏิบัติความเปน
ระเบียบเรียบรอยเพราะสังคมทุก ๆ แหงจะเกิดข้ึนไดก็ดวยความมีวินัย มีระเบียบแบบแผน มีกติกา  
มีกฎเกณฑการปฏิบัติรวมกัน เหมือนกัน จะทําใหสังคม องคกร ประเทศ หรือท้ังโลกเกิดความเปนปกติ  
มีความสงบปราศจาการเบียดเบียนซ่ึงกันและกัน ก็เพราะ ผูนําหรือประชาชนมีการฝกปฏิบัติศีลนั้นเองซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของขันทอง วัฒนะประดิษฐ๑๓ พบวา สังคมและประเทศชาติจะเขมแข็ง หากผูนํา
และประชาชนมีศีล ๕ จึงนับเปนวาระสําคัญอีกประการหนึ่งในการพัฒนาประเทศ ซ่ึงการพัฒนาบุคลากร
ในองคกรปจจุบันท่ีใชกิเลสใชรางวัลมาเปนแรงจูงใจใหบรรลุเปาหมาย การสรางแรงจูงใจในการรักษาศีล 
๕ ซ่ึงเปนพ้ืนฐานสําคัญในการดําเนินชีวิต ซ่ึงบางครั้งองคกรการวางแผนกลยุทธในระดับองคกร จะตอง
มองไปท่ีพฤติกรรมสวนบุคคลเปนหลัก เพราะจะเปนพ้ืนฐานของพฤติกรรมองคกรโดยภาพรวม 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ปชาบดี แยมสุนทร๑๔ พบวา องคกรควรวางนโยบายเก่ียวกับการพัฒนา
พฤติกรรมสวนบุคคล พฤติกรรมการทํางานและพฤติกรรมองคกร ผูนํา วัฒนธรรม และหลักธรรม ซ่ึงเปน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรท้ังทางตรงและทางออม จะเห็นไดวา การสรางแรงขับใหผูนํา
การบริหารและบุคลากรมีความเปนระเบียบ เรียบรอย จะทําใหองคกรดําเนินงานไปไดอยางมีความสุข 
และสามารถดูแลพฤติกรรมของคนในองคกรไมใหสรางความเดือดรอนไดเพราะการปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบ กติกา และกฎเกณฑขององคกรนั้นเอง 
  ๒) ดานอธิจิตสิกขา พบวา มีสามัญสํานึก โดยจะตองมีแผนการสรางจิตใหมีความม่ังคงใน
อุดมการณ เพราะอุดมการณ เปนหมายขององคกร หากคนในองคกรไมมีการยึดถือเรื่องอุดมการณ 

                                                        

 ๑๒เอ้ือมอร ชลวร, “การจัดการความรูเชิงพุทธบูรณาการ”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัญฑิต 
(พระพุทธศาสนา),  (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 
  

๑๓ขันทอง วัฒนะประดิษฐ, “กระบวนการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติตามหลักศีล ๕ สําหรับผูนํา”, 
วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 
 

๑๔ปชาบดี แยมสุนทร, “กลยุทธการสรางความผูกพันตอองคกรตามหลักสังคหธรรมของแรงงงาน
อุตสาหกรรมอิเล็กทอรนิคส”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร), (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๑๗๙ 
 

บุคลากรจะไรทิศทางหรือไรเปาหมายในการปฏิบัติงาน ประสิทธิภาพการปฏิบัติก็จะพลอยไรคุณภาพไป
ดวย ฉะนั้น เรื่องอุดมการณหรือเปาหมายขององคกรจะเกิดข้ึนได ก็เพราะการสรางจิตใหมีความม่ันคง 
จะตองมีการฝกการระลึกถึงอยูบอย ๆ หรือท่ีเรียกวา การสรางอารมณอุดมการณใหอยูกับบุคลากร 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พระมหาประสงค กิตฺติญาโณ (พรมศรี) ๑๕ พบวา พ้ืนฐานของจิตเปน
ธรรมชาติรับรูอารมณอยูตลอดเวลา  เกิดดับสืบตอเปนสันตติ เปนตัวนํากําหนดพฤติกรรม ท่ีเกิดจาก 
การเรียนและปฏิสัมพันธกับจากสิ่งแวดลอมภายนอกท่ีผานประสาทสัมผัสทุกชองทางสอดคลองกับ
งานวิจัยของสุปรียา ธีรสิรานนท๑๖  พบวา การเรียนรูเกิดจากการปฏิสัมพันธเชื่อมตอและมีอิทธิพลถึงกัน
อยางเปนระบบระหวางมนุษยกับสิ่งแวดลอมโดยท่ีมนุษยรับรูโลกภายนอกผานประสาทสัมผัส  การรับรู
แตละอยางจะมีอารมณเขามาเก่ียวของ จะเห็นไดวา การสรางอุดมการณขององคกรมีกระบวนการทางจิต
ท่ีเขาไปผูกอยูกับอารมณจากภายนอกประสาทสัมผัสท่ีมีจิตสามารถรับรูอารมณ ซ่ึงหากสถาบันพัฒนา
ฝมือแรงงานสามารถใหบุคลากรกําหนดเปาหมายหรืออุดมการณไวเปนอารมณเสมอ ๆ จะชวยใหบุคลากร
เกิดมีเปาหมายในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความมีคุณภาพ 
  ๓) ดานอธิปญญาสิกขา  พบวา เปนผูมีความรอบรู โดยจะตองมีแผนการการปฏิบัติหนาท่ี
ดวยความรูท่ีดี เพราะหากผูนําการบริหารและบุคลากรไมมีความรูในบริบทการปฏิบัติงานหรือ
ประสบการณมีนอยเกิดไป จะสงผลตอคุณภาพและประสิทธิภาพตามไปดวย หากจะใชเวลาในการสราง
องคความรูก็ตองใชระยะเวลาอีกนาน แตกระนั้นการสรางความรอบรูในการปฏิบัติงาน สถาบันพัฒนา
ฝมือแรงงานจะตองสรางข้ันตอนการเรียนรูใหไปพรอม ๆ กับการปฏิบัติงานในแผนกนั้น ๆ หรือท่ีเรียกวา 
การสรางระบบการเรียนรูใหกับผูนําการบริหารและบุคลากร ซ่ึงจะทําใหเกิดความเขาใจชัดเจนมากยิ่งข้ึน
ตอกิจกรรมตาง ๆ แตบางครั้งก็ยังพบกับอุปสรรคบาง สอดคลองกับงานวิจัยของเอ้ือมอร ชลวร๑๗  
พบวา การพัฒนาปญญาเปนการทําใหความรู ความเขาใจชัดเจนเจริญข้ึนเพ่ือนํามาจัดการกิจกรรมตางๆ 
ใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพในการดําเนินชีวิตเพ่ือเปาหมายท่ีวางไว  แตการพัฒนาปญญาจะ
สําเร็จไมไดหากพบกับอุปสรรค คือ ตัณหา มานะ และทิฏฐิ ท่ีเปนเครื่องสกัดก้ันความเจริญ  ซ่ึงในทาง
พระพุทธศาสนา การนําหลักอธิปญญาสิกขามาใชจะตองผานการฝกอบรมในรูปแบบหรือหลักสูตรตาง ๆ 
ฝกปฏิบัติจริงเพ่ือใหเกิดประสบการณในการปฏิบัติจริง ๆ และเม่ือเกิดปญหาก็สามารถจะแกปญหาได
อยางทันถวงที จนสามารถสรางความพึงพอใจใหกับองคกรซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ชัยยุทธ  

                                                        

  
๑๕พระมหาประสงค กิตฺติญาโณ (พรมศรี), “การอธิบายความเรื่องจิตในพุทธศาสนานิกายเซน”, 

วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕). 
 

๑๖สุปรียา ธีรสิรานนท, “การศึกษาวิเคราะหพัฒนาการการเรียนรูในกรอบของไตรสิกขา กับ ทฤษฎีการ
เรียนรูของสกินเนอร”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, ๒๕๕๖. 
  

๑๗เอ้ือมอร ชลวร, “การพัฒนาปญญาในพระพุทธศาสนาเถรวาท”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 



๑๘๐ 
 

ชิโนกุล๑๘พบวา กลยุทธการฝกอบรมและพัฒนาพระภิกษุสามเณรจะตองสรางหลักสูตร ๑๘ ชั่วโมง  
โดยเนนไปท่ีทฤษฎีทางการจัดการ การสรางทีมงาน จิตวิทยาการบริหาร และปฏิบัติทางภาษา ซ่ึง
หลักสูตรดังกลาวใชวันละ ๓ ชั่วโมง รวม ๓ วัน โดยเนนไปท่ีภาคการบรรยายและการสัมมนา ซ่ึงทําให
ผูเขารวมอบรมมีความพอใจ ท้ังกอนฝกอบรม ขณะฝกอบรม และหลังการฝกอบรม สวนการดําเนินการ
ฝกอบรมตองทํางานรวมกับนักวิชาการเฉพาะเนื่องจากตองใชความรูและประสบการณมากและควรทํา
ลักษณะ ๓๖๐ องศาหรืออาจจะไมใชการฝกอบรม แตอาจจะนําหลักพุทธธรรมมาปรับรูปแบบการ
นําเสนอดวยวิธีการตาง ๆ ก็ได เชน การบรรยาย การเทศน การสนทนาธรรม และการสอน เปนตน   
ก็เพ่ือใหบุคลากรเกิดความรูในความรูยิ่ง ๆ ข้ึนไปสอดคลองกับงานวิจัยของวีรชัย อนันตเธียร๑๙  
พบวา วิธีการนําหลักพุทธธรรมมาใชไดใน ๒ ทิศทาง ไดแก การสอนธรรม เชน กิจกรรมนอกหองเรียน 
เปนตน และการขัดเกลาจิตใจ เชน การสรางสํานึกท่ีดี จะเห็นไดวา การสรางองคความรูในการปฏิบัติ
หนาท่ีท่ีดี จะมีหลายวิธีการซ่ึงผูนําการบริหารในองคกรจะตองเลือกใหตรงกับสถานการณและพฤติกรรม
ของบุคลากรดวย 

 
๕.๓ ขอเสนอแนะ 
  การวิจัยเรื่อง พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ของสหกรณการเกษตร  
จังหวัดปทุมธานี” ทําใหผูวิจัยเห็นวา การนําหลักพุทธธรรมมาพัฒนาบุคลากรของสหกรณการเกษตร 
จังหวัดปทุมธานี ผูนําการบริหารจะมีอิทธิพลตอการสงเสริมแผนกลยุทธตาง ๆ ก็ตาม แตกระนั้น ในการ
ปฏิบัติสวนบุคคลในลักษณะการดําเนินชีวิตท่ีจะตองมีอธิสีลสิกขา มีอธิจิตตสิกขา และมีอธิปญญาสิกขา 
จะมีความพึงพอใจในระดับความเปนปจเจกบุคคลก็ตามแตก็สามารถสงผลตอไปยังการปฏิบัติงาน 
ในองคกรไดอีกดวยท้ังนี้ เพราะหลักพุทธธรรมมิไดจําแนกบริบทการฝกวาสมควรจะเปนประเภทใด  
แตหากนําไปปฏิบัติก็สามารถเห็นไดเทา ๆ กัน ฉะนั้น การพัฒนาสมรรถนะบุคลกร ๕ ดานท่ีผูวิจัยไดตั้งไว
เปนขอศึกษานั้น สามารถนําหลักพุทธธรรมไปสรางเปนแผนการพัฒนาสมรรถนะไดในระดับสูงสุด  
ไมวาจะเปนผูนําการบริหารหรือบุคลากรก็ตาม จะสงผลโดยบุคคลเทากันแตหากนําไปสรางเปนแผนกล
ยุทธในระดับองคกรจะมีผลตอความเชื่อม่ัน เชื่อถือ เชื่อใจ ม่ันใจของประชาชนและหนวยงานท่ีเขาไป
เก่ียวกับสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี 
 

                                                        

 
๑๘ชัยยุทธ  ชิ โนกุล,“ กลยุทธการฝกอบรมและพัฒนาพระภิกษุสามเณรในจังหวัดชายแดนใต”,   

วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 
 

๑๙วีรชัย อนันตเธียร, “กลยุทธการพัฒนาจริยธรรมสําหรับเยาวชนไทย”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต (สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๑๘๑ 
 

 ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ๑) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ควรท่ีจะกําหนดแผนการพัฒนาบุคลากรดวยหลักพุทธ
ธรรมท่ีสอดคลองกับการบริการท่ีเกิดข้ึน เชน แผนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริการท่ียังไมสอดรับการ
ภารกิจขององคกร แผนการปรับเปลี่ยนและปลุกฝงอุดมการณใหกับผูนําการบริหารและบุคลากรมีความ
ม่ันคงในการบริการเชิ งเปาหมายใหมากข้ึน และแผนการเสริมสรางความรูและคุณธรรมใน 
การทํางานเปนทีมแบบครบวงจร  
 ๒) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ควรท่ีจะกําหนดแผนการพัฒนาบุคลากรดวยหลักพุทธ
ธรรมท่ีสอดคลองกับความชอบธรรม และจริยธรรมท่ีเกิดข้ึน เชน แผนการปลูกฝงจรรยาบรรณและ
รับผิดชอบของขาราชการท่ีมีตอองคกรท่ีดี แผนการสรางจิตสํานึกและจิตวิญญาณของความเปนผูนํา 
การบริหารเนนความเปนบุคลากรของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ท่ีดี แผนการสรางความเสมอ
ภาค ความเทาเทียม และจัดสรร แบงปนผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนรวมกัน 
 ๓) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ควรท่ีจะกําหนดแผนการพัฒนาบุคลากรดวย 
หลักพุทธธรรมท่ีสอดคลองกับการทํางานเปนทีมท่ีเกิดข้ึน เชน แผนการสงเสริมการปฏิบัติตามระเบียบ 
กฎเกณฑ กติกา จรรยาบรรณ และมีระเบียบวินัยโดยเครงครัด แผนการสงเสริมความสามัคคี และความ
ผูกพันในองคกรและการทํางานเปนทีม และแผนการสรางความรู ความเขาใจ และการนําประสบการณ
ท้ังหมดมาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 

๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 ๑) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ควรนําแผนการพัฒนาบุคลากรมาปรับใชแนวทางตาง 
ๆ เชน การบรรยายใหความรู การสงเสริมการศึกษา การฝกอบรม การศึกษาดูงาน และการพัฒนา เปน
ตน เพ่ือใหเกิดพฤติกรรมองคกรท่ีพ่ึงประสงค เพ่ือใหเกิดสภาพความสุขและความเอ้ือเผื่อแผระหวางกัน 
และเพ่ือใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องซ่ึงจะเปนลักษณะขององคการแหงการเรียนรูอยางไมสิ้นสุด   
 ๒) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ควรนําแผนการพัฒนาบุคลากรมากําหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานตามท่ีตองการท่ีสอดคลองกับจรรยาบรรณของ พนักงานของสหกรณการเกษตร  
จังหวัดปทุมธานี ท่ีดี กําหนดระดับจิตสํานึกของบทบาทหนาท่ีและบทบาทหนาท่ีท่ีอยูเหนือการปฏิบัติงาน 
รวมท้ังการสงเสริมระบบการทํางานเปนทีมท่ีตอบสนองตอเปาหมายขององคกรแตจะตองมองประเด็น 
การฝกหัดดัดพฤติกรรมท่ีไมดี การสรางจิตใจใหเขมแข็ง อดทน และม่ันคงในอารมณตาง ๆ และสราง
สติปญญาเพ่ือการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน  
 ๓) สหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ควรนําแผนการพัฒนาบุคลากรมาวางรากฐาน  
๓ ระดับ ไดแก ระดับท่ี ๑. การวางรากฐานดานความประพฤติของเพ่ือความอยูดวยกันเปนปกติสุข และ
เปนระเบียบเรียบรอย ระดับท่ี ๒. การวางรากฐานการพัฒนาตนหรือฝกฝนตนเองใหมีความตั้งม่ันอยางดี
ไมหวั่นไหวตอสิ่งใดเปนจิตท่ีมีภาวะความสงบเกิดข้ึน และระดับท่ี  ๓. การวางรากฐานทางดานองคความรู 
 



๑๘๒ 
 

 ๕.๓.๓. ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
 ๑) พุทธบูณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยการมีสวนรวมของบุคลากรตามหลักพุทธธรรม
ของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี หรือองคกรอ่ืน ๆ  
 ๒) พุทธบูณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยการทํางานเปนทีมของบุคลากรตามหลักพุทธ
ธรรมของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี หรือองคกรอ่ืน ๆ  
 ๓) พุทธบูณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยการแกปญหาของบุคลากรตามหลักพุทธธรรม
ของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี หรือองคกรอ่ืน ๆ 
 



บรรณานุกรม 
 
๑. ภาษาไทย 
  ก. ขอมูลปฐมภูมิ 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย.
 กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 
   

 ข. ขอมูลทุติยภูมิ 
 

(๑) หนังสือ:   
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ.  การจัดสาระการเรียนรูพระพุทธศาสนา.  กรุงเทพมหานคร :  

คุรุสภาลาดพราว,  ๒๕๔๕.  
จํานงค  อดิวัฒนสิทธิ์. สังคมวิทยาตามแนวพุทธศาสตร. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย. สํานักอธิการบดี, ๒๕๔๕. 
ทศพร ศิริสัมพันธ. การวางแผนกลยุทธ. กรุงเทพมหานคร : บริษัทพิมพดี จํากัด,๒๕๓๙. 
ทิพวรรณ หลอสุวรรณรัตน. ทฤษฎีองคการสมัยใหม. กรุงเทพมหานคร :แชทโฟรพริ้นติ้ง, ๒๕๔๗. 
พรธิดา วิเชียรปญญา. การจัดการความรูพ้ืนฐานและการประยุกตใช. กรุงเทพมหานคร: ธรรกมลการ

พิมพ, ๒๕๔๗. 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต). พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ. พิมพครั้งท่ี ๑๑. 

กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมมิก จํากัด, ๒๕๔๙. 
________.จะพัฒนาคนกันไดอยางไร. พิมพครั้งท่ี ๗. กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ, ๒๕๔๓. 
พระราชธรรมนิเทศ (ระแบบ ตาโ). นิเทศธรรม. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร : ธีรพงษการพิมพ, 

๒๕๓๗. 
เพลินทิพย โกเมศโสภา. การวางแผนการตลาด. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๔. 
วิลาวรรณ รพีพิศาล. ความรู พ้ืนฐานในการบริหารทรัพยากรมนุษย 5. กรุงเทพมหานคร :  

โรงพิมพวิจิตรหัตถกร, ๒๕๕๔. 
ศิระ โอภาสพงษ. ทุนมนุษย. กรุงเทพมหานคร : เออาร บิซิเนส เพรส, ๒๕๔๓. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. ทฤษฎีองคการ. กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร, ๒๕๔๕. 
สมเด็จพระมหาสมณเจา กรมพระยาวชิรญาณวโรรส. เบญจศีล และเบญจธรรม.  กรุงเทพมหานคร :  

โรงพิมพมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๓๘. 
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี. รวมธรรมะ. กรุงเทพมหานคร : อมรินทรพริ้นติ้ง แอน  

พับลิชชิ่ง, ๒๕๓๙. 
สมชาย  ภคภาสนวิวัฒน 5.  การบริหารเชิงกลยุทธ. พิมพครั้งท่ี ๕. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ

อมรินทร, ๒๕๔๓. 
สมชาย หิรัญกิตติ. การบริหารทรัพยากรมนุษยฉบับมาตรฐาน. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ  

ดวงกมลสมัย, ๒๕๔๒. 



๑๘๔ 

บรรณานุกรม (ตอ) 
 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. การพัฒนาองคกรและบุคลากรแนวคิดใหมในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย. กรุงเทพมหานคร : ๒๑ เซ็นจูรี่, ๒๕๔๗. 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ีสิบเอ็ด พ.ศ. ๒๕๕๕–๒๕๕๙. กรุงเทพมหานคร : สหมิตรพริ้นติ้ง แอนด 
พับลิซซ่ิง จํากัด, ๒๕๕๔. 

 

(๒) วิทยานิพนธ/รายงานผลการวิจัย: 
จักรวาล สุขไมตรี. “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวพุทธจริยธรรมระดับอุดมศึกษา”. 

วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฏีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๘. 

ณัฐชนันตร  อยูสีมารักษ. “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักพุทธธรรมของสถานศึกษาของ
รัฐสังกัดกรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฏีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘. 

พระมหาประทวน ปภสฺสโร (ประกอบดี). การศึกษาตามทรรศนะพุทธปรัชญาเถรวาท :  ศึกษาเฉพาะ
กรณีวิธีการศึกษาตามหลักไตรสิกขา. วิทยานิพนธศาสนตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗. 

พิรัชย ศรีราม. “ยุทธศาสตรการพัฒนาธรรมาภิบาลขององคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยหลักพุทธธรรม
ในเขตจังหวัดภาคกลางตอนบน”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฏีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖. 

วิชญาภา เมธีวรฉัตร. “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ภาคเหนือ
ตอนลาง”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฏีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘. 

สุนทร  สุวรรณพร, “การจัดการทรัพยากรมนุษยตามหลักธรรมาภิบาลขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ไทย”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฏีบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. 

อนุวัต กระสังข. “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรตามแนวพุทธภายใตกระแสบริโภคนิยม”. 
วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฏีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๗. 

เอมอร กฤษณะรังสรรค. ผลของการฝกอบรมตามหลักไตรสิกขาตอความรับผิดชอบในหนาท่ีของ
นักศึกษาวิชาชีพครูสถาบันราชภัฎ. วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๗. 

(๓) เอกสารอัดสําเนา: 
2สํา 2นักงานขาราชการพลเรือน. “กรอบการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร”. ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

๒๕๕๕. (อัดสําเนา) 
  



๑๘๕ 

 

บรรณานุกรม (ตอ) 
 

 (๔) เว็บไซต: 
กรมนักเรียนนายเรืออากาศรักษาพระองค. ปญหาในการจัดการทรัพยากรมนุษยและแนวทางแกไข. 

[ออนไลน]. แหลงขอมูล : http://www.aircadetwing.com/index.php?lay=show 
& ac=article&Id= 538688155&Ntype=4  [๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๕]. 

กัญญามน อินหวาง. การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพ่ือการพัฒนาองคการ. [ออนไลน]. 
แหลงขอมูล : http://www.thaihealth.or.th/partner/blog/23056 [๒๖ พฤศจิกายน 
๒๕๕๕]. 

จันทรศรี ลีลาชินาเวศ. การพัฒนาบุคลากร. [ออนไลน]. แหลงขอมูล : http://www.mis.nu.ac.th 
/sharing/prof/junsri2.php [๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๕]. 

ดํารงค วัฒนา. การศึกษาวิจัยและการแกปญหาทางการบริหารทรัพยากรมนุษย. [ออนไลน]. 
แ ห ล ง ข อ มู ล  : http://info.muslimthaipost.com/main/index.php?page=sub& 
category=29&id=101823 [๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๕]. 

พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสน ฉบับประมวลธรรม. [ออนไลน]. 
แหลงท่ีมา : http://84000.org/tipitaka/dic/d_seek.php?text=ปจจัย 3[๕ มีนาคม 
๒๕๕๕]. 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร. แนวทางการพัฒนาระบบสมรรถนะเพ่ือพัฒนาการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 3. [ออนไลน]. แหลงขอมูล : http://competency.rmutp.ac.th/
บทนํา [๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๕]. 

สมานิศ วิจิตร. ความหมายของกลยุทธ. [ออนไลน]. แหลงขอมูล : http://samanit.blogspot. 
com/2008/09/blog-post.html [๖ สิงหาคม ๒๕๕๖]. 

 

(๕) สัมภาษณ: 
สัมภาษณนางสาวจรัญ พวงขาว.  ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๔ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายชัยยะ สะสม. เจาหนาท่ีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๗ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายฐปกร พวงศิลป. ผูชวยการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๗ พฤศจิกายน 
 ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายทองกอน สะสม. เหรัญญิกสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายบุญชู เหมือนมีโชค. รองประธานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๗ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายบุญมี สุจิวงศากิจ. ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๐ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายบุญเลิศ ออนไหว. ผูตรวจสอบกิจการสหกรณ, ๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนางสาวภุมราวรรณ จันทกระ. เจาหนาท่ีการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  
 ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนางสาวมะลิ ฉัตรแกว. คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  
 ๑๓ ตุลาคม ๒๕๕๙. 

http://www.thaihealth.or.th/partner/blog/23056
http://info.muslimthaipost.com/main/index.php?page=sub&%20category=29&id=10182
http://info.muslimthaipost.com/main/index.php?page=sub&%20category=29&id=10182
http://www.hrcenter.co.th/column_detail.php?column_id=933&page=1
http://competency.rmutp.ac.th/
http://competency.rmutp.ac.th/


๑๘๖ 

สัมภาษณนายวัฒนะ โกษะ. คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๐ ธันวาคม 
 ๒๕๕๙. 

บรรณานุกรม (ตอ) 
 

สัมภาษณวาท่ี ร.ท.สุวรรณ แปนเพ็ชร. ผูจัดการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๕ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายวินัย พวงศิลป. ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๖ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายวิรัตน พวงศิลป. ประธานกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 
 ๒๕ ตุลาคม.๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายสมทรง อวยพร. ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนางสาวสังวร ฉํ่าศรี. กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, 
 ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายสําเภา อัยรา. เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายสํารวย ชูรัพย.  ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๐ พฤศจิกายน 
 ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายสําราญ พงพุฒิพัฒน. ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๗ ธันวาคม 
 ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายสําลี อางบัว. กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด๒๒ พฤศจิกายน.
 ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนางสาวสุทิน คงแสงพันธ. กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด,  
 ๒๖ ตุลาคม ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนางสาวสุนันทา สรอยเสือ. เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๕ พฤศจิกายน 
 ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายสุรินทร ฉัตรแกว. เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๑๙ พฤศจิกายน 
 ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนายแสวง ปลอกทอง. คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๒๐ 
 ตุลาคม ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนางสาวอรษา แสงล้ํา. ผูตรวจสอบกิจการสหกรณ, ๑ ธันวาคม ๒๕๕๙. 
สัมภาษณนางสาวอัมพร นุนขาว. ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด, ๙ พฤศจิกายน 
 ๒๕๕๙. 
 

(๖) สนทนากลุมเฉพาะ 
สนทนากลุมเฉพาะ นายวสุกิจ เหลาอินทร.  อาจารยหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ประจํามหาวิทยาลัยมหา
 จุฬาลงกรณวิทยาลัย, ๒๓ มกราคม ๒๕๖๐. 
สนทนากลุมเฉพาะ นายวันเฉลิม  จันทรากูล. นักขาวทีนิว, ๒๓ มกราคม ๒๕๖๐. 
สนทนากลุมเฉพาะ นายศุภนัท.เหลืองธานี. กรรมการสหกรณการเกษตร, ๒๓ มกราคม ๒๕๖๐. 
สนทนากลุมเฉพาะ นายสมพร.มะลิทอง. ปราชญชาวบาน, ๒๓ มกราคม ๒๕๖๐. 



๑๘๗ 

สนทนากลุมเฉพาะนาวาอากาศโทหญิง ศรีพนา ศรีเชื้อ.นายทหารวิทยากรมสวัสดิการทหารอากาศ, 
 ๒๓ มกราคม ๒๕๖๐. 
สนทนากลุมเฉพาะ พระปลัดระพิน พุทิสาโร, ดร อาจารยหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ประจํามหาวิทยาลัย
 มหาจุฬาลงกรณวิทยาลัย, ๒๓ มกราคม ๒๕๖๐. 
สนทนากลุมเฉพาะ พระมหาสกล  านวุฑฺโฒ. ผูทรงคุณวุฒิดานหลักธรรม, ๒๓ มกราคม ๒๕๖๐. 
สนทนากลุมเฉพาะ เรืออากาศตรีหญิงวิไลลักษณ กาแกว. นายทหารเกษตรกรรม, ๒๓ มกราคม 
 ๒๕๖๐. 
สนทนากลุมเฉพาะ อาจารย ดร. ประเสริฐ ธิลาว. อาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๓ มกราคม ๒๕๖๐. 
สนทนากลุมเฉพาะ อาจารย ดร. ยุทธนา ปราณีต. อาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาจุฬา ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๓ มกราคม ๒๕๖๐. 
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                       ชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศ  
            ตอนท่ี ๕  แบบสอบถาม ปลายเปด 
 

 
 



๒๔๔ 

ตอนท่ี  ๑  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงในชอง  �  เพียงชองเดียว และเติมคําลงในชองวางท่ีตรงกับ
ความจริงของทาน 

๑.  เพศ   

□   ชาย       □   หญิง 

๒.  ปจจุบันทานอายุเทาใด 

□   ๒๓ – ๓๐  ป □  ๓๑ – ๓๘  ป 

□   ๓๙ – ๔๖  ป                    □  ๔๗ - ๕๔   ป     

□  ๕๕  - ๖๐   ป     

๓.  ทานไดรับวุฒิการศึกษาสูงสุดระดับใด 

□   ต่ํากวาปริญญาตรี □ ปริญญาตรี 

□   ปริญญาโท                    □  ปริญญาเอก 

๔.  ปจจุบันทานดํารงตําแหนงอะไร 

□  ผูบริหารระดับสูง                      □ ผูบริหารระดับกลาง 

□  เจาหนาท่ี □ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................... 

๕.  ทานมีประสบการณการทํางาน กี่ป 

□  ๑ -  ๑๐    ป            □ ๑๑ – ๑๕  ป 

□  ๑๖ - ๒๕ ป   □ ๒๖ - ๓๐ ป  

□  ๓๑  ป ข้ึนไป    

๖.  ทานเคยผานการอบรมหลักสูตรผูบริหารหรือไม 

□   เคย                          □   ไมเคย 

 



๒๔๕ 

ตอนท่ี ๒   แบบสอบถามการประยุกตใชหลักปาปณิกธรรมกับภาวะความเปนผูนําระดับผูบริหาร

นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศ 

 คําช้ีแจง   ขอใหทานพิจารณาขอความในแตละขอคําถามและโปรดทําเครื่องหมาย   √  ลงในชอง

ระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสภาพท่ัวไปของลักษณะภาวะผูนําในเชิงประจักษระดับผูบริหารนายทหาร

หญิงชั้นสัญญาบัตร กองทัพอากาศ  

ระดับความคิดเห็นในตอนนี้เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  ซ่ึงมีตัวเลือก  ๕  ระดับ คือ 

                   ๕   หมายถึง เห็นดวยอยางย่ิง หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 

          ๔   หมายถึง เห็นดวย  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความคิดเห็นของทานมาก 

๓ หมายถึง ไมแนใจ  หมายถึง ขอความนั้นไมแนใจวาตรงกับความคิดเห็นของทานมาก 

๒   หมายถึง ไมเห็นดวย หมายถึง ขอความนั้นไมตรงกับความคิดเห็นของทานสวนมาก 

๑   หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึงขอความนั้นไมตรงกับความคิดเห็นของทานท้ังหมด 

ขอ

ท่ี 

 

การประยุกตใชหลักปาปณิกธรรมกับ 

ภาวะความเปนผูนําของนายทหารหญิงชั้นสัญญา

บัตรกองทัพอากาศ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็น

ดวย 

อยาง

ย่ิง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางย่ิง 

         หลักจักขุมา  หมายถึง การมีปญญามองการณไกล ชาํนาญในการใชความคิด  สามารถวางแผนและฉลาด

ในการใชคน  เปนผูที่มีวสิัยทัศนกวางไกล มองทุกอยางทะลุปุโปรงเปนผูรูจุดหมาย รูเปาหมาย รูจักผลที่จะเกิดข้ึน

อยางชัดเจน 

 ๑ 

 

นายทหารหญิงช้ันสัญญาบัตรเปนผูท่ีมีวิสัยทัศนกวางไกล 

มองทุกอยางทะลุ    ปุโปรงเปนผูรูจุดหมาย รูจักผลท่ีจะ

เกิดข้ึนอยางชัดเจน 

     

๒ นายทหารหญิงช้ันสัญญาบัตรเปนผูรูจักการบริหารเวลาหรือ

วางแผนใหเหมาะสมกับเวลาอยางถูกตองทันกับสถานการณ

ตางๆ ตามการเปลี่ยนแปลงของโลก 

     

๓ นายทหารหญิงช้ันสัญญาบัตรเปนผูสามารถประยุกตทฤษฎี 

หรือนําแนวคิดใหมๆมาใชในการพัฒนาเปาหมายหรือกลยุทธ

ในการปฏิบัติงานของสํานักงานได 

     



๒๔๖ 

๖ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูมีความสามารถใน

การจัดระบบการทํางานทีด่ีกําหนดทศิทางการดําเนินการ

ขององคการไดอยางถูกตอง 

     

๗ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูกําหนดทิศทางความ

อยูรอดขององคกร และเปนผูที่กลาตัดสินใจ มี

ความสามารถในการแกปญหา เปนนักวางแผน  

     

๘ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูสรางวิสัยทัศนและทํา

วิสัยทัศนใหเกิดความชัดเจนไปสูการปฏิบัติใหกับองคการ 
     

๙ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูวางตนไดเหมาะสม

จนเปนที่ไววางใจแกผูอ่ืน และเปนผูที่สามารถสรางความ

เขาใจไดในทุกประเด็นที่เก่ียวกับการดําเนินชีวิตของ

องคการ 

     

          

 หลักวิธูโร หมายถึง การจัดการธุระไดดี มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน  มีความชํานาญดานเทคนิค 

 

๑๐ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศเปนผูมีความ

พึงพอใจในการบริหารงานใหบรรลุเปาหมาย 
     

๔ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูคิดโครงการหรือ

แผนงานที่ผลสัมฤทธิ์มีประโยชนในระยะยาวตองานของ

หนวยงาน 

     

๕ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูสามารถสรางและ

บูรณาการองคความรูใหมมาใชใหสอดคลองกับ    กล

ยุทธภาครัฐ โดยพิจารณาจากบริบทของหนวยงานและ

ปรับใหเหมาะสมปฏิบัติไดจริง 

     



๒๔๗ 

๑๕ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูใชหลักคุณธรรม 

จริยธรรม การบริหารเชิงเหตุผลในการกํากับและควบคุม

บุคลากร 

     

๑๖ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูจัดการระบบการ

ทํางานในองคกรและจัดบุคลากรเข าทํางานตาม

โครงสราง 

     

๑๗ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผู กําหนดนโยบาย 

กฎระเบียบระบบการทํางาน    การปฏิบัติงาน และการ

ประเมินผลการทํางาน 

     

๑๘ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูมีความสามารถใน

การสื่อสาร ประสานงานทุกอยางในองคกรและสังคมได

อยางด ี

     

 

 

 
 

 

 

๑๑ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูมีความเอาใจใสเพียร

พยายามที่จะทํางานตามเปาหมายที่ตั้งไว 
     

๑๒ นายทหารหญิงช้ันสัญญาบัตรเปนผูมีความรูความเช่ียวชาญ

ในเรื่องท่ีเก่ียวกับงานหลายดาน และสามารถนําความรูไป

ปรับใชใหปฏิบัติไดอยางกวางขวางครอบคลุม 

     

๑๓ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูสามารถนําวิชาการ 

ความรู หรือเทคโนโลยีใหมๆ มาประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงานได 

     

๑๔ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูบริหารงานที่มีความ

ยืดหยุนตามสถานการณที่เกิดข้ึน 
     



๒๔๘ 

            

 หลักนิสสยสัมปนโน  หมายถึง  การมีมุษยสัมพันธดี  มีความสามารถในการครองใจคน 

 

๑๙ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธดี มี

ความสามารถในการครองใจคน 
     

๒๐ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูสอนงานใหเพื่อน

รวมงานที่ขาดความรู และประสบการณในการทํางาน 

(ทาน) 

     

๒๑ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูใชคําพูดที่มีประโยชน 

กลาวถูกกาลเทศะ(ปยะวาจา)ในการบริหารงานใน

องคการ 

     

๒๒ ระดับผูบ ริหารนายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผู

สงเสริมจริยธรรม  โดยกระทําตัวเองเปนแบบอยางที่ดี

ใหกับผูอ่ืน (อัตถจริยา) 

     

๒๓ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูบริหารงานและวาง

ตน เสมอต น เ สมอปล าย  ต อ เพื่ อน ร วม ง านและ

ผูใตบังคับบัญชา (สมานัตตา) 

     

๒๔ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรใหคุณภาพชีวิตที่ดี เชน 

สภาพแวดลอมบรรยากาศที่ดี  มีเวลาทํางาน  ภาระงาน  

ทรัพยากรที่เหมาะสม 

     

๒๕ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรใหอภัยผูใตบังคับบัญชา 

เชน การไมเอาโทษในความผิดคร้ังแรก การยอมให

ผิดพลาดเพื่อใหเกิดการเรียนรู 

     

๒๖ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรใหโอกาส เชน 

ความกาวหนาเตบิโต ความทาทายในงาน เปดรับฟง

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

     

๒๗ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรใหกําลังใจ เชน การกลาว

คํายกยองชมเชยเมื่อทําดี ชวยเหลือ ดูแลเอาใจใส เมื่อ

พนักงานทอแท 

     



๒๔๙ 

ตอนท่ี ๓   แบบสอบถามภาวะความเปนผูนําเก่ียวกับ คุณลักษณะภาวะความเปนผูนําของนายทหาร

หญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศ 

ขอท่ี  

ภาวะความเปนผูนําของนายทหารหญิงช้ันสัญญา

บัตรกองทัพอากาศ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็น

ดวย 

อยาง

ย่ิง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางย่ิง 

๑. ภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะเฉพาะความเปนผูนําระดับของนายทหารหญิงช้ันสัญญา
บัตรกองทัพอากาศ   

คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ   

๑ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศเปนผูที่มี

บุคลิกภาพที่ดี  มีความเชื่อมั่นในตัวเอง สามารถ

แกปญหาเฉพาะหนาได 

     

๒ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศเปนผู

ซื่อสัตยสุจริต มีความรับผิดชอบสูง กลาทําในสิ่งที่

ถูกตอง 

     

๓ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศเปนผูที่มี

วุฒิภาวะเหมาะสม มีอารมณที่มั่นคง ปรับตัวไดด ี

     

                 

                คุณลักษณะภาวะผูนําดานความสามารถ  

๔ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศเปนผูมี

สติปญญาและไหวพริบปฏิภาณดี 

     

๕ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศเปนผูมี

สมรรถนะในการทํางานมีทักษะในการจัดการและการ

จูงใจ   

     

๖ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศเปนผูมี

คุณธรรมในการบริหารจัดการงาน 

     



๒๕๐ 

 

            คุณลักษณะภาวะผูนําดานทักษะทางสังคม   

 ๗ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศเปนผูมี

มนุษยสัมพันธที่ดี สามารถเขากับผูอ่ืนไดดี 

     

 ๘ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศเปนผู

ยอมรับศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของคนอ่ืน ใหความนับ

ถือผูอ่ืน และมีความสนใจรวมกับผูอ่ืน 

     

๙ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศเปนผูที่มี

ทักษะในการติดตอประสานงาน 

     

            ๒. ภาวะผุนําเชิงพฤติกรรมความเปนผูนําของนายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตร 

                  พฤติกรรมภาวะผูนําดานมุงเกณฑ 

๑๐ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูปฏิบัติงานโดยยึด

ระเบียบกฎเกณฑของกองทัพอากาศอยางเครงครัด 

     

๑๑ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูสั่งงานตามข้ันตอน

และสายงานตามระเบียบแบบแผนของสายงาน

กองทัพอากาศ 

     

๑๒ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาอยางมีหลักเกณฑ 

     

                 พฤติกรรมภาวะผูนําดานมุงงาน 

๑๓ นายทหารหญิงชั้นสัญญาเปนผูวางแผนการปฏิบัติงาน

ลวงหนาและปฏิบัติงานเพื่อใหงานสําเร็จ 

     

๑๔ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูมอบหมายงานโดย

คํานึงถึงความรูความสามารถของผูใตบังคับบัญชา 

สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาเขารับการอบรมและ

ศึกษาดูงานทั้งใน และตางประเทศเพื่อนําความรูมาใช

ในการพัฒนางาน 

     

๑๕ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานเปนระยะหลังจากที่ไดมีการ

สั่งงาน 

     



๒๕๑ 

 

 

                 พฤติกรรมภาวะผูนําดานมุงสัมพันธ 

๑๖ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูเอาใจใสในความ

เปนอยูและทุกขสุขของผูใตบังคับบัญชาโดยเทาเทียมกัน 
     

๑๗ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูใหเกียรติ ยกยอง

ชมเชย เมื่อผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานไดเปนผลสําเร็จ 

     

๑๘ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูที่มีความเมตตาสูง 

มีลักษณะเปนมิตรกับทุกคน และเปนนักประสานงาน

ที่ดี 

     

             

   พฤติกรรมภาวะผูนําดานมุงประสาน 

 

๑๙ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูสงเสริมและ

สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชารวมมือรวมใจกันในการ

ปฏิบัติงาน จัดใหมีการประชุมรวมกันอยางสม่ําเสมอ

เพื่อประสานสัมพันธใหเกิดความสามัคคีในหนวยงาน 

     

๒๐ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูใชวิธีใหคําแนะนํา 

ชวยเหลือ เมื่อพบขอบกพรองหรือผิดพลาดในการ

ปฏิบัติงานและใหโอกาสปรับปรุงแกไข 

     

๒๑ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรเปนผูประสานความ

ตองการของแตละบุคคลกับเปาหมายขององคการ 

โดยใชวิธีการจูงใจ ทําใหผูใตบังคับบัญชารูสึกวาไมถูก

บีบบังคับ 

     



๒๕๒ 

ตอนท่ี ๔  แบบสอบถาม ภาวะผูนําแหงการเปลี่ยนแปลงระดับผูบริหารนายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตร

กองทัพอากาศ            

ขอ

ท่ี 

 

ภาวะผูนําแหงการเปลี่ยนแปลงของนายทหารหญิง

ช้ันสัญญาบัตรกองทัพอากาศ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็น

ดวย 

อยาง

ย่ิง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยาง

ย่ิง 

๑. การสงเสริมการเรียนรูภายในองคกร กระตุนการใชปญญาและการปรับตัว 

 

๑ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรสนับสนุนใหผูรวมงานนํา

เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการปฏิบัติงานและการ

พัฒนาคุณภาพของงาน 

     

๒ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรสงเสริมใหผูรวมงานมี

สวนรวมในการแกปญหาที่เกิดข้ึนดวยวิธีการใหมๆ และ

การสนับสนุนความคิดริเร่ิม 

     

๓ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรแจงขอมูลขาวสารการเป

ลี่นยนแปลงทางการศึกษาแกผูรวมงานไดรับทราบ

สม่ําเสมอเพื่อใหทันตอการเปลลี่ยนแปลง 

     

         
          การสรางโอกาสจินตนาการใหมๆสรางแรงบันดาลใจแกผูตาม 
 

๔ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกระตุนใหผูรวมงานเกิด

ความสนใจที่จะคนหาวิธีการใหมๆในการพัฒนางานให

สําเหร็จลุลวงบรรลุตามเปาหมายและทํางานรวมกัน

เปนทีมอยางมีประสิทธิภาพ 

     

๕ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรมองการณไกล แสดง

ความเชื่อมั่นและแสดงใหเห็นความตั้งใจอยางแนวแน

วาจะบรรลุเปาหมายได 

 

     



๒๕๓ 

๖ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตร ยอมรับฟงความคิดเห็น

ของผุรวมงานเปดโอกาสใหผูรวมงานหาจุดเดนและจุด

ดอยขององคกรเพื่อพัฒนางาน 

     

๗ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศ ประพฤติ

ตัวเปนแบบอยางใหกับผูตาม และเปนที่ยกยอง เคารพ

นับถือ ศรัทธา ไววางใจ จนทําใหผูตามเกิดความ

ภาคภูมิใจเมื่อรวมงานกัน 

     

๘ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรกองทัพอากาศ สราง

ความผูกพันในการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคและกล

ยุทธขององคการ 

     

                   
   การคํานึงถึงปจเจกบุคคล 
 
๙ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตร ใหความสนใจแก

ผู ร ว มงานทุ กคน  มอบหมายง าน โดย คํานึ ง ถึ ง

ความสามารถของแตละบุคคล 

     

๑๐ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตรสงเสริมใหผูรวมงาน

สนใจพัฒนาจุดเดนของตนเอง   
     

๑๑ นายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตร เปดโอกาสใหผูรวมงาน

เขาพบเพื่อปรึกษาหารือและใหคําแนะนํา 
     

 



๒๕๔ 

ตอนท่ี ๕  แบบสอบถามเกี่ยวกับการเสริมสรางคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคและ   
             ขอเสนอแนะเกี่ยวกับหลัก  ปาปณิกธรรม ๓ 
 
๑.  การเสริมสรางคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคของนายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตร 
กองทัพอากาศตามแนวพุทธธรรม ควรเปนอยางไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ขอเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
๒.  การเสริมสรางคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคของนายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตร 
กองทัพอากาศ ดานจักขุมา: การมีปญญามองการณไกล รูจักเหตุผลท่ีเกิดข้ึนอยางชัดเจน  ควรเปน
อยางไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ขอเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
๓. การเสริมสรางคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคของนายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตร 
กองทัพอากาศ ดานวิธูโร : ผูนําท่ีจัดการธุระไดดี มีความเชี่ยวชาญในงาน ควรเปนอยางไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ขอเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
๔. การเสริมสรางคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคของนายทหารหญิงชั้นสัญญาบัตร 
กองทัพอากาศ ดานนิสสยสัมปนโน : ผูนําท่ีมีมนุษยสัมพันธดีมีความสามารถในการติดตอประสานงาน
ใหงานสําเร็จลุลวงไปได ควรเปนอยางไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ขอเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
**** ขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม* 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง  
ประมวลภาพการสัมภาษณเชิงลึก 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๕๖ 
 

 

   วาท่ี ร.ท.สุวรรณ แปนเพ็ชร ผูจัดการสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 

 

      นายบุญชู เหมือนมีโชค รองประธานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 

 

 



๒๕๗ 
 

 

 

นางสาวสุทิน คงแสงพันธ กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 

 

    นางสาวมะลิ ฉัตรแกว คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 



๒๕๘ 
 

 

          นางสังวร ฉ่ําศรี กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 

 

 

 

 

     นายวิรัตน พวงศิลป 

 

 

ประธานกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 



๒๕๙ 
 

 

นายบุญเลิศ ออนไหว ผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 

 

      นายสํารวย ชูรัพย ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคกจํากัด 

 

 



๒๖๐ 
 

 

      นายวัฒนะ โกษะ คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 

 

   นายสําราญ พงพุฒิพัฒน ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคกจํากัด 

 

 

 



๒๖๑ 
 

 

      นางสาวนิตยา โอสถจันทร เจาหนาท่ีบัญชีสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 

 

 

     นายสําราญ พงพุฒิพัฒน ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคกจํากัด 

               นางอรษา แสงลํ้า ผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 



๒๖๒ 
 

 

           นางจรัญ พวงขาว ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคกจํากัด 

 

         นายฐปกร พวงศิลป ผูชวยการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 

 

  นางสาวภุมราวรรณ จันทกระ เจาหนาท่ีการตลาดสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 



๒๖๓ 
 

 

      นายสําลี อางบัว กรรมการดําเนินงานสหกรณการเกษตรสามโคก จํากัด 

 

 นายสุรินทร ฉัตรแกว เลขานุการณสหกรณการเกษตรสามโคกจํากัด 



๒๖๔ 
 

 

           นายสํารวย ชูรัพย ประธานกลุมสหกรณการเกษตรสามโคกจํากัด 

 



ประวัติผูวิจัย 

 

 

 
ช่ือ - สกุล :  นายไพบูลย  สายดวง 
 
วัน/เดือน/ปเกิด : ๔  มิถุนายน  ๒๔๙๘ 
 
สถานท่ีเกิด :                ๓๑/๑ ตําบลบางกระบือ  อําเภอสามโคก  จังหวัดปทุมธานี   
 
ท่ีอยูปจจุบัน :  ๓๑/๑ ตําบลบางกระบือ  อําเภอสามโคก  จังหวัดปทุมธานี   

 
ประวัติการศึกษา/อบรม :  ปริญญาโท  มหาวิทยาลัยปทุมธานี 
    
ตําแหนงปจจุบัน : เกษตรกร (ทํานาและปลูกแคนตาลูป) 
                                          ประธานสหกรณการเกษตร สามโคก จังหวัดปทุมธานี 
 
สถานท่ีทํางาน : ๓๑/๑ ตําบลบางกระบือ  อําเภอสามโคก  จังหวัดปทุมธานี 
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